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RESUMEN

La “Red de investigacion en Docencia Universitatighe como objetivo la elaboracion de las guias
docentes de las asignaturas de cuarto curso dib gea Publicidad y Relaciones Publicas. Particigan
total de 21 asignaturas, tres obligatorias y etoremptativas, adscritas al departamento de Andlisis
Econdémico Aplicado, Comunicacion y Psicologia Sedtdologia Inglesa, Marketing, Organizacion de
Empresas y Sociologia I. Se celebraron dos reusipresenciales, una de ellas en aula de informatica
que favorecieron la puesta en comun de contenidosotros docentes y facilitaron la resolucion de
dudas. Todas las guias siguieron las pautas estiddepor el ICE. Fueron enviadas en tiempo y foyma
aprobadas en Junta de Facultad en julio de 201@rdglo de participacién e interés mostrado por los
docentes encargados de la elaboracién de las fudasn términos generales elevado, por lo que se

espera el mismo interés en futuras revisiones Wlgsscolaboraciones.
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1. INTRODUCCION

1.1 Problema/cuestion

En la Universidad de Alicante, las guias docentgsed revisarse todos los
cursos, tarea que adquiere especial relevanciadoume trata de elaborar la
programacion docente de asignaturas de nueva ikipart

Este afio culmina el proceso de implantacion detigrésaldra la primera
promocién de graduados de Publicidad y Relaciodéfidds. Durante los tres primeros
cursos del grado, la estrategia llevada a cabo lparaalizacion de las guias de las
asignaturas aun no impartidas, ha sido la soli@dtidna red de curso especifica. Con el
animo de continuar con esta pauta establecida,raié tle hacer un grupo de
investigacion docente reconocido por la Universidiad Alicante. Sin embargo, en
cuarto curso se ofertan 23 asignaturas (entre aibligs y optativas) mientras que de
primero a tercero hay 10 obligatorias por curso.

Segun las bases de la convocatoria, no era pdsisiear una Unica red por la
cantidad de miembros implicados. Por tanto, seddesepararla tratando de agrupar las
asignaturas por contenidos mas proximos.

Se solicitaron, asi, tres redes formadas, en tptal,21 asignaturas de cuarto
curso (tres obligatorias y el resto optativas) wgasin incluir el Trabajo de Fin de
Grado y las Préacticas en Empresas, al asumir eelaion de tales guias la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Empresariales.

El encargo de las guias se realiz6 a los diferentegdinadores de las
asignaturas segun la propuesta de cada departantestts fueron cambiando de
acuerdo con los ajustes habituales en el POD.

En consecuencia, esta memoria queda formada pantegrantes de las redes
2776, 2777 y 2778 de la convocatoria del curso ZMAB, que finalmente se
encargaron de la realizacién de las guias docebtesen ser considerados como
autores de las guias, por tanto, sélo a aquelldsizntes que finalmente contribuyeron
a la elaboracion de las mismas para el curso 2013-ZFinalmente, como Vicedecana
de Publicidad y Relaciones Publicas, Natalia Pafivéz coordiné las tres redes y
redacto las memorias.

Las guias se adjuntaron a modo de anexo en tal@®rnias y corresponden con

las siguientes asignaturas:



Investigacion y Planificacion de Medios Publicitariobligatoria)
(Responsable: Natalia Papi)

Produccion y Realizacion en Medios Impresos (obbiga) (Responsable:
Alessandro Cavaliere)

Sistemas y Procesos de la Publicidad y las RelasiBrblicas (obligatoria)
(Responsables: Juan Monserrat y M2 Carmen Quiles)

Cartel Publicitario (optativa) (Responsable: DaRetriguez)
Comunicacion politica y de interés social (optgtiiResponsable: M2
Angeles Feliu)

Direccion de arte (optativa) (Responsable: Chnsfilberto Fortanet)
Direccion de cuentas (optativa) (Responsables: Maarserrat Gauchi y M2
Carmen Quiles)

Estructura de la actividad publicitaria y de ldac®mnes publicas (optativa)
(Responsables: Juan Monserrat Gauchi y M2 Carmédaspu

Fotografia Publicitaria (optativa) (Responsableid&ERira)

Historia de la Publicidad (optativa) (Responsablg@ Dolores Fernandez)
Historia Econémica y Social de Espafa (optativasf®nsable: Inmaculada
Lopez)

Inglés para la publicidad y las relaciones publicgsativa) (Responsable:
Rosa M2 Pacheco)

Investigacion de mercados (optativa) (Responsdbke Carlos Eiroa)
Nuevas formas publicitarias (optativa) (Responsdidbe Iglesias)
Organizacion de empresas de publicidad y relacipdbkcas (optativa)
(Responsable: Jorge Valdés)

Postproduccién Audiovisual en Publicidad (optatiR¢sponsable: Basilio
Pueo)

Procesos psicosociales de influencia y publicidgdativa) (Responsables:
Jesus Cancillo y M2 Carmen Lopez)

Protocolo y eventos en instituciones y empresasijwp) (Responsable:
Concepcion Campillo)

Sociologia de la Cultura y de las Artes Contempeaér{optativa)
(Responsable: Juan Antonio Roche)

Técnicas de las relaciones publicas (optativa) jBesable: M2 Rosa Torres)



» Tendencias en gestion de marcas (optativa) (Reaplng-ernando

Olivares)

1.2. Contextualizacion

La elaboracion de las guias docentes se impuldaodéel contexto de cambio
que propicid la construccion del Espacio Europe&diecacion Superior para todos los
grados.

La Convergencia Europea, cuyo propdsito era armaomeizsistema universitario,
suponia un cambio de paradigma que implicaba, esth@s aspectos, una mayor
capacitacion docente del profesorado. En definigaambio de paradigma se asienta
en dos premisas: competencias y aprendizajes.

Las competencias hacia las que se orienta el digiefiocurriculo, deben
responder a una formacion integral, apropiadavall mducativo, con el propdsito de ser
aplicada a situaciones concretas, especializadasyne entorno social y cultural
determinado (Gonzalez & Wagenaar, 2003). Debentgodo, responder a las funciones
del Publicitario y Relaciones Publicas, pero tamb#& la Rama de Conocimiento
(Ciencias Sociales) y al desarrollo de otras calaales supuestas por el nivel educativo.

Por ejemplo, en el caso de la asignatura “Investigay Planificacion de
Medios”, se trata de proporcionar competenciascieumiies a los estudiantes para
iniciarse en una formacion mas especializada. igasds profesionales asociadas a la
misma conforman uno de los cuatro perfiles defimigara el grado de Publicidad y
Relaciones Publicas del Libro Blanco (ANECA, 200Bg acuerdo con el perfil, el
alumno deberia poder extraer, adquirir y/o analipar datos que se precisan para
conocer la combinacion de medios y soportes quernresponda a los objetivos
publicitarios, e incluso hasta el punto de podsgdl a crear los espacios y soportes que
sean precisos para conseguir los objetivos pudniicg.

Aunque los perfiles profesionales de referenciadiuelefinidos en el afio 2004, la
funcion de medios es, actualmente, aln mas rekevaals estrategias online hacen
replantear los métodos de investigacion y los mogee trabajo en busca de un mayor
aprovechamiento de los datos (de mediciones efeca® o hibridas) y de una mayor
eficacia, que eleve la rentabilidad de las accio®espodria decir, por tanto, que la
importancia de la funcién de medios en el trabagb pdiblicitario ha crecido con el
desarrollo de las nuevas tecnologias, al propoacisaportes de mayores capacidades

comunicativas.



Por todo ello, esta asignatura (Investigacion yniR&acion de Medios) es
obligatoria; ubicada, por sus contenidos espeeaidiiz, en el curso mas avanzado; pero
gue debe también proporcionar conceptos fundanesntlno disponer de ninguna otra
asignatura que responda tan plenamente al pesféggional vinculado a la misma.

En esta linea, segun Juan Monserrat y M2 CarmeleQua aportacion de la
asignatura “Sistemas y Procesos de la Publicidd®iehciones Publicas” al perfil
profesional del graduado es fundamental en tanto sypone la comprension de la
publicidad como sistema, como un todo que operauoas estructuras y unos procesos
de trabajo definidos e implantados en nuestra dadieConocer el porqué de esos
procesos, sus cambios, tendencias y las constaetestructuraciones que sufre el
sistema, es el objeto de estudio de esta asign&iarantre los perfiles profesionales de
la Titulacion, cabe resefiar la aportacion de lgredura al perfil: Director/a de
comunicacion, investigador/a y consultor/a estiatégen publicidad y relaciones
publicas. Se trata de profesionales que ejerceactuidad desde el ambito de las
organizaciones o bien desde la agencia de puldicmlade relaciones publicas y
similares (cuentas y planificacion estratégica, pgmplo) o desde la empresa
consultora.

Asimismo, las asignaturas optativas amplian o cemphtan otros contenidos
pero con la pretension de capacitar al/la estugliantlas diferentes competencias que
precisa un Publicitario y Relaciones Publicas.

Por ejemplo, “Tendencias en gestion de marcasfasa tle una asignatura cuya
contribucién al perfil profesional del grado y &sdrrollo de competencias con las que
se relaciona seria, segun Fernando Olivares, @&stree los siguientes objetivos: 1.
proporcionar una vision panoramica e integral dealpectos intangibles, y en concreto
la marca, necesarios para el éxito empresaridiav@drecer el analisis y la reflexion
global y el planteamiento de estrategias de mamejo a la toma de decisiones y 3.
facilitar la comunicacion interpersonal del futigestor de marcas, asi como actitudes
favorables para las competencias directivas (cdpdale didlogo, empatia, trabajo en
equipo, liderazgo, entre otras).

Como ejemplo de asignaturas optativas que contidmuia ampliar los
conocimientos técnicos, dentro del plan de estudiss podria nombrar a
“Postproduccion Audiovisual en Publicidad” puesy(se Basilio Pueo, esencialmente

consiste en el estudio teorico-practico de las aneentas, las técnicas y los



procedimientos de postproduccion digital de imagerye sonidos destinados a
contenidos audiovisuales publicitarios.

Las optativas también contribuyen a complementarctmtenidos centrales de
Publicidad y las Relaciones Publicas. Por ejempkgun M2 Dolores Fernandez,
“Historia de la publicidad” es una asignatura en gae se van a desarrollar
fundamentalmente contenidos bésicos relacionadas alo proceso comunicativo
publicitario en su evolucion histérica. Contribugreonsolidar la formacion de futuros
profesionales potenciando su capacidad analitioegpretativa, su conocimiento de la
realidad profesional y el acercamiento, desde fl@xién y el estudio, al quehacer
comunicativo.

Igualmente, parece pertinente que existan asigasmttambién optativas, que
profundicen en temas transversales. Este es el pasoejemplo, de la “Historia
Econdmica y Social de Espafia” o de la “Sociologgalal Cultura y de las Artes
Contemporaneas”.

De acuerdo con Inmaculada Lépez, la “Historia Eooieé y Social de Espana”
es una asignatura que, ademas de los contenidde gae especificos, aporta al futuro
graduado en Publicidad y Relaciones Publicas unsideracion dinamica de los
fendmenos sociales y econdmicos que han acontecdespafna en los siglos XIX y
XX, permitiendo interrelacionar las variables stesay econdmicas con otras
dimensiones de la realidad. De esta forma, dotss a&studiantes de los instrumentos
necesarios para comprender e interpretar la rellgtaio-econOmica espafola, y
facilita la utilizacién de recursos y fuentes pospde la historia econémica.

Asimismo, Juan Antonio Roche, considera que exisstrechas relaciones entre
la Publicidad y la “Sociologia de la Cultura y ds Artes Contemporaneas”. Se trata de
una asignatura que pretende que el alumnado apeergaeciar obras de arte en el
contexto socio-cultural contemporaneo, por lo gudyndiza en las mutuas influencias
del Arte y la Publicidad y a la conceptualizaci@h Alrte y de la Publicidad.

Este andlisis, que formaria parte de la contex@a@bn de la guia docente, es un
punto de partida necesario para poder establegetivas concretos orientados a
contenidos que favorezcan el desarrollo de lascod@des del alumnado.

Para ello, la contextualizacién de la asignatuua, explica su contribucién a las
funciones del Publicitario y Relaciones Publicahealser completada con el estudio de

la misma dentro del plan de estudios.



En esta linea, segun la agrupaciéon de asignatwholdn de estudios, y
siguiendo con el ejemplo, “Investigacién y Plardfitin de Medios"se situa en el
modulo 10 denominado “Técnicas de investigacioestign aplicadas a la publicidad y
las relaciones publicas”, junto a otras asignattaies como “Técnicas de investigacion
social en comunicacion”, “Gestion de la informacien comunicacion” e
“Investigacion de mercados”. Asi, esta ubicaciomepa quedar justificada por la
investigacion de medios que, aunque suele serdiéesacabo por grandes agencias, el
alumnado debe: 1. conocer las fuentes y 2. fanziéiese en el manejo de los datos de
inversion publicitaria, de audiencias y costes; c@spectos basicos para iniciarse en la
estrategia y planificacion de medios.

Con todo, la asignatura podria haber formado gropo otras tales como
“Estrategia de la Publicidad y de la Relaciones liPasf, “Planificacion de las
relaciones publicas” y “Nuevas formas publicitaiiasajo una denominacion mas
préxima a la realidad publicitaria que se encoatedralumnado de la Universidad de
Alicante, y en la que se hubiera destacado lategteay la funcion del planificador.

Otro ejemplo se hace patente en las propias geias djrupo de asignaturas al
recomendar en ellas haber cursado previamente agigsaturas. Este es el caso de la
optativa “Postproduccion Audiovisual en Publicida®e recomienda haber cursado
algunas de las asignaturas siguientes: “TécnicasCamunicacion Audiovisual”,
“Narrativa Audiovisual Aplicada a la Publicidad” ‘fProduccion y Realizacion en
Medios Audiovisuales”. De este modo, esta asigaabytativa, junto con “Fotografia
Publicitaria” permite dotar al alumnado del Gra@oRlblicidad y Relaciones Publicas
de un conocimiento completo de la comunicaciéon ipiiédtia, en todas sus
dimensiones.

Otros ejemplos:

La asignatura “Historia de la publicidad” pertengcaporta contenido a la
materia “Teoria e historia de la Publicidad y ladaRiones Publicas”, y guarda relacién
con otras asignaturas del grado de Publicidad yMRRPeoria de la publicidad” y
“Teoria de las relaciones publicas”.

Las competencias de “Estructura de la actividadigitdria y de las relaciones
publicas” podrian verse complementadas por las ttea asignatura optativa:
“Organizacion de empresas de publicidad y relacqmidblicas”.

O, para finalizar, “Sociologia de la Cultura y ds Artes Contemporaneas” se

relaciona con la obligatoria “Teoria de la imagphcada a la publicidad”.



A partir de este estudio para cada una de las asigis implicadas en la red,
deben ser explicados los principales elementoscdeiculo (objetivos, contenidos,
metodologia, temporalizacion, evaluacion).

En la guia se presentan los objetivos especifieok dnateria que, a su vez,
deben responder a los generales del grado. Sa ls$acontenidos concretos (de la
asignatura) y la metodologia en el aula. Se ditefiemporalizacion de los contenidos
desde una proposicion realista; atendiendo al datemdel curso, aunque también a la
secuenciacion marcada por el plan de estudiosngiderando el esfuerzo medio del
alumno dentro y fuera de clase. Finalmente, inclaygvaluacion de la asignatura, cuyo
planteamiento debe estar en consonancia tantacsambjetivos y la metodologia como
con los acuerdos y las recomendaciones del centte la instituciéon. Todos estos
elementos conforman la programacion de aula (Heemri995).

La guia, en definitiva, responde al propésito dehpde estudios y, en ultima
instancia, al de la reforma educativa basada etitafio proyecto europeo. A este
respecto, la “currency” de la convergencia europes,ECTS, pone el acento en el
aprendizaje (y en las horas de dedicacion del aWinandiferencia del sistema de
medida anterior (el cr.). Este enfoque desemboda mvision de la educacion superior
desde premisas constructivistas, aunque modelamda pdquisicion de competencias
en tanto fin y origen del proyecto educativo (Gdez& Wagenaar, 2003).

Desde este prisma se entiende la concesion desompegyor a las metodologias
investigativas, de descubrimiento y de caractectiw@ lo que implica una mayor
consideracion de la evaluacion no solo criteriar (las competencias) sino también
formativa (por el aprendizaje) (Medina & Salvadzd09).

Por todo ello, la definicion que ofrece el ICE (gfa 3) de guia docente es
pluridimensional, es decir, se trata de:

1. “un documento publico donde se concreta la ofedacativa referida a la
asignatura, resultado del compromiso del equipo pidefesores y del
departamento (...)"

2. “un instrumento al servicio del estudiante, ya geedeben ofrecer elementos
informativos suficientes como para determinar gsidoeque se pretende que
aprenda, cémo se va a hacer, bajo qué condicioo@sy se va a ser evaluado”

3. “un instrumento de transparencia, facilmente comgilbde y comparable, entre

las diferentes universidades en el camino haaah&ergencia”.



1.3 Propaosito

Las Redes de investigacién en docencia univesitiicuarto curso del grado
de Publicidad y Relaciones Publicas persiguealizar y adaptar las guias docentes
para las asignaturas del ultimo curstel grado. La red se adscribe a la modalidad |
sobre “Redes de Investigacion en docencia unieeiside Titulacion-EEES”, en la

linea de “Disefio, desarrollo e innovacion del culd”.

2. DESARROLLO DE LA CUESTION PLANTEADA

2.1. Objetivos
* Realizar las guias docentes para las asignaturastideo curso.

o Proporcionar la informacién necesaria para quedosentes puedan
elaborar las guias siguiendo las fichas UA y lasmeendaciones de los
diferentes 6rganos de la Universidad implicados.

o Promover el trabajo cooperativo y autbnomo de taedtes.

o Mostrar el sentido contextualizando la realiza@dénas guias.

2.2. Método y proceso de investigacion

El método predominante para la elaboracion deléssdgue el trabajo autbnomo
aungue se traté de fomentar el cooperativo a trd@dsuniones.

La comunicacién con los miembros de las redes aedeprincipalmente por
correo electronico; por el que también se hizoaltedpcumentacion necesaria para la
elaboracion de las mismas (ej. plantilla, criterids evaluacién de la Facultad,
recomendaciones del Defensor Universitario, aglidpate las asignaturas por modulos
segun la memoria Verifica...).

Se celebraron dos reuniones en las que se explpopmsito y el sentido de las
guias docentes, y se puso en comun los contedaosetodologia y los sistemas de
evaluacion. Una de ellas se realizdé en un aulanfbemética. Se traté de una sesién
muy productiva, en la que se pudo trabajar endhogbcion de las guias mientras se
solucionaban las dudas y se ponia en comun cooged&lasignaturas parecidas.

Las guias siguieron las pautas establecidas padCEl en su documento
“Orientaciones para la elaboracion de las guiasmes”.



3. CONCLUSIONES

Las guias cumplieron con las expectativas depa@sitadl trabajo cooperativo
evito duplicidades entre asignaturas de cuartoociitistrabajo autbnomo, con el apoyo
de toda la documentacion facilitada y la resolucérdudas, fue eficiente ya que todas
las guias docentes fueron terminadas en tiempormafofueron aprobadas por el
Consejo de cada Departamento, y por la Junta deltkdcen julio de 2013, en

cumplimiento con la normativa de la Universidadidieante.

4. DIFICULTADES ENCONTRADAS

Se detectaron principalmente una dificultad: laafale sincronizacion entre la
convocatoria de las Redes y el cierre del POD slelépartamentos. Cuando el objetivo
es la elaboracion de las guias docentes de lasafisigs nuevas, al hacerse responsable
de las mismas el coordinador, las decisiones tosnadalos departamentos sobre su
POD son fundamentales para la planificacion apdapde la red. Este afio, ademas, ha
sido especial, porque la aplicacion del Real Dedet 14/2012 dificultd las

proyecciones habituales del POD.

5. PROPUESTAS DE MEJORA

A modo de valoracion del trabajo efectuado, lagimnes favorecieron la puesta
en comun de contenidos con otros docentes y txailtla resolucion de dudas. El
grado de participacion e interés mostrado por tmedtes encargados de la elaboracion
de las guias fue satisfactorio, por lo que se asgérmismo interés en futuras
colaboraciones entre docentes y necesarias regsimla guia.

Se solicitaron tres redes por las limitaciones émimero de miembros
recogidas en la convocatoria, pero el contextogbgtivo es comun. En consecuencia,
como mejora se propone que se contemplen redes wbbos miembros si esta
justificado, como es el caso, y por tanto, se duaitelaboracion de distintas memorias
(pese a que eso implique que se extienda un Umcontento para certificar la
participacion en la red de los integrantes). Dehbgesegun nuestra experiencia, los
grupos de gran tamafio no dificultaron la coordibracle los mismos en la elaboracion
de las guias. Seguramente se debié a la motivapi@nlos docentes tenian en la

realizacion de las guias de las asignaturas, famargor el caracter obligatorio que



tiene esta tarea, segun la normativa, y por la geate de trabajo autbnomo que tiene

este propdésito.

6. PREVISION DE CONTINUIDAD

Las redes de titulacién representan la culminad@&run proceso, como es la
implantacion del grado de Publicidad y RelacionébliPas. Se trata de las ultimas
redes que se solicitaran para hacer las guiassdasignaturas aun no impartidas. Por
tanto, cuando finalice este curso académico no s®lpodra hacer una evaluaciéon de
cuarto de grado, sino también de todo el plan tielies.

A partir de este momento, tiene sentido la formacié redes con otro tipo de
objetivos mas ajustados a la investigacion e incidmaen docencia universitaria, bien
sean éstas revisiones teoricas bien tengan caeiofrico.

Si la propuesta partiera del vicedecanato, lostiwbge de las futuras redes
deberian contribuir a la mejora de los procesosrguerta en programas mas eficaces
en la consecucién de las competencias. Por ejemgales de asignaturas de diferentes
niveles para estudiar las duplicidades entre cupossta en marcha de metodologias
investigativas o creativas que contribuyan a dadachy continuidad a los contenidos
de asignaturas proximas, etc. La colaboracion dehrsado es necesaria en este
proceso.
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