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El papel del PATEC y del alumnado
mentor en las adaptaciones curriculares

ToLosA BAILEN, MARI CARMEN
mc.tolosa@ua.es
Universidad de Alicante

Resumen

Una de las tareas del profesorado del PAT en la accion tutorial es la dedicacion,
a través de un acompafamiento mas personalizado, durante la ejecucion de
adaptaciones curriculares no significativas con el alumnado objeto de estas.
Dado el numero de solicitudes de adaptacion curricular que anualmente se
gestionan en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales no es opera-
tivo asignar un/a tutor/a a cada una de ellas, por lo que solo se asignan tutores
en aquellas solicitudes en las que surge alguna incidencia o algun problema
posterior a la resolucion de la solicitud. No obstante, seria deseable que deter-
minados estudiantes con derecho a adaptacion, como aquellos con alguna dis-
capacidad o estudiantes con necesidades especificas de apoyo educativo
(NEAE), contaran con un tutor o tutora. Con el programa de voluntariado de la
Universidad de Alicante, CONTIGO+UA, y, en concreto, con el voluntariado del
Centro de Apoyo al Estudiante, algunos estudiantes de forma voluntaria ofre-
cen parte de su tiempo prestando su apoyo a otros compafieros con dificulta-
des, con discapacidad o con alguna enfermedad cronica. CONTIGO+UA tam-
bién contempla la formacion como un derecho del voluntariado. En este senti-
do, el objetivo de este trabajo es reflexionar sobre el papel que el alumnado
mentor del Programa de Accion Tutorial de la Facultad de Econdmicas (PATEC)
puede desempefar en determinadas adaptaciones habiendo adquirido previa-
mente la formacion adecuada.

Palabras clave: accion tutorial, PATEC, alumnado mentor, adaptaciones curri-
culares, NEAE.
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2.1. Introduccion

El objetivo del Programa de Accién Tutorial de la Facultad de
Ciencias Econémicas y Empresariales de la Universidad de Ali-
cante (PATEC) es proporcionar al alumnado de la Facultad una
persona de referencia (profesor/a de su titulacion) que le acom-
pane y asesore al comienzo y a lo largo de su carrera universita-
ria, ayudandole en su adaptacién a la Universidad y proporcio-
nandole asesoramiento académico, personal y profesional hasta
la finalizacion de sus estudios.

En la figura 2.1 se muestra la evolucion del alumnado tutori-
zado desde el curso 2007-2008 hasta el actual, en el que un total
de 4522 estudiantes se encuentran bajo el abrigo del PATEC.
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Figura 2.1. Evolucién del numero de estudiantes tutorizados, 2007-2023. Fuente:
elaboracion propia.

Teniendo en cuenta la evolucién del nimero de estudiantes
tutorizados y teniendo en cuenta el niimero limitado de profeso-
rado-tutor (22 tutoras y tutores en el curso actual) es importante
que el profesorado-tutor cuente con la ayuda de estudiantes de
los dltimos cursos de grado, estudiantes mentores, que ofreceran
su ayuda y apoyo a otros estudiantes, reforzando asi la labor del
profesorado-tutor.

En la Facultad de Econdmicas, el programa del alumnado men-
tor se puso en funcionamiento en el curso 2015-2016 tras las con-
clusiones extraidas del trabajo realizado por la Red de Tutores del
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PATEC (Tolosa Bailén et al., 2018) con el objetivo de impulsar
el PATEC y llegar a un mayor nimero de estudiantes. El alumnado
mentor, estudiantes de grado de dltimos cursos que apoyan y re-
fuerzan la labor del profesorado tutor, puede aportar su experiencia
adquirida a lo largo de sus anos en la Universidad y su cercania al
pertenecer al mismo colectivo y compartir necesidades e intereses
con el resto del alumnado. El alumnado mentor, por tanto, puede
favorecer la integracién de estudiantes de cursos inferiores, orientar-
les y contribuir a que finalicen con éxito sus estudios universitarios.

Cada curso la Facultad lanza la convocatoria para participar
como alumnado mentor. Para ello, estos estudiantes deben po-
seer habilidades comunicativas, empatia y sentido de la respon-
sabilidad y estar matriculados durante ese curso en un grado de
la Facultad. Estos estudiantes quedan adscritos a un profesor-tu-
tor de su titulacion. Y entre otras funciones, ayudaran al alumna-
do tutorizado a integrarse en la Universidad y en la titulacion, le
facilitaran informacién sobre los servicios de aquella y colabora-
ran con el profesorado-tutor en la deteccion de problemas aca-
démicos y personales de otros estudiantes.

En la tabla 2.1 se presentan los datos relativos al niimero de
estudiantes por titulacién que ha participado como alumnado

Tabla 2.1. Evolucion del nimero de estudiantes participantes como alum-
nado mentor por titulacion, 2015-2023

2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021- 2022-
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

ADE 1 1 2 2 1 2
TADE 1 1
12ADE 3 2 2 1

Economia 3 1 1 1 1
Marketing 1
Publicidad 1 2 1 1 2
Sociologia 1 1 1 1
Trabajo Social 2 1 1 1 1
Total 5 7 3 9 5 5 1 9

Fuente: elaboracién propia.
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mentor desde 2015 hasta la actualidad. Como se observa en la
tabla, en ninglin curso hemos contado con alumnado mentor en
todas las titulaciones; en el caso de Marketing, por razones ob-
vias, ya que al ser una titulacién de reciente implantacién hasta
el curso 2021-2022 no ha habido estudiantes en cuarto curso.
No asi en el resto de las titulaciones.

La figura 2.2 muestra el nimero total de estudiantes que ha
participado como alumnado mentor desde 2015 hasta la actuali-
dad. El namero méaximo se ha alcanzado en dos cursos, en el
2018-2019 y en el presente curso, con un total de nueve estudian-
tes. Este reducido nimero sorprende si tenemos en cuenta que la
Facultad atiende aproximadamente a 5000 estudiantes cada cur-
s0, de los cuales mas de 1500 se encuentran en cuarto curso.
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Figura 2.2. N. total de alumnado mentor, 2015-2023. Fuente: elaboracion propia.

2.2. Las adaptaciones curriculares
en la Facultad de Econdmicas

El Reglamento de Adaptacién Curricular de la Universidad de
Alicante (Universidad de Alicante, 2015) regula el procedimien-
to de adaptacion curricular que se aplica al alumnado que acre-
dita las siguientes situaciones especiales: discapacidad, necesida-
des especificas de apoyo educativo (NEAE), deportista de élite,
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victima de violencia de género, maternidad, persona cuidadora
de familiar dependiente, jornada laboral incompatible con la
asistencia a clase, ademds de representacién estudiantil y partici-
pacién en programas de movilidad. Entre los objetivos que se
persiguen con las adaptaciones curriculares se encuentran:

El garantizar al alumnado de la UA el derecho a cursar sus estudios
y, a unos ajustes razonables en funcién de sus necesidades indivi-
duales, desarrollando un conjunto de medidas de apoyo personali-
zadas y efectivas en los entornos que fomenten al maximo el desa-
rrollo académico y social; ademads de garantizar la profesionalidad,
la confidencialidad y la calidad de la atenci6n, e impulsar la partici-
pacién de los alumnos con discapacidad en las actividades comple-
mentarias del sistema educativo para su participacién plena en la
vida universitaria. (Beltran Castellanos et al., 2018)

En la figura 2.3 se muestra la evolucién del nimero de adap-
taciones curriculares en la Facultad de Econémicas desde 2016
hasta 2023, pasando por los cursos 2019-2020 (curso marcado
por la crisis de la covid-19), 2020-2021 (curso de docencia dual)
y 2021-2022 y 2022-2023 (cursos presenciales tras la vuelta a la
normalidad).
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Figura 2.3. Evolucion de las adaptaciones curriculares en la Facultad, 2016-2023.
Fuente: elaboracion propia.
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En la figura 2.4 se presenta la evolucion de las adaptaciones
curriculares por discapacidad y por NEAE desde 2016 hasta
2023, colectivos que representan en torno al 20 % del total de
solicitudes. Se observa el incremento experimentado en las
adaptaciones por discapacidad, excepto en el dltimo curso, y el
aumento de las adaptaciones por NEAE, excepto en el curso
2021-2022.
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Figura 2.4. Evolucion de las adaptaciones curriculares por discapacidad y NEAE
en la Facultad, 2016-2023. Fuente: elaboracion propia.

El Reglamento de Adaptacion Curricular en su articulo 4 se-
nala que entre los agentes implicados en el proceso de imple-
mentacion de la adaptaciéon curricular, ademas del alumnado
solicitante, el profesorado, la direccion del centro y el CAE, se
encuentran el tutor o la tutora del Programa de Accién Tuto-
rial (PAT), que asumira las funciones de coordinacién, acom-
panamiento y orientaciéon académica, y el voluntario o volun-
taria, que es un companero o companera de clase que propor-
ciona voluntariamente su ayuda para la ejecucién de las
medidas de adaptacion que se establezcan a estudiantes con
discapacidad.

Cabe senalar que, dado el niimero de solicitudes de adapta-
cion curricular que anualmente se gestionan en la Facultad de
Econémicas, no es operativo asignar un tutor o tutora a cada una
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de ellas, por lo que solo se asignan tutores en aquellas solicitu-
des en las que surge alguna incidencia o algin problema poste-
rior a la resolucion de la solicitud. No obstante, entendemos que
para los estudiantes con discapacidad y NEAE seria deseable que
contaran con el apoyo del PATEC. En este sentido, el alumnado
mentor podria desempenar un importante papel asumiendo el
papel de voluntario o voluntaria contemplado por el Reglamen-
to de Adaptacion Curricular.

Las figuras 2.5 y 2.6 muestran el nimero de solicitudes reali-
zadas por discapacidad y NEAE, respectivamente, por titulacio-
nes en el curso 2022-2023. En ambos casos, encontramos estu-
diantes de estos dos colectivos en todas las titulaciones, salvo en
Sociologia.

Discapacidad

= ADE = Trabajo Social = Economia TADE
= Sociologia = Publicidad = 2ADE = Marketing

Figura 2.5. N.° de solicitudes de adaptacion curricular por discapacidad, 2022-
2023. Fuente: elaboracion propia.

Y en el presente curso, hemos contado con al menos un estu-
diante mentor en todas las titulaciones excepto en I2ADE. En-
tendemos que debemos potenciar y consolidar la figura del
alumnado mentor en la Facultad pues, ademas del beneficio que
supone para el alumnado de cursos inferiores contar con un
companero de referencia que le apoye, ayude y oriente, el papel
que pueden jugar estos estudiantes en las adaptaciones curricula-
res por discapacidad y NEAE es fundamental.
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NEAE

= ADE = Trabajo Social = Economia TADE
= Sociologia = Publicidad = 2ADE = Marketing

Figura 2.6. N.° de solicitudes de adaptacion curricular por NEAE, 2022-2023.
Fuente: elaboracién propia.

2.3. El voluntariado en la UA

El voluntariado es en la actualidad un fenémeno que tiene un
gran valor y las universidades juegan un importante papel en
este ambito. El interés de las universidades espanolas por el vo-
luntariado es un fenémeno relativamente reciente (véase Balles-
teros Alarcon, 2021). El papel de las universidades respecto al
voluntariado se recoge en la Ley 45/2015 que, en su articulo 22,
dedicado al voluntariado desde las universidades, reconoce que
las universidades son uno de los agentes que pueden promocio-
nar el voluntariado dentro de sus dmbitos de actuacion (Espana,
2015).

Las universidades espanolas estin comprometidas con el vo-
luntariado a través de una gran diversidad de actividades. Una
revision del trabajo sobre lo que llevan a cabo, como se organi-
zan y financian se encuentra en Arias Careaga y Rincon Becerra
(2016), que realizan una investigacion a nivel de todas las uni-
versidades espanolas en la que muestran el importante papel
que estin desempenando las universidades en la promocién y
fomento del voluntariado.
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La Universidad de Alicante no es ajena a este compromiso y
cuenta con el Plan de Voluntariado CONTIGO+UA,' que esta
orientado a movilizar a la comunidad universitaria para promo-
ver su participacién en programas de voluntariado de caracter
social, cultural y deportivo, tanto a nivel comunitario como in-
ternacional. Los programas incluidos en CONTIGO+UA son los
siguientes: Voluntariado Centro de Apoyo al Estudiante, Volun-
tariado Comunitario, Voluntariado Contra la Violencia de Géne-
ro, Voluntariado Universidad Saludable, Voluntariado Deporte e
Inclusion, Voluntariado Internacional, Voluntariado Lingiiistico,
Voluntariado Medioambiental y Voluntariado UAcompana. De
entre estos programas, destacamos el voluntariado CAE que esta
dirigido a estudiantes que durante su etapa universitaria pueden
necesitar ayuda por distintos motivos como dificultad en los es-
tudios, adaptacion a la universidad, discapacidad, enfermedad
cronica, etc. Para afrontar estas situaciones que pueden repercu-
tir en su rendimiento académico cuentan con la ayuda de otros
estudiantes que ofrecen parte de su tiempo prestando apoyo a
otros companeros que lo necesitan.

El CAE ofrece cursos de formacion en voluntariado para que
estos estudiantes, ademds de conocer el Programa de Voluntaria-
do y la Diversidad en el Mundo Universitario, dispongan de he-
rramientas para desarrollar sus funciones como voluntarios.
Ejemplos de estas actividades son los talleres de «Ponte en mi
lugar», donde los estudiantes pueden experimentar la diversidad
en primera persona y conocer a qué retos se enfrentan los estu-
diantes con discapacidad en su dia a dia en la Universidad.

2.4. Conclusiones

Recapitulando, con respecto a las adaptaciones curriculares, pese
a que segin el Reglamento de Adaptacién Curricular el tutor o la
tutora del PATEC asumen funciones de coordinacion, acompa-
famiento y orientacién, dado el nimero de solicitudes que se
gestionan cada curso en la Facultad, solo se asignan tutores en
aquellas solicitudes en las que surge alguna incidencia o proble-
ma posterior a la resolucion de la solicitud.

1. https://web.ua.es/es/voluntariado-ua/voluntariado-contigo-ua.html
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No obstante, entendemos que hay determinadas adaptacio-
nes como las solicitadas por discapacidad y NEAE en las que el
PATEC y, en particular, el alumnado mentor podrian mediar a
pesar del incremento que también han experimentado.

Tal y como se recoge en la convocatoria para participar como
alumnado mentor este alumnado se compromete, entre otras ta-
reas, a ayudar al alumnado tutorizado en su integracion plena en
la Universidad y en la titulacién y a asistir a una sesion formativa
a cargo del profesorado-tutor sobre el programa y sus funciones.
Estos compromisos encajan perfectamente con la labor que den-
tro del voluntariado del CAE asumen los voluntarios y volunta-
rias.

Por tanto, desde la Facultad debemos potenciar y consolidar
la figura del alumnado mentor y para desarrollar esta funcién de
mediacion el CAE podria ofertar formacion especifica al alumna-
do mentor dentro de su programa de formacién en voluntariado.
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