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COMUNICACIONES POR EJES Y LÍNEAS TEMÁTICAS

ET1. LA DISCIPLINA GEOGRÁFICA

LT1.1 Del legado geográfico al posicionamiento de la disciplina ante los retos de la crisis

 13 Lozano Valencia, Pedro José y Latasa Zaballos, Itxaro 
Territorio y territorialidad, algunas reflexiones e ideas sobre el espacio de Euskal Herria desde la 
geografía y en un paradigma de crisis política

 28 Saladié Gil, Sergi
Conflicto entre el paisaje y la energía eólica en las comarcas de la Terra Alta y el Priorat (Cataluña)

LT1.2 Qué relaciones entre disciplina y profesión: reconocimiento social, aplicación profesional y docente

 43 Fernández Álvarez, Rubén 
El paisaje en el segundo curso del bachillerato: análisis de los contenidos curriculares de la asignatura 
geografía de España

 59 Madaleno, Isabel María
Nociones de espacio: el aprendizaje del mundo con mapas mentales

 72 Mateo Girona, Mª Rosa 
Las ideas previas sobre el paisaje en la formación inicial del profesorado. Estudio de caso y propuesta 
de mejora

 91 Meco Martín-Fontecha, María y Rodríguez-Domenech, Mª Ángeles 
Demografía y organización territorial: una propuesta innovadora en 3º de ESO

 106 Morote Seguido, Álvaro Francisco; Campo País, Benito Alberto y Colomer Rubio, Juan Carlos 
La percepción del cambio climático en los futuros docentes de educación primaria. Una experiencia 
de conocimientos previos a partir de la enseñanza de las ciencias sociales

 121 Palmero del Rosario, Lucía; Simancas Cruz, Moisés y Peñarrubia Zaragoza, María Pilar
La percepción de los empleadores de las competencias profesionales en los egresados geógrafos

 143 Peiró Sánchez-Manjavacas, Enrique; Álvaro Mora, Nuria; Vílchez Muñoz, Alba y Farinós Dasí, Joaquín
Hacia una nueva cultura territorial desde la educación básica obligatoria. La experiencia de las 
unidades didácticas “¿qué conozco de mi territorio?” de la Cátedra de Cultura Territorial Valenciana

 159 Segura Calero, Sergio y Lacomba Piqueras, Andrés 
Geografía, filosofía y cine: propuesta de actividad docente

 171 Souto González, Xosé Manuel; Morote Seguido, Álvaro Francisco; García Monteagudo, Diego  
Crisis y riesgos naturales en la educación social. El caso del riesgo de inundación en educación primaria

LT1.3 Nuevos datos, enfoques y fuentes de información para la Geografía

 187 Bentué Martínez, Carmen; Rodrigues Mimbrero, Marcos y Zúñiga Antón, María
Prevalencia de obesidad infantil en Aragón desde el enfoque de los Determinantes Sociales de la Salud

 208 García Araque, Jesús
Mapeado colaborativo: evolución como crítica a la cartografía oficial y tardío y limitado uso de los 
geógrafos españoles de una valiosa herramienta de análisis territorial 

 225 Moyano, Amparo; Moya-Gómez, Borja; Stepniak, Marcín; García-Palomares, Juan Carlos; Gutiérrez, Javier
Impacto de la recuperación económica en la accesibilidad en vehículo privado: análisis de la variación 
de la congestión del tráfico en Madrid durante los años 2013-2018

 235 Navarro Ruiz, Sandra; Ivars Baidal, Josep A. y Casado Díaz, Ana Belén
La dimensión temporal en el seguimiento espacial de turistas mediante gps: análisis del 
comportamiento de los cruceristas en la ciudad de valencia

 250 Pascual Yarritu, Pablo; Mora Navarro, Gaspar; Femenia Ribera, Carmen y Alemany-Sena, Frederic
Análisis espacio-temporal de las capturas de Octopus Vulgaris en la costa de la Marina Alta
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 259 Pinos Navarrete, Aida; Maroto Martos, Juan Carlos y Cejudo García, Eugenio
Turismo de salud y nuevas tecnologías en España: Facebook y Google Trends como herramientas de 
análisis 

 275 Romero Romero, Daniel; Romero Morato, Andrés; Gil Jiménez, Yolanda; Ortega Díaz, Elena; Giménez 
de Azcárate Fernández, Fernando; Ojeda Zújar, José y Moreira Madueño, José M.
Representación y modelización gis de datos geográficos a través de un cliente ligero. Rediam

 293 Valerià Paul Carril y Ángel Pueyo Campos
Conclusiones del Eje Temático 1

ET2. EL CAMBIO GLOBAL Y LA SOSTENIBILIDAD

LT2.1 Ambientes naturales y Antropoceno: alteraciones físicas, repercusiones sociales y restauraciones 
territoriales

 298 Cajade Pascual, Daniel; Costa Casais, Manuela; Blanco Chao, Ramón
La gestión de espacios litorales: el islote de Areoso (ría de Arousa, Pontevedra)

 314 Cidrás, Diego y Lois González, Rubén-Camilo
¿Nuevos modelos de gobernanza contra el eucalipto? reflexiones en torno a dos experiencias en Galicia

 327 Díaz Sanz, María Cristina y Lozano Valencia, Pedro José
Evaluación paisajística y biogeográfica de las dehesas y monte mediterráneo de Ciudad Real

LT2.2 Cambio climático: recursos y riesgos

 343 Barrao, Samuel; Cuadrat, José M.; Saz, Miguel Ángel; Serrano Notivoli, Roberto y Tejedor, Ernesto
Olas de calor y olas de frío en la ciudad de Zaragoza (España) y sus efectos sobre las enfermedades 
cardiorrespiratorias, 2011-2015

 358 Díaz Pacheco, Jaime; López Díez, Abel; Máyer Suárez, Pablo; Dorta Antequera, Pedro y Yanes Luque, Amalia
Evaluación de la vulnerabilidad local de inundación en enclaves insulares áridos de especialización 
turística

 374 Gavira Narváez, Antonio; Cuevas Negrete, Ana María y Ventura Fernández, Jesús
Movilidad sostenible a escala urbana y metropolitana. Intermodalidad y ciclabilidad de la comunidad 
universitaria en Sevilla

 394 Izquierdo Segovia, José Manuel y Amor Jiménez, Juan Antonio
Reconstrucción y análisis de la serie climática 1988-2017 en la demarcación hidrográfica del Segura: 
influencia de las variables geográficas en la precipitación

 412 López Jiménez, Juan y Ortíz Pérez, Samuel
Buenas prácticas para la sostenibilidad ambiental  en la provincia de Alicante: red por una soberanía 
alimentaria

 428 Marín Puig, Anna; Ariza Solé, Eduard y Casellas Puigdemassa, Antònia 
Debilidades en los planes de adaptación al cambio climático en el Delta del Llobregat 

 441 Martínez García, Víctor y Pérez Morales, Alfredo 
Diferenciación socioeconómica en la exposición a las inundaciones: Evidencias de desigualdad entre 
la población afectada en el Litoral Mediterráneo español

 459 Ricart Casadevall, Sandra; Olcina Cantos, Jorge y Rico Amorós, Antonio M.
Percepción de los recursos hídricos no convencionales con fines agrícolas: análisis bibliométrico de 
la reutilización

 475 Ruiz Álvarez, Víctor; Belmonte Serato, Francisco; García Marín, Ramón y Ruiz Álvarez, Marcos
Análisis comparativo de dos índices de sequía (SPI y SPEI) en la región de Murcia (SE de España): 
evaluación del impacto del incremento de las temperaturas en las sequías

 490 Trinidad Da Silva, Angelina
Modelos de acción colectiva para la mejora de la resiliencia ante catástrofes naturales: ejemplos de 
América latina y el Caribe
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 510 Vega Pindado, Pilar
Los planes de movilidad urbana sostenible (PMUS). una herramienta para luchar contra el cambio 
climático

LT2.3 Los desafíos del agua

 523 Bornás López, Lidia y Álvarez Rogel, Yolanda
Aprovechamiento integral del agua en Zarzadilla de Totana: modelo de gestión pública de un recurso 
básico

 538 García Rodríguez, José León
El reto de la sostenibilidad en el abastecimiento de agua del sector turístico en la isla de Tenerife

 553 Gil Meseguer, Encarnación; Bernabé Crespo, Miguel Borja y Gómez-Espín José Mª
Resiliencia ante las sequías en el sureste de España: Respuestas de abastecimientos y regadíos

 571 Ricart Casadevall, Sandra; Olcina Cantos, Jorge y Rico Amorós, Antonio M. 
Agricultura y ciudadanía: confrontando actitudes e identificando factores que limitan la adaptación al 
cambio climático

 585 Ruiz Sinoga, José Damián; Sillero Medina, José Antonio; Hueso González, Paloma; Martínez Murillo, 
Juan Francisco y Pérez González, María Eugenia
Factores determinantes de la dinámica paisajística en dos ambientes mediterráneos contrastados

 605 Torres Bagur, María; Ribas Palom, Anna  y Vila Subirós, Josep
Usos del agua y prácticas de ahorro hídrico de los turistas en la cuenca del río Muga (Girona)

 620 Ana Mª Camarasa Belmonte y Anna Ribas Palom
Conclusiones del Eje Temático 2

ET3. EL MODELO TERRITORIAL

LT3.1 Organización Territorial del Estado: aportes desde la Geografía

 625 Copano Ortiz, Luis y Ventura Fernández, Jesús
Transformaciones en el mapa municipal andaluz. La posición de la Junta de Andalucía en los recientes 
procesos de segregación

 641 Fernández Portela, Julio; Muguruza Cañas, María del Carmen ; Martín Roda, Eva y Vidal Domínguez, 
María Jesús
¿Es homogéneo el fin del bipartidismo en el espacio? El efecto territorial de las elecciones municipales 
de 2011 y 2015 en la Comunidad autónoma de Madrid

 656 Trillo Santamaría, Juan Manuel; Ojeda Rivera, Juan Fco. y Farinós Dasí, Joaquín
Geografía española y gobernanza territorial del estado

LT3.2 Desequilibrios y solidaridad: qué modelo territorial

 671 Blanco Romero, Asunción; Blázquez Salom, Macià y Cànoves Valiente, Gemma
Resiliencia territorial y turística en un mundo polarizado

 686 Del Romero Renau, Luis
Políticas forestales y despoblación en Aragón: parte del problema y de la solución

 701 Escribano Pizarro, Jaime; Serrano Lara, José Javier y  Esparcia Pérez, Javier
Post-crisis económica: ¿oportunidad para la feminización del medio rural valenciano?

 716 Lagüera Díaz, Sara
Los procesos de urbanización en las áreas rurales litorales de Cantabria

 737 Maciejewska, Monika;  Vich, Guillem;  Delclòs, Xavier y Miralles, Carme
El impacto del entorno residencial en el caminar de mujeres y hombres jóvenes. Evidencias de los 
commuters de la Universidad Autónoma de Barcelona

 752 Marco Dols, Pablo y Soriano Martí, Javier
Transporte público y despoblación en el medio rural
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 770 Martínez Arnáiz, Marta; Herrero Luque, Daniel; Baraja Rodríguez, Eugenio; Alario Trigueros, Milagros y 
Molinero Hernando, Fernando
La emergencia de nuevos modelos productivos agrarios y laborales en espacios rurales en declive 
demográfico. El caso de Castilla y León en el contexto de España

 786 Melián Quintana, Aday y Salom Carrasco, Julia
Dinámica de la segregación poblacional en la ciudad de Valencia durante el periodo 2008-2014

 806 Nieto Masot, Ana; Cárdenas Alonso, Gema y Engelmo Moriche, Ángela
Ayudas a los espacios agrícolas y rurales en el periodo 2007-2013. El caso de Extremadura

 820 Pérez Pintor, José Manuel
Aportación al estudio del modelo territorial español: el caso de la región de Extremadura

 837 Tomé Fernández, Sergio
Shrinking Cities de tamaño medio: la ciudad de León, ¿Détroit española?

LT3.3 Políticas territoriales y urbanas innovadoras

 853 Benito del Pozo, Paz; García, Belén y Marqués, Pilar
Estrategia de Ciudades Saludables y actividad física en Gijón (Asturias)

 868 Chaparro González, Ricardo
Metodología para el estudio y preservación de la ecología del patrimonio y su aplicación para el 
análisis del patrimonio técnico hidrológico de la ciudad de Hangzhou, República Popular de China

 886 Lozano Valencia, Pedro José; Latasa Zaballos, Itxaro; Varela Ona, Rakel; Servert Martín, Raoul y Alonso 
Zapirain, Elena
El plan de acción del paisaje de Zegama. Paisaje, género, otras capacidades y lucha contra el 
calentamiento global

 904 Luque Florido, Adrián; Remond, Ricardo; Hueso González, Paloma; Pereira, Paulo; Jacobs, Sander; 
Priess, Jörg; Ferreira, Carla y Ferreira, Antonio y Martínez Murillo, Juan Francisco
Caracterización ecológica y accesibilidad a infraestructuras verdes en ciudades europeas

 920 Maroto Martos, Juan Carlos y Rodríguez Villegas, María
Las causas y el proceso de la independencia de Torrenueva Costa, de su municipio matriz, Motril 
(Granada, España)

 937 Molina Holgado, Pedro y Fernández Muñoz, Santiago
El valor de la iniciativa municipal en la conservación del paisaje y la biodiversidad: contextualización 
y análisis de las iniciativas desarrolladas en un municipio de la región de Madrid

 954 Porcel Rodríguez, Laura y Jiménez Olivencia, Yolanda
Sistemas de indicadores de paisaje: análisis de las principales experiencias europeas

 969 Rodríguez Escudero, Álvaro Daniel y Del Val Sastre, Pablo
El paisaje del litoral granadino como capital territorial. Un componente para la cohesión comarcal

 988 Segura Calero, Sergio
Gobernanza territorial en la ordenación del territorio de Andalucía. Una evaluación de procesos.

 1000 Vallina Rodríguez, Alejandro
La metodología cuantitativa holística de componentes sutitutivos (chocos) en la valoración paisajística. 
Caso de aplicación

 1017 Josefina Cruz Villalón, Marta Martínez Arnáiz y Jaime Escribano Pizarro
Conclusiones del Eje Temático 3

ET4. EL MODELO PRODUCTIVO

LT4.1 Patrimonio territorial como base de un nuevo modelo productivo

 1028 Adiego Sánchez, Andrés; Beeftink, Karen; Ednie, Andrea y Gale Dietrich, Trace
La influencia de los entornos sonoros en ambientes de recreación al aire libre. Caso de estudio 
comparativo: reserva nacional Coyhaique y parque nacional y reserva Denali
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 1052 Brito Rodríguez, Marianne
La transformación del espacio en ciudades turísticas de la costa de México: el caso de Mazatlán, Sinaloa

 1067 Díaz Soria, Inmaculada y Llurdés Coit, Joan Carles
El papel de los geoparques en la difusión del paisaje y enoturismo de un territorio. El caso del 
Geoparque de la Cataluña Central

 1082 Fernández Portela, Julio
Los barrios de bodegas tradicionales: un recurso de promoción turística en la comarca vitivinícola 
de Cigales

 1097 Ferreres Bonfill, Juan Bautista y Monteserín Abella, Obdulia
Los sitios patrimonio de la humanidad como oportunidad para el modelo productivo en el espacio 
rural: el arte rupestre del arco mediterráneo levantino y la construcción de muros de piedra en seco 
en el norte valenciano

 1111 González Carrasco, Celia
Ensayo Metodológico para la tipificación de los paisajes patrimoniales en Extremadura: Hornachos, 
tierra mudéjar y morisca

 1129 Iranzo García, Emilio y De la Vega Zamorano, Estefanía
El paisaje de la huerta de Valencia como herramienta pedagógica

 1146 Llorente-Adán, José Ángel y Ruiz Tricio, José Félix
Nuevas estrategias de desarrollo rural ante el reto demográfico del despoblamiento (Ocón, La Rioja)

 1163 Martín Delgado, Luz María; Rengifo Gallego, Juan Ignacio; Sánchez Martín, José Manuel
Caza y turismo en espacios naturales protegidos: la Sierra de San Pedro (Cáceres)

 1181 Morales Yago, Francisco José y de Lázaro y Torres, María Luisa
La reconversión de cultivos en Yecla (Murcia), consecuencias en la transformación del paisaje y la 
actividad económica ante los retos de un mundo globalizado

 1200 Moro Palacios, Isabel
Modelo de análisis de las páginas web como herramienta de comunicación turística. Propuesta 
metodológica para el caso del turismo de cuevas en Cantabria

 1211 Pimentel de Oliveira Santos, Danielle y Pitarch Garrido, María Dolores
Metodología para la validación de un sistema de indicadores de sostenibilidad en destinos turísticos 
litorales. Los casos de Valencia (España) y el Algarve (Portugal)

 1229 Plaza Gutiérrez, Juan Ignacio y Fernández Álvarez, Rubén
Caracterización y puesta en valor de los geoparques como elemento para la promoción territorial

 1245 Plaza Gutiérrez, Juan Ignacio; Fernández Álvarez, Rubén y Herrero Luque, Daniel
Los barrios de bodegas tradicionales y otros bienes patrimoniales en el paisaje vitivinícola de los 
«Valles de Benavente» (Zamora). Recursos territoriales para el turismo

 1260 Serrano Patón, Mario; Díaz Sanz, Mª Cristina y Lozano Valencia, Pedro José
Senderismo y desarrollo de la España vacía. Valoración de las rutas senderistas en Castilla-La 
Mancha

 1275 Fernández Salinas, Víctor y Silva Pérez, Rocío
Los programas patrimoniales de base territoriales de la Unesco y su proyección a escala planetaria. 
Una lectura crítica

 1291 Valera Lozano, Antonio; del Romero Renau, Luis; La Roca Cervigón, Neus y Lara Martín, Laura
El patrimonio industrial disperso de la comarca Gúdar-Javalambre (Teruel): un recurso territorial y 
cultural en peligro

LT4.2 Nuevas formas de producción y consumo territorial

 1308 Climent López, Eugenio y Lardiés Bosque, Raúl
Prácticas económicas alternativas y espacio urbano: el caso de Zaragoza 



8

 1323 De la Osada Saurí, David y Pitarch-Garrido, María Dolores
Evolución de los barrios de la ciudad de València en el siglo XXI. Análisis a partir de imágenes de 
satélite

 1339 Del Valle, Carolina; Delicado, Ana; Prados, Mª José y García, Ramón
La participación en los procesos de implantación de las energías renovables en España y Portugal

 1354 García Álvarez, David
Análisis espacial del alojamiento ofertado a través de nuevas plataformas de economía colaborativa 
en la ciudad de Granada (España)

 1369 García Martín, Fernando Miguel y Carcelén González, Ricardo 
Proyecto urbano y espacio turístico en el litoral de la región de Murcia: evolución y dinámicas de las 
formas del turismo

 1387 Giménez García, Rubén; García Marín, Ramón y Serrano Martínez, José María
Desarrollo agrícola y cambios paisajísticos y demográficos en el poniente almeriense (sureste de España)                                     

 1405 Sánchez Martínez, José Domingo y Gallego Simón, Vicente José
Las nuevas geografías de la producción olivarera en el bajo Guadalquivir: dinámica, fundamentos y retos

 1421 Toro Sánchez, Francisco Javier y Sánchez Escolano, Luis Miguel
Granada “off the shelf”: impactos e incertidumbres del post-turismo en una ciudad mediterránea 

 1436 Tulla Pujol, Antoni F. y Vera Martín, Ana
La agricultura social como estrategia para apoyar el consumo de proximidad y la soberanía alimentaria

LT4.3 Deconstrucciones y reestructuraciones de los sistemas productivos locales

 1452 Martínez Puche, Antonio; Martínez Puche, Salvador y Ribera Sevilla, Paco. 
Microclúster en el contexto de los sistemas productivos tradicionales del corredor del Vinalopó 
(Alicante): la artesanía festera y sus potencialidades promocionales como marca

 1467 Membrado Tena, Joan Carles
El papel de los clústeres industriales en la resiliencia industrial valenciana

 1482 Mesa Manzano, Rafael y Esparcia Pérez, Javier
Análisis del discurso de los actores y minería de textos desde el enfoque rural web en el Alto Palancia 
(Castellón, Comunidad Valenciana) a partir de la perspectiva LEADER

 1501 Monteserín Abella, Obdulia; Murray Mas, Iván; Peñarrubia Zaragoza, Mª Pilar y Sánchez Hernández, 
José Luis
Conclusiones del Eje Temático 4

PÓSTERES POR EJES Y LÍNEAS TEMÁTICAS

ET1. LA DISCIPLINA GEOGRÁFICA

LT1.2 Qué relaciones entre disciplina y profesión: reconocimiento social, aplicación profesional y docente

 1508 Buzo Sánchez, Isaac
El patrimonio hidrológico en mapas digitales

 1510 De Lázaro y Torres, M.L.; De Miguel González, Rafael; Morales Yago, Francisco José; Sebastián López. María. 
El empleo de los SIG para la modernización de la docencia universitaria y el empleo juvenil: el 
proyecto MYGEO

 1512 De Miguel González, Rafael y Sebastián López, María
Exposición didáctica conoce Zaragoza, quiere tu ciudad: una propuesta para trabajar la identidad 
espacial y cultural

 1514 Serrano Gil, Óscar; Aparicio Guerrero, Ana Eulalia; Fernández Fernández, María Cristina; García 
Marchante, Joaquín Saúl.
La propiedad forestal del Ayuntamiento de Cuenca como centro de interés didáctico
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 1516 Zornoza Gallego, Carmen y Vercher Savall, Néstor
Evaluación de los trabajos fin de grado en geografía: una propuesta centrada en el proceso de 
elaboración

LT1.3 Nuevos datos, enfoques y fuentes de información para la Geografía

 1519 Hernández Navarro, María Luz; Valdivielso Pardos, Sergio; Pueyo Campos, Ángel; López Escolano, Carlos
Metodologías para el análisis territorial y la vulnerabilidad social en espacios rurales en proceso de 
despoblación: el caso de la comarca de los Monegros

 1521 De Miguel González, Rafael; Valdivielso Pardos, Sergio; Sebastián López, María; Zúñiga Antón, María
La cartografía como herramienta para el conocimiento y autodiagnóstico de la juventud europea

 1523 Dieste Hernández, Jorge; Serrano Muela, Mª del Pilar; Kratochvíl, Ondej; Pueyo Campos, Ángel
Los mapas emocionales: un instrumento para la mejora del conocimiento de los espacios 
metropolitanos

 1525 Martínez Arnáiz, Marta; Mínguez, Carmen; López, Mónica; Ruiz Sinoga, José Damián; Ojeda Zújar, 
José; Martín Vide, Javier
Potencialidades de la ciencia ciudadana en la geografía española. El proyecto ‘Geovacui’

 1527 Postigo Vidal, Raúl; Hernández Navarro, Mª Luz; Alonso Logroño, Mª Pilar; Pueyo Campos, Ángel
La idoneidad de los indicadores sociodemográficos en el estudio de la vulnerabilidad social: su 
aplicación a la ciudad de Zaragoza

 1529 Pueyo Campos, Ángel; Kratochvíl, Ondej; Valdivielso Pardos, Sergio; Dieste Hernández, Jorge
Herramientas geomáticas para el impulso del codesarrollo, gobernanza y empoderamiento en 
comunidades locales periféricas: los casos de Malinda, Dimboli y Kafory (Senegal)

 1531 Reques Velasco, Pedro y Albarrán Guerra, Pedro
Cartografía de los indicadores sintéticos de las universidades españolas  / U-Ranking 2019

 1533 Valdivielso Pardos, Sergio; Alonso Logroño, María Pilar; López Escolano, Carlos; Pueyo Campos, Ángel
Indicadores multiescalares para el análisis residencial en la ciudad de Zaragoza

ET2. EL CAMBIO GLOBAL Y LA SOSTENIBILIDAD

LT2.1 Ambientes naturales y Antropoceno: alteraciones físicas, repercusiones sociales y restauraciones 
territoriales

 1537 Beltrán Yanes, Esther y Esquivel Sigut, I.
Las repoblaciones forestales de la Reserva Natural Especial del Chinyero (Tenerife). Aportaciones 
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ABSTRACT��7KH�REMHFWLYH�RI� WKLV�SDSHU� LV� WR�GHOYH� LQWR� WKH� WLPH�VSDFH�EHKDYLRXU�SDWWHUQV�

DQDO\VLV�RI�YLVLWRUV�DW�D�WRXULVW�GHVWLQDWLRQ��DQ�LQVXI¿FLHQWO\�GHYHORSHG�ZRUN�VFDOH��7KH�UHVHDUFK�

XVHV�D�PXOWL�PHWKRG�DSSURDFK��ZKLFK�FRPELQHV�WKH�XVH�RI�*36�ZLWK�D�VXUYH\��WR�LGHQWLI\�WKH�

VSDWLDO�SDWWHUQV�RI�FUXLVH�SDVVHQJHUV�ZKR�YLVLW� WKH�FLW\�RI�9DOHQFLD�RQ�WKHLU�RZQ��7KH�UHVXOWV�

REWDLQHG�VKRZ�WKH�SRODUL]DWLRQ�RI�WKH�ÀRZV�LQ�WKH�KLVWRULFDO�FHQWHU�RI�WKH�FLW\��ZLWKLQ�D�PDMRULW\�

SDWWHUQ�RI�D�VLQJOH�QRGH��D�G\QDPLF�WKDW�VKRXOG�EH�DGHTXDWHO\�PDQDJHG�WR�SUHYHQW�FRQJHVWLRQ�

DQG�IRVWHU�RWKHU�XUEDQ�DWWUDFWLRQV��7KH�UHGLVWULEXWLRQ�RI�ÀRZV�LV�DGYLVDEOH�EXW�LW�LV�QRW�VLPSOH��

0HDVXUHV�VXFK�DV�UHGLVWULEXWLRQ�WKURXJK�D�YDULHG�RIIHU�RI�H[FXUVLRQV�SRVH�GLI¿FXOWLHV�ZKLOH�D�

EHWWHU�DGDSWDWLRQ�RI�WKH�WUDQVSRUW�OLQHV�PRVW�XVHG�E\�FUXLVH�VKLS�YLVLWRUV�FDQ�KDYH�PRUH�SRVLWLYH�

HIIHFWV�

KEYWORDS��7LPH�VSDFH�EHKDYLRXU��7RXULVP�PDQDJHPHQW��&UXLVH�WRXULVP��*36�WUDFNLQJ��

Smart tourism destinations

1. NUEVAS PERSPECTIVAS DE ANÁLISIS DEL COMPORTAMIENTO ESPACIO-

TEMPORAL INTRADESTINO 

(O�HVWXGLR�GH�ORV�ÀXMRV�WXUtVWLFRV�FRQVWLWX\H�XQD�OtQHD�GH�LQYHVWLJDFLyQ�HVHQFLDO�GH�OD�*HRJUDItD�

GHO�7XULVPR��VREUH�WRGR�ORV�ÀXMRV�RULJHQ�GHVWLQR�H�LQWHUGHVWLQRV��DPSOLDPHQWH�HVWXGLDGRV�GHVGH�

XQD�SHUVSHFWLYD�VLVWpPLFD��/HLSHU��������3HDUFH���������6LQ�HPEDUJR��ORV�ÀXMRV�LQWUDGHVWLQR�

KDQ� VLGR�PHQRV� DQDOL]DGRV� D� SHVDU� GH� VX� LQGXGDEOH� UHOHYDQFLD� SDUD� HO� FRQRFLPLHQWR� GH� OD�

DFWLYLGDG�WXUtVWLFD�\�SDUD�OD�JHVWLyQ�GH�OD�SURSLD�DFWLYLGDG�\�GH�ORV�HVSDFLRV�UHFHSWRUHV��

$FWXDOPHQWH�� OD� HYROXFLyQ� GH� ODV� WHFQRORJtDV� GH� OD� LQIRUPDFLyQ� \� OD� FRPXQLFDFLyQ�

�7,&���SDUWLFXODUPHQWH�ODV�YLQFXODGDV�D�OD�JHRORFDOL]DFLyQ��DEUHQ�QXHYDV�SRVLELOLGDGHV�SDUD�

HO�HVWXGLR�GH�ORV�PRYLPLHQWRV�LQWUDGHVWLQR��OOHJiQGRVH�D�SODQWHDU��HQ�HO�PDUFR�GH�ODV�FLXGDGHV�

R�ORV�GHVWLQRV�WXUtVWLFRV�LQWHOLJHQWHV��OD�JHVWLyQ�HQ�WLHPSR�UHDO�GH�OD�FLXGDG�GHVWLQR��.LWFKLQ��

������

(O�DQiOLVLV�GH�ORV�PRYLPLHQWRV�LQWUDGHVWLQR�VH�KD�YLVWR�GL¿FXOWDGR�VHJ~Q�0FNHUFKHU�\�

=ROWDQ� �������SRU� WUHV� UD]RQHV� IXQGDPHQWDOHV�� OD�QHFHVLGDG�GH�XQD�PD\RU�SUHFLVLyQ� HQ� ORV�
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GDWRV��OD�FRQ¿DELOLGDG�GH�OD�LQIRUPDFLyQ�DSRUWDGD�SRU�ORV�WXULVWDV�\�OD�IDOWD�GH�XQ�PDUFR�WHyULFR�

DGHFXDGR�� &RPR� VHxDODQ� ORV� DXWRUHV� PHQFLRQDGRV�� ORV� QXHYRV� GLVSRVLWLYRV� WHFQROyJLFRV�

SHUPLWHQ�VXSHUDU�ODV�GRV�SULPHUDV�GL¿FXOWDGHV��DXQTXH�QR�GH�PDQHUD�VHQFLOOD�\�PXFKR�PHQRV�

DXWRPiWLFD��FRPR�SXHGH�DSUHFLDUVH�HQ�pVWH�\�RWURV�WUDEDMRV��3RU�RWUD�SDUWH�� OD� LQWHQVLGDG�GH�

ORV� ÀXMRV� XUEDQRV� \� WXUtVWLFRV�� HQ� QXPHURVDV� FLXGDGHV� HQWUHPH]FODGRV�� UHTXLHUHQ� QXHYRV�

SODQWHDPLHQWRV� WHyULFRV� TXH� VH� KDOODQ� HQ� FRQVWUXFFLyQ� HQ� HO� DFWXDO� pQIDVLV� HQ� OD�PRYLOLGDG�

�mobilities turn��HQ�ORV�HVWXGLRV�GH�*HRJUDItD�GHO�7XULVPR��'XQFDQ��������

 

2. EL COMPORTAMIENTO ESPACIO-TEMPORAL EN DESTINO DE LA DEMANDA 

DE CRUCEROS

%iVLFDPHQWH��ORV�PRYLPLHQWRV�LQWUDGHVWLQR�GH�OD�GHPDQGD�WXUtVWLFD�REHGHFHQ�D�GRV�GLQiPLFDV�

LQWHUUHODFLRQDGDV�FRQIRUPDGDV�SRU�ORV�IDFWRUHV�SHUVRQDOHV�GH�HPSXMH��human push factors��\�

ORV�IDFWRUHV�GH�DWUDFFLyQ�GHO�GHVWLQR��physical pull factors���/DX�\�0FNHUFKHU��������/HZ�\�

0FNHUFKHU���������

/DV� YLVLWDV� GH� ORV� FUXFHULVWDV� WDPELpQ� SDUWLFLSDQ� GH� HVWD� LQWHUDFFLyQ� HQWUH� IDFWRUHV�

SHUVRQDOHV�\�GHO�GHVWLQR��SHUR�SUHVHQWDQ�XQD�QRWDEOH�VLQJXODULGDG�TXH�YLHQH�PDUFDGD��HQ�ORV�

WpUPLQRV�XWLOL]DGRV�SRU�+lJHUVWUDQG���������SRU�OD�UHVWULFFLyQ�WHPSRUDO�TXH�LPSRQH�HO�WLHPSR�

GH� HVFDOD�� (VWH� KHFKR� DIHFWD� GH� IRUPD� FRQVLGHUDEOH� HO� FRPSRUWDPLHQWR� LQWUDGHVWLQR� GH� ORV�

YLVLWDQWHV�HQ�FUXFHUR��VREUH�WRGR�HQ�ORV�SXHUWRV�HXURSHRV�GRQGH�VH�FRQYLHUWHQ�HQ�FUXFHULVWDV�

XUEDQRV��YLVLWDQWHV�VHOHFWLYRV�\�UiSLGRV�TXH�FRQVXPHQ�XQD�SHTXHxD�SDUWH�GH�OD�FLXGDG�HQ�XQ�

WLHPSR�EUHYH��$VKZRUWK�\�3DJH��������1DYDUUR�5XL]��&DVDGR�'tD]�H�,YDUV�%DLGDO�������� Por 

WDQWR��HQ�HO�PDUFR�GH�GLFKD�UHVWULFFLyQ�WHPSRUDO�\�VXV�LPSOLFDFLRQHV�HVSDFLDOHV��OLPLWDFLyQ�GH�

OD�GLVWDQFLD�GH�GHVSOD]DPLHQWR��HQWUH�RWUDV���HV�YiOLGD�OD�DSRUWDFLyQ�GH�'LHWYRUVW��������TXH�

plantea que la elección de la demanda turística depende de tres elementos interrelacionados: 

PRWLYDFLRQHV��SUHIHUHQFLDV�\�H[SHULHQFLDV��LPiJHQHV�\�HVWLPDFLRQHV�GH�RSRUWXQLGDG��\�UHFXUVRV�

PDWHULDOHV�

/D�LQYHVWLJDFLyQ�HQ�WRUQR�D�OD�PRYLOLGDG�GH�ORV�FUXFHULVWDV�HQ�GHVWLQR�FRQVWLWX\H�XQD�OtQHD�

GH� WUDEDMR�HPHUJHQWH�� IDFLOLWDGD�SRU�HO�XVR�GH� WHFQRORJtDV�GH�JHRORFDOL]DFLyQ�\�GHPDQGDGD�

SRU� VXV� LPSOLFDFLRQHV�SDUD� OD�JHVWLyQ� WXUtVWLFD�� UHFLHQWHPHQWH�PDUFDGDV�SRU� OD�DSDULFLyQ�GH�

IHQyPHQRV� GH� VDWXUDFLyQ� WXUtVWLFD� �overtourism�� HQ� DOJXQRV� GHVWLQRV� XUEDQRV� �%UDQGDMV� \�

5XVVR���������



238

-DDNVRQ��������DQDOL]D�HQ�TXp�PHGLGD�ORV�FUXFHULVWDV�VH�GHVSOD]DQ�GHQWUR�GH�XQD�³EXUEXMD�

WXUtVWLFD´�HQ�XQ�GHVWLQR�GH�OD�FRVWD�SDFt¿FD�PH[LFDQD��=LKXDWDQHMR��SDUD�LGHQWL¿FDU�GLIHUHQWHV�

VHJPHQWRV�FRQ�XQ�FRPSRUWDPLHQWR�HVSDFLDO�GLIHUHQFLDGR��$XQTXH�HO�FRQFHSWR�GH�EXUEXMD��WDQ 

FODUDPHQWH�DVRFLDGR�DO� WXULVPR�GH�PDVDV�� UHVXOWD� LQWHUHVDQWH�HQ�XQD�SULPHUD�DSUR[LPDFLyQ��

FRQYLHQH�PDWL]DUOR� HQ� HO� FDVR� GH� ORV� SXHUWRV� GHO�0HGLWHUUiQHR��0LHQWUDV� TXH� HQ� HO�&DULEH�

ORV�FUXFHULVWDV�VXHOHQ�FRQ¿QDUVH�HQ�HVSDFLRV�GH�DOWD�HVSHFLDOL]DFLyQ�WXUtVWLFD��HQ�ODV�FLXGDGHV�

GHO�0HGLWHUUiQHR� ODV� YLVLWDV� VH� SURGXFHQ� HQ� GLIHUHQWHV� HQWRUQRV� XUEDQRV� FRQ� XQ� JUDGR� GH�

FRQFHQWUDFLyQ�\�GH�LQWHUIHUHQFLD�HQ�ODV�IXQFLRQHV�XUEDQDV�YDULDEOH�

'H�&DQWLV�HW�DO���������\�)HUUDQWH�HW�DO���������KDQ�DQDOL]DGR�HO�FRPSRUWDPLHQWR�HVSDFLDO�

de los cruceristas en Palermo y 'XEURYQLN��TXLHQHV�REWLHQHQ�UHVXOWDGRV�RSXHVWRV�D�-DDNVRQ�

��������$Vt�SXHV��ORV�DXWRUHV�FRQFOX\HQ�TXH�OD�GXUDFLyQ�GH�OD�YLVLWD�HQ�ORV�SXHUWRV�PHGLWHUUiQHRV�

REWLHQH�XQ�SURPHGLR�PD\RU��D�OD�YH]�TXH�VH�GHVSOD]DQ�PiV�DPSOLDPHQWH�SRU�OD�FLXGDG�SRUWXDULD�

TXH�HQ�HO�FDVR�GHO�&DULEH��/DV�DSRUWDFLRQHV�GH�DPERV�DUWtFXORV�SUHVHQWDQ�FODUDV�LPSOLFDFLRQHV�

SDUD�OD�JHVWLyQ�GH�ORV�GHVWLQRV��DVt�FRPR�HO�WUDEDMR�GH�'RPqQHFK�HW�DO����������TXH�YLQFXODQ�

HO�FRPSRUWDPLHQWR�HVSDFLR�WHPSRUDO�GH�ORV�FUXFHULVWDV�HQ�7DUUDJRQD�FRQ�HO�JDVWR�HQ�GHVWLQR��

XQD� UHODFLyQ� GH� LQGXGDEOH� UHOHYDQFLD� GHVGH� OD� ySWLFD� GH� OD� SODQL¿FDFLyQ� XUEDQD�� FRPHUFLDO�

\� WXUtVWLFD��(Q�HVWD� OtQHD��/RSHV�\�'UHGJH� �������DQDOL]DQ�HO�YDORU�SDUD� ORV�GHVWLQRV�GH� ODV�

H[FXUVLRQHV�GH�ORV�FUXFHULVWDV�HQ�&RSHQKDJXH�

(Q� OtQHD� FRQ� HVWD� WHPiWLFD� HPHUJHQWH� GH� LQYHVWLJDFLyQ�� HO� SUHVHQWH� WUDEDMR� SUHWHQGH�

LGHQWL¿FDU� ORV� SDWURQHV� HVSDFLR�WHPSRUDOHV� GH� ORV� FUXFHULVWDV� LQGHSHQGLHQWHV� HQ� 9DOHQFLD��

YLVLWDQWHV�TXH�SUH¿HUHQ�H[SORUDU�HO�GHVWLQR�SRU�VX�FXHQWD�SURSLD�VLQ�FRQWUDWDU�XQD�H[FXUVLyQ��FRQ�

HO�REMHWLYR�GH�DQDOL]DU�VX�LQFLGHQFLD�HQ�HO�PRGHOR�WXUtVWLFR�ORFDO�\�FRQWUDVWDU�ODV�DSRUWDFLRQHV�

GH�XQ�HQIRTXH�PXOWLPpWRGR�DO�HVWXGLR�GH�ORV�ÀXMRV�WXUtVWLFRV�LQWUDGHVWLQR�

3. METODOLOGÍA PARA LA IDENTIFICACIÓN DE PATRONES ESPACIO-

TEMPORALES DE LOS VISITANTES EN CRUCEROS A LA CIUDAD DE VALENCIA 

(O� HVWXGLR� GH� ORV� SDWURQHV� HVSDFLR�WHPSRUDOHV� VH� KD� DERUGDGR� GHVGH� GRV� RULHQWDFLRQHV�

EiVLFDV�� XQD� EDVDGD� HQ� ORV�PRYLPLHQWRV� GHVGH� HO� OXJDU� GH� ORFDOL]DFLyQ� GHO� DORMDPLHQWR�

WXUtVWLFR�HQ�IRUPD�GH�DQLOORV�FRQFpQWULFRV��/HZ�\�0FNHUFKHU���������\��RWUD��PiV�HODERUDGD��

HVWUXFWXUDGD�HQ�WRUQR�D�PRYLPLHQWRV�OLQHDOHV�TXH�LQWHUUHODFLRQDQ�QRGRV�\�SXHGHQ�FRQ¿JXUDU�

HVWUXFWXUDV�UHWLFXODUHV��GLVWLQJXLpQGRVH�EiVLFDPHQWH�WUHV�WLSRV�GH�SDWURQHV��SXQWR�D�SXQWR��
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FLUFXODUHV�\�SDWURQHV�FRPSOHMRV��/HZ�\�0FNHUFKHU��������0FNHUFKHU�\�/DX��������9DQ�GHU�

.QDDS���������

/RV�SDWURQHV�HVSDFLDOHV�PRGHOL]DQ�HO� FRPSRUWDPLHQWR�GH� ORV�YLVLWDQWHV�HQ�XQ�GHVWLQR�

PHGLDQWH� OD�DJUHJDFLyQ�GH� ORV�PRYLPLHQWRV� LQGLYLGXDOHV��3RU� WDQWR�� ORV�SDWURQHV�HVSDFLDOHV�

RIUHFHQ� LQIRUPDFLyQ� VREUH� HO� JUDGR� GH� LQWHQVLGDG� GH� FRQFHQWUDFLyQ� GH� YLVLWDQWHV�� 'LFKD�

DJUHJDFLyQ�HV�FRPSOHMD�PHGLDQWH�PpWRGRV�WUDGLFLRQDOHV��HQFXHVWDV�R�FXDGHUQRV�GH�YLDMH��SHUR�VH�

YH�IDFLOLWDGD�PHGLDQWH�HO�XVR�GH�WHFQRORJtDV�FDSDFHV�GH�JHRUUHIHUHQFLDU�ORV�GHVSOD]DPLHQWRV�GH�

ORV�YLVLWDQWHV��'H�DKt�HO�XVR�FUHFLHQWH�GH�HVWDV�WHFQRORJtDV�HQ�HO�DQiOLVLV�GH�ORV�GHVSOD]DPLHQWRV�

WXUtVWLFRV�\��HVSHFt¿FDPHQWH��HQ�OD�LGHQWL¿FDFLyQ�GH�ORV�ÀXMRV�GH�FUXFHULVWDV�HQ�GHVWLQR��6LQ�

HPEDUJR��ORV�PRGHORV�WHyULFRV�QR�VH�KDQ�WRPDGR�FRPR�UHIHUHQFLD�HQ�ORV�HVWXGLRV�HPStULFRV�

\�SDUHFHQ�TXHGDU�UHOHJDGRV�D�PRGHOL]DFLRQHV�DEVWUDFWDV�FRQ�XQ�YDORU�PHUDPHQWH�GHVFULSWLYR�

3RU�HVWD�UD]yQ��HO�SUHVHQWH�WUDEDMR�VXSRQH�XQ�LQWHQWR�GH�DGDSWDFLyQ�\�FRQWUDVWH�GH�ORV�

SDWURQHV�HVSDFLDOHV�WHyULFRV�FRQ�HO�FRPSRUWDPLHQWR�GH�ORV�FUXFHULVWDV�HQ�9DOHQFLD��WRPDQGR�

FRPR�UHIHUHQFLD�ORV�PRGHORV�FLWDGRV��/HZ�\�0FNHUFKHU��������0FNHUFKHU�\�/DX��������9DQ�

GHU�.QDDS����������

/D�FLXGDG�GH�9DOHQFLD�UHFLELy��HQ���������������FUXFHULVWDV��YROXPHQ�TXH�OD�VLW~D�FRPR�

VpSWLPR�SXHUWR�SRU�YROXPHQ�GH�SDVDMHURV�HQ�(VSDxD� �3XHUWRV�GHO�(VWDGR���������&HUYHUD�\�

*DUFtD��������H[SOLFDQ�HO�GHVSHJXH�GH�HVWD�DFWLYLGDG�GHVGH�VX�LQLFLR�HQ������HQ�OD�FLXGDG�SRU�

OD�FHOHEUDFLyQ�GH�HYHQWRV�GHSRUWLYRV�GH�FDUiFWHU�LQWHUQDFLRQDO��OD�PHMRUD�GH�ODV�FRPXQLFDFLRQHV�

LQWHUQDV�\�H[WHUQDV��GH�ODV�LQIUDHVWUXFWXUDV�\�VHUYLFLRV�SRUWXDULRV��\�GH�OD�DWHQFLyQ�DO�WUi¿FR�GH�

FUXFHURV��DVt�FRPR�SRU�OD�OLEHUDOL]DFLyQ�GH�ORV�KRUDULRV�FRPHUFLDOHV�D�SDUWLU�GH������

3DUD�OD�GHWHUPLQDFLyQ�GH�ORV�SDWURQHV�HVSDFLDOHV�VH�KD�UHDOL]DGR�XQ�HVWXGLR�PXOWLPpWRGR�

D�XQD�PXHVWUD�GH�FUXFHULVWDV�HQ�HO�SXHUWR�GH�9DOHQFLD�GXUDQWH�ORV�PHVHV�GH�DEULO�\�PD\R�GH�

�����FRQ�ORV�VLJXLHQWHV�LQVWUXPHQWRV�

- &XHVWLRQDULR�LQLFLDO�SDUD�GHWHUPLQDU�ORV�IDFWRUHV�SUHYLRV�D�OD�YLVLWD�

- (QWUHJD� GH� XQ� GLVSRVLWLYR� *36� SDUD� UHFRSLODU� ORV� GDWRV� VREUH� HO� FRPSRUWDPLHQWR�

HVSDFLR�WHPSRUDO�HQ�GHVWLQR�

- &XHVWLRQDULR�¿QDO�GH�YDORUDFLyQ�GH�OD�H[SHULHQFLD�HQ�GHVWLQR�

(O�XVR�GH�ORV�GLVSRVLWLYRV�*36�VH�MXVWL¿FD�SRU�OD�¿DELOLGDG�GH�ORV�GDWRV�HVSDFLR�WHPSRUDOHV�

TXH� RIUHFHQ��PLHQWUDV� TXH� ORV� GLDULRV� SHUPLWHQ� UHFRSLODU� LQIRUPDFLyQ� VREUH� ODV� DFWLYLGDGHV�
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GHVDUUROODGDV�\�HO�WLHPSR�FRQVXPLGR��6KRYDO�H�,VDDFVRQ���������(Q�FXDQWR�D�OD�XWLOL]DFLyQ�GH�

FXHVWLRQDULRV�H[LVWH�XQ�DPSOLR�FRQVHQVR�DFHUFD�GH�VX�HPSOHR�FRPR�PpWRGR�SDUD�UHFRSLODU�GDWRV�

VRFLR�GHPRJUi¿FRV��GH�FRQRFLPLHQWR�GHO�GHVWLQR��PRWLYDFLRQHV�R�¿GHOL]DFLyQ��'H�HVWH�PRGR��

WDO�\�FRPR�D¿UPDQ�/L�HW�DO����������OD�IXVLyQ�GH�PpWRGRV�SURSRUFLRQD�XQ�FRQMXQWR�GH�GDWRV�

FRPELQDGRV�TXH�UHÀHMD�FRQ�XQD�DOWD�SUHFLVLyQ�\�GHWDOOH�HO�FRPSRUWDPLHQWR�GH�ORV�YLVLWDQWHV�

(O�PRGHOR�GH�*36�XWLOL]DGR�HQ�HVWH�HVWXGLR�KD�VLGR� L�JRW8�*7�����86%�*36�7UDYHO�

/RJJHU� TXH� UHJLVWUD� FDGD� ��� VHJXQGRV� OD� SRVLFLyQ� GHO� VXMHWR�PLGLHQGR� ODV� FRRUGHQDGDV� GH�

ODWLWXG��ORQJLWXG��DOWLWXG��YHORFLGDG�\�GLVWDQFLD�FRQ�XQD�SUHFLVLyQ�GH�SRFRV�PHWURV�\�HQ�WLHPSR�

UHDO��&DGD� GLVSRVLWLYR� WLHQH� XQD� DXWRQRPtD� GH� ��� KRUDV� OR� TXH� DVHJXUD� VX� IXQFLRQDPLHQWR�

GXUDQWH� WRGD� OD� HVFDOD�� /RV� GDWRV� VH� DOPDFHQDEDQ� DXWRPiWLFDPHQWH� HQ� HO� GLVSRVLWLYR� SDUD�

SRVWHULRUPHQWH�GHVFDUJDUORV�HQ�XQ�RUGHQDGRU�PHGLDQWH�HO�VRIWZDUH�#WULS��XQD�YH]�HO�YLVLWDQWH�

KXELHVH�GHYXHOWR�HO�*36��(O�VRIWZDUH�#WULS�SHUPLWH�YLVXDOL]DU� ORV�VHJXLPLHQWRV�HQ�*RRJOH�

0DSV�\�H[SRUWDUORV�D�RWURV�IRUPDWRV��gpx o kmz��DVt�FRPR�VX�EDVH�GH�GDWRV��D�csv���SDUD�SRGHU�

tratar los tracks�R�LWLQHUDULRV�PHGLDQWH�VLVWHPDV�GH�LQIRUPDFLyQ�JHRJUi¿FD��

(Q�HO�HVWXGLR�SDUWLFLSDURQ�����YLVLWDQWHV�LQGHSHQGLHQWHV��GH�ORV�FXDOHV�OD�PXHVWUD�¿QDO�

YiOLGD�IXH�GH������(VWD�GLVPLQXFLyQ�VH�GHEH�D�OD�GHSXUDFLyQ�GH�GDWRV�GH�ORV�PpWRGRV�HPSOHDGRV��

(Q�OR�TXH�UHVSHFWD�D�ORV�FXHVWLRQDULRV��VH�FRQWDELOL]DURQ�FRPR�YiOLGRV�DTXHOORV�LQGLYLGXRV�TXH�

KDEtDQ�FRQWHVWDGR�WDQWR�HO�FXHVWLRQDULR�LQLFLDO�FRPR�HO�¿QDO��\�SRU�SDUWH�GH�ORV�GLVSRVLWLYRV�

*36��VH�HOLPLQDURQ�DTXHOORV�tracks�TXH�WHQtDQ�VDOWRV�WHPSRUDOHV�SURYRFDGRV�SRU�HO�HIHFWR�GHO�

FDxyQ�XUEDQR��)HUUDQWH�HW�DO���������

3RVWHULRUPHQWH� VH� GLIHUHQFLDURQ� ORV� SDWURQHV� GH� FRPSRUWDPLHQWR� GH� ORV� YLVLWDQWHV�

LQGHSHQGLHQWHV�VHJ~Q�VX�UHODFLyQ�FRQ�HO�Q~PHUR�GH�QRGRV�YLVLWDGRV��/RV�QRGRV�WXUtVWLFRV�VRQ�ODV�

iUHDV��GLVWULWRV�R�clusters�TXH�DJUXSDQ�YDULRV�DWUDFWLYRV�WXUtVWLFRV��'H�HVWH�PRGR��ORV�YLVLWDQWHV�

RSWDQ�ELHQ�SRU�GHVSOD]DUVH�D�XQ�~QLFR�QRGR�SDUD�YLVLWDU�ORV�DWUDFWLYRV�TXH�HQJORED��R�ELHQ�SRU�

YLVLWDU�P~OWLSOHV�QRGRV��OR�TXH�UHSHUFXWH�HQ�XQ�FRPSRUWDPLHQWR�HVSDFLR�WHPSRUDO�GLIHUHQWH��

4. ANÁLISIS DE LAS VISITAS INDEPENDIENTES DE CRUCERISTAS A UN ÚNICO 

NODO TURÍSTICO

3DUD� OD� UHSUHVHQWDFLyQ� FDUWRJUi¿FD� GHO� FRPSRUWDPLHQWR� HVSDFLR�WHPSRUDO�� VH� KD� XWLOL]DGR�

HO� SURJUDPD� OLEUH� 4*,6� ������0DGHLUD�� PHGLDQWH� HO� PpWRGR� GLVHxDGR� SRU� 6KRYDO� ������� \�

DPSOLDPHQWH�XWLOL]DGR�HQ�HVWRV�HVWXGLRV��'H�&DQWLV�HW�DO��������6KRYDO�H�,VDDFVRQ���������6H�
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combinaron en un mismo layer�ODV�FDSDV�YHFWRULDOHV�GH�SXQWRV�GH�FDGD�LQGLYLGXR��\�VH�FUHy�XQD�

cuadrícula o grid de ���[����PHWURV�R�GH���[���PHWURV��SDUD�FRQWDELOL]DU�PHGLDQWH�DPEDV�FDSDV�

WDQWR�ORV�LQGLYLGXRV�TXH�HVWDEDQ�HQ�FDGD�XQD�GH�ODV�FHOGDV�GH�OD�FXDGUtFXOD��FRPR�HO�WLHPSR�GH�FDGD�

LQGLYLGXR�SDUD�REWHQHU�HO�SURPHGLR�GH�WLHPSR�SRU�FHOGD��3RU�WDQWR��OD�UHSUHVHQWDFLyQ�GHO�PDSD�

��\���PXHVWUD�HQ�JUDGDFLyQ�GH�FRORU�ODV�FRQFHQWUDFLRQHV�GH�YLVLWDQWHV�FODVL¿FDGDV�SRU�LQWHUYDOR�

GH� -HQNV� �GH�YHUGH�RVFXUR��PHQRV� FRQFHQWUDFLyQ�GH�YLVLWDQWHV�� D� URMR� ±�PiV� FRQFHQWUDFLyQ���

PLHQWUDV�TXH�OD�DOWXUD�GH�ODV�FROXPQDV�PXHVWUD�HO�SURPHGLR�GH�WLHPSR�HQ�FDGD�FHOGD�

3DUD�SRGHU�GLVFHUQLU�ODV�FRQFHQWUDFLRQHV�HVSHFt¿FDV�HQ�FDGD�QRGR�WXUtVWLFR��OD�GHOLPLWDFLyQ�

HQ�GHWDOOH�VH�KD�UHDOL]DGR�D�SDUWLU�GH�XQ�DQiOLVLV�GH�LQWHQVLGDG�GHO�Q~PHUR�GH�YLVLWDQWHV�\�WLHPSR�

PHGLR�SRU�FHOGD��/DV�QXEHV�GH�SXQWRV�GH�OD�PXHVWUD�HVWXGLDGD�SHUPLWHQ�GLIHUHQFLDU�WUHV�QRGRV�

IXQGDPHQWDOHV�D�ORV�TXH�WLHQGHQ�D�GHVSOD]DUVH�HVWRV�YLVLWDQWHV��HO�FHQWUR�KLVWyULFR��OD�&LXGDG�

GH�ODV�$UWHV�\�ODV�&LHQFLDV��&$&�HQ�DGHODQWH��\��HQ�PHQRU�PHGLGD��HO�SDVHR�PDUtWLPR�0DULQD�

5HDO��3RU�RWUD�SDUWH��FDEH�UHVDOWDU�TXH�HO�QRGR�GHO�%LRSDUF�VROR�FXHQWD�FRQ�XQ�LQGLYLGXR��7DO�\�

FRPR�VH�DSUHFLD�HQ�OD�7DEOD����HO�������GH�ORV�FUXFHULVWDV�LQGHSHQGLHQWHV�SUH¿HUHQ�YLVLWDU�XQ�

~QLFR�QRGR��PLHQWUDV�TXH�HO�������RSWD�SRU�YLVLWDU�YDULRV�QRGRV�WXUtVWLFRV��GHELGR�DO�YROXPHQ�

GHO�SDWUyQ�PD\RULWDULR�VH�GHFLGH�DQDOL]DU�HQ�SURIXQGLGDG�HO�FRPSRUWDPLHQWR�HVSDFLR�WHPSRUDO�

HQ�XQ�~QLFR�QRGR�

Frecuencia
% sobre el total de 

cruceristas independientes

% sobre el 

subsegmento UN
&UXFHULVWDV� LQGHSHQGLHQWHV� TXH� YLVLWDQ� XQ�
~QLFR�QRGR��81���1RGR�YLVLWDGR

&$&� �� ���� �����

Centro Histórico ��� ����� �����

3DVHR�PDUtWLPR�0DULQD�5HDO � ���� ����

%LRSDUF � ���� ����

Subtotal ��� ����� ������
&UXFHULVWDV� LQGHSHQGLHQWHV� TXH� YLVLWDQ�
P~OWLSOHV�QRGRV��01�

��� �����

7RWDO�PXHVWUD ��� ������

7DEOD����'LVWULEXFLyQ�GH�YLVLWDQWHV�LQGHSHQGLHQWHV�SRU�QRGR�WXUtVWLFR�HVSHFL¿FR�YLVLWDGR��)XHQWH��(ODERUDFLyQ�SURSLD

(O�0DSD���UHFRJH�OD�SUHVHQFLD�GH�YLVLWDQWHV�HQ�FHOGDV�GH����[����PHWURV�PLHQWUDV�TXH�OD�WDEOD�GH�

ORV�DWUDFWLYRV�WXUtVWLFRV��XELFDGD�D�SLH�GHO�PDSD��HVWi�RUGHQDGD�SRU�HO�YROXPHQ�GH�DÀXHQFLD��GH�

PD\RU�D�PHQRU��HV�GHFLU��ORV�FLQFR�SULPHURV�DWUDFWLYRV�VH�FRQWDELOL]DURQ�FRPR�ORV�PiV�YLVLWDGRV�
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0DSD����&RPSRUWDPLHQWR�HVSDFLR�WHPSRUDO�GH�YLVLWDQWHV�GH�FUXFHUR� LQGHSHQGLHQWHV�HQ�XQ�~QLFR�QRGR��)XHQWH��
Elaboración propia

(Q�SULPHU�OXJDU��HO�PDSD�UHÀHMD�XQD�DFXVDGD�FRQFHQWUDFLyQ�HQ�HO�FHQWUR�KLVWyULFR��PLHQWUDV�

TXH�HQ�HO�UHVWR�GH�QRGRV�OD�FRQFHQWUDFLyQ�HV�EDMD��GH���D����SHUVRQDV���$~Q�DVt��HO�SURPHGLR�GH�

WLHPSR�HQ�%LRSDUF��SDVHR�PDUtWLPR�0DULQD�5HDO�\�&$&�HV�PD\RU�TXH�HQ�HO�FHQWUR�KLVWyULFR�

(Q�VHJXQGR�OXJDU��HO�Q~PHUR�GH�YLVLWDQWHV�LQGHSHQGLHQWHV�TXH�YLVLWDQ�~QLFDPHQWH�OD�

&$&� UHSUHVHQWD� HO� ������GH� ORV� LQGHSHQGLHQWHV� TXH� VH� GHVSOD]DQ� D� XQ�~QLFR�QRGR��(VWH�

SRUFHQWDMH� WDQ�EDMR�SXHGH�GHEHUVH�D� OD�UHG�GH�WUDQVSRUWHV��SXHVWR�TXH�QR�H[LVWH�SDUDGD�GH�

shuttle�HQ�GLFKR�QRGR�WXUtVWLFR��\�SRU�FRQVLJXLHQWH�GHVGH�OD�WHUPLQDO�GH�FUXFHURV�~QLFDPHQWH�

VH�SXHGH�DFFHGHU�D�OD�&$&�D�SLH������NP���HQ�WD[L�R�WUDQVSRUWH�S~EOLFR��XQD�OtQHD���(Q�FXDQWR�

D�ORV�DWUDFWLYRV�YLVLWDGRV��GLFKR�VHJPHQWR�HOLJH�HO�2FHDQRJUi¿FR�FRPR�DWUDFWLYR�SULQFLSDO��

FX\D�PHGLD�GH�YLVLWD�DOFDQ]D�ODV���KRUDV�\�PHGLD��(Q�HO�UHVWR�GH�HGL¿FLRV�OD�UDWLR�GH�SUHVHQFLD�

GH�YLVLWDQWHV�HV�PHQRU�SHUR�OD�PHGLD�WHPSRUDO�HV�DOWD��HO�0XVHR�3UtQFLSH�)HOLSH�WLHQH�XQD�

YLVLWD�PHGLD�GH�KRUD�\�PHGLD��\�HO�UHVWR�GHO�FRPSOHMR�GH���KRUDV��HO�FHQWUR�FRPHUFLDO�GH�(O�

6DOHU�GH����PLQXWRV��\�HO�FDXFH�GHO�UtR�7XULD��TXH�WDQ�VROR�FRQWDELOL]D�D�XQ�SDVDMHUR��GH�XQD�

KRUD�\����PLQXWRV�
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(Q�WHUFHU�OXJDU��HO�QRGR�GHO�SDVHR�PDUtWLPR�0DULQD�5HDO�SUHVHQWD�XQD�FRQFHQWUDFLyQ�EDMD�

������GH�ORV�YLVLWDQWHV�LQGHSHQGLHQWHV�GH�~QLFR�QRGR���1R�REVWDQWH��HQ�HVWH�QRGR�WXUtVWLFR�HV�

GRQGH� VH� HQFXHQWUDQ� ORV�PD\RUHV�SURPHGLRV�GH� WLHPSR�SRU� FHOGD��(Q�HO� SDVHR�PDUtWLPR�� OD�

PHGLD�GH�WLHPSR�HV�GH���KRUDV�\�FXDUWR�\�HQ�OD�3OD\D�GH�ODV�$UHQDV�VH�DOFDQ]D�XQD�PHGLD�GH�

XQD�KRUD�\����PLQXWRV��HQ�FRQWUDSRVLFLyQ��HQ�OD�0DULQD�5HDO��9HOHV�H�9HQWV�\�VXV�DOUHGHGRUHV��

VH�REWLHQH�XQD�PHGLD�GH����PLQXWRV��3RU�~OWLPR��\�HQ�UHODFLyQ�FRQ�OD�FROXPQD�PiV�DOWD��pVWD�

FRUUHVSRQGH�D�XQD�~QLFD�SHUVRQD�TXH�UHDOL]y�OD�DFWLYLGDG�QiXWLFD�GH�jet sky�GXUDQWH���KRUDV�

/RV�DOWRV�UDWLRV�GH�SUHVHQFLD�HQ�HO�FHQWUR�KLVWyULFR��PDSD����SXHGHQ�WHQHU�VX�H[SOLFDFLyQ�

HQ�OD�XELFDFLyQ�GH�OD�SDUDGD�GHO�DXWRE~V�ODQ]DGHUD�GH�ODV�QDYLHUDV��shuttle���ORFDOL]DGD�HQIUHQWH�

GH�ODV�7RUUHV�GH�6HUUDQR��

0DSD����&RPSRUWDPLHQWR�HVSDFLR�WHPSRUDO�GH�YLVLWDQWHV� LQGHSHQGLHQWHV�HQ�FHQWUR�KLVWyULFR�FRPR�~QLFR�QRGR��
)XHQWH��(ODERUDFLyQ�SURSLD

(O�0DSD����HQ�FHOGDV�GH���[���PHWURV��VLPEROL]D�XQ�HMH�URMR�FRQWLQXR�TXH�UHSUHVHQWD�

ODV� UDWLRV� GH� FRQFHQWUDFLyQ� GH� YLVLWDQWHV� PiV� HOHYDGRV�� 'LFKR� UHFRUULGR� FRPLHQ]D� HQ� OD�

parada del shuttle�� SDVD� GHVSXpV� SRU� ODV�7RUUHV� GH� 6HUUDQR� KDVWD� OD� &DOOH� &DEDOOHURV�� VH�

GLULJH�D�OD�3OD]D�GH�OD�9LUJHQ��FRQWLQ~D�SRU�3OD]D�GH�OD�5HLQD�\�&DOOH�6DQ�9LFHQWH��JLUD�SRU�
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&DOOH�0DUtD�&ULVWLQD�\�OOHJD�DO�0HUFDGR�&HQWUDO��$VLPLVPR��FRQ�XQD�LQWHQVLGDG�PHGLD�GH�

DÀXHQFLD�� ORV�YLVLWDQWHV� VH�GHVSOD]DQ� D� OD�3OD]D�GHO�$\XQWDPLHQWR�� OD�/RQMD�GH� OD�6HGD�R�

YLVLWDQ�OD�3OD]D�5HGRQGD��0LHQWUDV�TXH�HO�UHVWR�GH�UHFXUVRV�WXUtVWLFRV�GHO�FHQWUR�REWLHQH�XQDV�

UDWLRV�GH�FRQFHQWUDFLyQ�GH�DÀXHQFLD�EDMD��GHVWDFDQGR�OD�(VWDFLyQ�GHO�1RUWH��3OD]D�GH�7RURV�

\�7RUUHV�GH�4XDUW��

5HVSHFWR�DO�SURPHGLR�GH�WLHPSR�HQ�FHOGD��ORV�UHVXOWDGRV�GL¿HUHQ�GHO�UHVWR�GH�QRGRV�\D�

TXH�ODV�PHGLDV�QR�DOFDQ]DQ�FRQFHQWUDFLRQHV�GH�WLHPSR�WDQ�DOWDV��HQ�OD�3OD]D�GH�OD�5HLQD�HO�

WLHPSR�PHGLR�HV�GH����PLQXWRV��OD�YLVLWD�D�OD�&DWHGUDO�FRQVWD�GH�XQ�SURPHGLR�GH����PLQXWRV��

VHJXLGD�SRU�OD�3OD]D�GH�OD�9LUJHQ�\�HO�0HUFDGR�&HQWUDO�TXH�FRQWDELOL]DQ�XQD�PHGLD�GH����

PLQXWRV��0LHQWUDV�TXH�ODV�7RUUHV�GH�6HUUDQR�\�4XDUW��(VWDFLyQ�GHO�1RUWH�R�3OD]D�5HGRQGD�

REWLHQHQ�PHGLDV�GH����PLQXWRV�GH�YLVLWD��

'HVGH�HO�SXQWR�GH�YLVWD�GHO�SHU¿O�GH�ORV�YLVLWDQWHV��HO�WDPDxR�GH�ODV�VXEPXHVWUDV�VyOR�

SHUPLWH�XQ�DQiOLVLV�H[SORUDWRULR�GH�FDUiFWHU�GHVFULSWLYR�FDUHQWH�GH�VLJQL¿FDFLyQ�HVWDGtVWLFD�GH�

ORV�GDWRV�SURFHGHQWHV�GH�ORV�FXHVWLRQDULRV��(Q�VtQWHVLV��VH�DSUHFLD�XQD�PD\RU�UHSUHVHQWDFLyQ�

HQ�ORV�YLVLWDQWHV�DO�FHQWUR�KLVWyULFR�GH�SHUVRQDV�GH�RULJHQ�HXURSHR����������IUHQWH�D�XQ�������

HXURSHRV�\�������QRUWHDPHULFDQRV�\�FDQDGLHQVHV�TXH�YLVLWDQ�OD�&$&��DVt�FRPR�SHUVRQDV�GH�

PD\RU�HGDG��HO�������HV�PD\RU�GH����DxRV�IUHQWH�DO�������GH�ORV�YLVLWDQWHV�GH�OD�&$&��3RU�

RWUD�SDUWH��HO�������GH�ORV�YLVLWDQWHV�GHO�FHQWUR�HV�OD�SULPHUD�YH]�TXH�YLDMDQ�D�9DOHQFLD�IUHQWH�

DO�������GH� ORV�TXH�YLVLWDQ� OD�&$&��3RU�RWUD�SDUWH��HO�������GH� ORV�TXH�HVWXYLHURQ�HQ�HO�

FHQWUR�GHFODUDURQ�XQ�LQWHUpV�HVSHFLDO�SUHYLR�SRU�DOJ~Q�DWUDFWLYR�GH�OD�FLXGDG��SRUFHQWDMH�TXH�

VH�HOHYD�DO�������SDUD�ORV�YLVLWDQWHV�GH�OD�&$&�

)LQDOPHQWH�� VyOR� HO� ������ GH� ORV� FUXFHULVWDV� GHO� FHQWUR� KLVWyULFR� RUJDQL]DURQ� VX�

WLHPSR�GLVSRQLEOH�SDUD�OD�YLVLWD�FRPSDUDGR�FRQ�HO�������GH�ORV�YLVLWDQWHV�GH�OD�&$&�TXH�

Vt�SODQL¿FDURQ�VX�WLHPSR��'HO�PLVPR�PRGR��\�UHVSHFWR�D�OD�GXUDFLyQ�WRWDO�GH�OD�YLVLWD��ORV�

YLVLWDQWHV�TXH�DFXGLHURQ�D�OD�&$&�\�TXH�RFXSDURQ�PiV�GH���KRUDV�GH�YLVLWD�VXSRQHQ�HO�������

IUHQWH�DO�����GH�ORV�TXH�DFXGLHURQ�DO�FHQWUR�KLVWyULFR�

4. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

'H� OD� LQYHVWLJDFLyQ� UHDOL]DGD� VH� GHULYDQ� GLIHUHQWHV� DVSHFWRV� UHODFLRQDGRV� FRQ� OD� SUiFWLFD�

HVSDFLR�WHPSRUDO�GH�ORV�FUXFHULVWDV�\�VX�LQÀXHQFLD�HQ�HO�PRGHOR�WXUtVWLFR�XUEDQR��DVt�FRPR�

FXHVWLRQHV�PHWRGROyJLFDV�UHODWLYDV�DO�HVWXGLR�GH�ORV�ÀXMRV�GH�YLVLWDQWHV�HQ�GHVWLQR��
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5HVSHFWR�D�OD�LQÀXHQFLD�HQ�HO�PRGHOR�WXUtVWLFR�XUEDQR��OD�GLQiPLFD�HVSDFLR�WHPSRUDO�

GH�ODV�YLVLWDV�GH�FUXFHULVWDV�UHIXHU]D�OD�FRQFHQWUDFLyQ�GH�ÀXMRV�HQ�ORV�DWUDFWLYRV�XUEDQRV�PiV�

YLVLWDGRV�\��SRU�FRQVLJXLHQWH�� OD�FHQWUDOLGDG�GH� ORV�SULQFLSDOHV�QRGRV� WXUtVWLFRV�XUEDQRV�R��

FRPR�HQ�HO�FDVR�GH�9DOHQFLD��GH�XQ�~QLFR�QRGR��(V�HO�FRPSRUWDPLHQWR�FDUDFWHUtVWLFR�GH�ORV�

SXHUWRV�GH�HVFDOD�FRQFHELGRV�FRPR�³DJXMHUR�QHJUR´��black hole)��GRQGH�ODV�YLVLWDV�VH�FHQWUDQ�

GH�PDQHUD�JHQHUDOL]DGD�HQ�ORV�DWUDFWLYRV�LFyQLFRV�R�SULPDULRV��*XL�\�5XVVR��������5RGULJXH�

\�1RWWHERRP��������

/D� YLVLWD� DO� FHQWUR� KLVWyULFR� FRPR� XQ� ~QLFR� QRGR� FRQVWLWX\H� HO� SDWUyQ�PD\RULWDULR��

FRUURERUDGR� SRU� RWURV� HVWXGLRV� UHFLHQWHV� �$JHQFLD� 9DOHQFLDQD� GHO� 7XULVPR�� ������� /RV�

QXHYRV� DWUDFWLYRV� WXUtVWLFRV� GH� OD� FLXGDG�� IXQGDPHQWDOPHQWH� OD� &$&�� SURPRYLGD� SRU� ODV�

$GPLQLVWUDFLRQHV� 3~EOLFDV� FRPR� JUDQ� DSXHVWD� HVWUDWpJLFD� �3XFKH�5XL]� \� 2ELRO�0HQHUR��

������ 6DORP�&DUUDVFR� \� 3LWDUFK�*DUULGR�� ������� GHPXHVWUD� XQD� FDSDFLGDG� OLPLWDGD� GH�

UHGLVWULEXFLyQ�GH�ÀXMRV��DO�PHQRV�SDUD�OD�GHPDQGD�GH�FUXFHURV�

/DV�YLVLWDV�GH�ORV�FUXFHULVWDV�SDUWLFLSDQ�GH�XQ�WLSR�GH�PLUDGD�FROHFWLYD��8UU\�\�/DUVHQ��

������HQ�OD�FRQFHQWUDFLyQ�GH�XQ�Q~PHUR�FRQVLGHUDEOH�GH�SHUVRQDV�LQGLFD�ORV�OXJDUHV�TXH�PHUHFH�

OD�SHQD�YLVLWDU��XQD�SHUVSHFWLYD�TXH�HQWURQFD�FRQ�SUiFWLFDV�GH�FRQVXPR�IRUGLVWDV��/D�SRODUL]DFLyQ�

GH�ÀXMRV�LQWUDXUEDQRV�IDYRUHFLGD�SRU�ODV�YLVLWDV�GH�ORV�FUXFHULVWDV�WLHQH�LPSOLFDFLRQHV�QHJDWLYDV�

SDUD�HO�PRGHOR�WXUtVWLFR�ORFDO�\D�TXH�IDYRUHFH�OD�FRQJHVWLyQ�GH�ORV�UHFXUVRV�PiV�YLVLWDGRV��FRQ�

XQD�SRVLEOH�GHJUDGDFLyQ�GH�OD�H[SHULHQFLD�WXUtVWLFD�H�LPSDFWRV�QHJDWLYRV�SDUD�ORV�UHVLGHQWHV��

DGHPiV� GH� LQIUDXWLOL]DU� RWURV� DWUDFWLYRV� GH� OD� ORFDOLGDG�� (VWD� GLQiPLFD� HVWi� FODUDPHQWH�

UHODFLRQDGD�FRQ�ORV�SURFHVRV�GH�VDWXUDFLyQ�WXUtVWLFD�HQ�HVSDFLRV�S~EOLFRV�XUEDQRV�TXH�WRGDYtD�

QR� VRQ� FRQVWDWDEOHV� HQ� OD� FLXGDG� GH�9DOHQFLD� FRPR� XQ� SUREOHPD� JUDYH� SHUR� Vt� FRQVWLWX\HQ�

XQD�DPHQD]D�TXH�FRQYLHQH�SUHYHQLU��/D�SHUFHSFLyQ�GH�VREUHFDUJD�HQ�OD�PXHVWUD�HVWXGLDGD�HV�

UHVLGXDO������SHUR�HVWH�SRUFHQWDMH�SRGUtD�YDULDU�HQ�RWURV�VHJPHQWRV�GH�GHPDQGD�

Los procesos de overtourism��GH�FDUiFWHU�PXOWLFDXVDO�\�YDULDEOHV�VHJ~Q�FDGD�FRQWH[WR�

WHUULWRULDO��VXSHUDQ�ORV�REMHWLYRV�GH�HVWH�WUDEDMR��SHUR�Vt�UHVXOWD�LQWHUHVDQWH�SODQWHDUVH�HQ�TXp�

PHGLGD�OD�UHGLVWULEXFLyQ�GH�ORV�ÀXMRV�GH�ORV�YLVLWDQWHV�GH�FUXFHURV�SXHGH�FRQWULEXLU�D�SUHYHQLU�

OD�FRQJHVWLyQ�WXUtVWLFD��/D�UHGLVWULEXFLyQ�HV�XQD�VROXFLyQ�IUHFXHQWHPHQWH�SODQWHDGD�GHVGH�OD�

ySWLFD�WHyULFD�\�PHQRV�KDELWXDO�HQ�OD�SUiFWLFD��1DYDUUR�5XL]�HW�DO���������(Q�HVHQFLD��HVWi�

UHODFLRQDGD� FRQ� ORV�PRYLPLHQWRV� LQWUDGHVWLQR� \�� SRU� WDQWR�� FRQGLFLRQDGD� SRU� ORV� IDFWRUHV�

GH�GHPDQGD�\�GH�DWUDFWLYR�GHO�GHVWLQR��D�ORV�KD\�TXH�DxDGLU�ORV�LQWHUHVHV�GH�ODV�FRPSDxtDV�
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QDYLHUDV�� FRQ� XQ�PRGHOR� GH� QHJRFLR� TXH� H[LJH� LQJUHVRV� FRPSOHPHQWDULRV� D� OD� YHQWD� GHO�

FUXFHUR��FX\R�SUHFLR�VH�KD�UHGXFLGR�GH�PDQHUD�VLJQL¿FDWLYD�SDUD�HVWLPXODU�OD�GHPDQGD��FRPR�

ORV�GHULYDGRV�GH�ODV�H[FXUVLRQHV��9RJHO���������

,QGXGDEOHPHQWH��ODV�H[FXUVLRQHV�VRQ�XQD�RSRUWXQLGDG�SDUD�UHGLVWULEXLU�ÀXMRV�\�DPSOLDU�

HO�KLQWHUODQG�GH�ORV�SXHUWRV�GH�HVFDOD��HV�GHFLU�� ORV�GHVSOD]DPLHQWRV�PiV�DOOi�GH�OD�FLXGDG�

SRUWXDULD�� DGHPiV� GH� WHQHU� XQ� HIHFWR� SRVLWLYR� HQ� OD� H[SHULHQFLD� WXUtVWLFD� HQ� OD� FLXGDG� GH�

9DOHQFLD��6DQ]�%ODV�\�%X]RYD���������1R�REVWDQWH��HQ�HO�FDVR�GH�%DUFHORQD�\�9DOHQFLD��OD�

RIHUWD�GH�H[FXUVLRQHV�SURPXHYH�ORV�DWUDFWLYRV�PiV�IUHFXHQWDGRV��1DYDUUR�5XL]�HW�DO���������

\�OD�GHPDQGD�FRQWUDWD�HVFDVDPHQWH�ODV�H[FXUVLRQHV�IXHUD�GH�ORV�OXJDUHV�WXUtVWLFRV�FHQWUDOHV��

GH�PDQHUD�TXH�OD�SRODUL]DFLyQ�GH�ORV�ÀXMRV�VH�YH�IDYRUHFLGD�WDQWR�GHVGH�HO�SXQWR�GH�YLVWD�GH�

OD�RIHUWD�FRPR�GH�OD�GHPDQGD��3RU�WDQWR��OD�UHGLVWULEXFLyQ�GH�ORV�ÀXMRV�FRQVWLWX\H�XQR�GH�ORV�

SULQFLSDOHV�UHWRV�GH�JHVWLyQ�GHO�WXULVPR�GH�FUXFHURV�HQ�HO�TXH�KD\�TXH�LQFOXLU�OD�SHUVSHFWLYD�

GH�YDORU�SDUD�ORV�GHVWLQRV��/RSHV�\�'UHGJH��������

2WUD�PHGLGD�TXH�VH�GHULYD�GH�ORV�UHVXOWDGRV�GH�HVWH�HVWXGLR�SDUHFH�PiV�H¿FD]��VREUH�WRGR�

SDUD�ORV�FUXFHULVWDV�LQGHSHQGLHQWHV��(O�FRPSRUWDPLHQWR�LQWUDGHVWLQR�HVWi�FODUDPHQWH�LQÀXLGR�

SRU�OD�UHG�GH�WUDQVSRUWH�\�VXV�SDUDGDV��(Q�HO�FDVR�GH�9DOHQFLD�VH�REVHUYD�TXH�~QLFDPHQWH�

H[LVWH�SDUDGD�GH�shuttle�HQ�HO�FHQWUR�KLVWyULFR��HQIUHQWH�GH�ODV�7RUUHV�GH�6HUUDQR��OD�FXDO�VH�

FRQYLHUWH�HQ�HO�SXQWR�GH�SDUWLGD�GHO�HMH�GH�PD\RU�LQWHQVLGDG�GH�YLVLWDQWHV�GH�FUXFHUR��SRU�OR�

que una ampliación del número de paradas del shuttle�SRGUtD�UHGLULJLU�ORV�ÀXMRV�SDUD�HYLWDU�OD�

FRQFHQWUDFLyQ�\�SRQHU�HQ�YDORU�RWURV�DWUDFWLYRV�XUEDQRV��WDQWR�GHO�QRGR�GHO�FHQWUR�KLVWyULFR�

FRPR�GH�RWURV�QRGRV�GH�OD�FLXGDG�

'HVGH�HO�SXQWR�GH�YLVWD�PHWRGROyJLFR��OD�XWLOL]DFLyQ�GH�*36�SUHVHQWD�YHQWDMDV�VREUH�

ORV�PpWRGRV�WUDGLFLRQDOHV��SHUR�WDPELpQ�OLPLWDFLRQHV��'RQDLUH�HW�DO���������*ULQEHUJHU�HW�DO���

������,YDUV�HW�DO���������6KRYDO�H�,VDDFVRQ���������(Q�HO�SUHVHQWH�HVWXGLR�VH�KDQ�FRQVHJXLGR�

UHGXFLU� ORV� HUURUHV�PiV� FRPXQHV� HQ� HO� XVR�GH� GLVSRVLWLYRV�*36�� HQ� SDUWLFXODU� ORV� SXQWRV�

GHVXELFDGRV�R�SHUGLGRV��JUDFLDV�D�OD�EXHQD�VHxDO�VDWpOLWH�GHO�GHVWLQR��OD�VHQFLOOH]�GHO�XVR�GHO�

GLVSRVLWLYR�SDUD�XQ�SHU¿O�GH�GHPDQGD�FRPR�HO�YLVLWDQWH�GH�FUXFHURV��OD�IiFLO�LGHQWL¿FDFLyQ�

de los puntos en los espacios interiores y el uso de métodos complementarios que permiten 

UH¿QDU� OD� LQIRUPDFLyQ� JHRUUHIHUHQFLDGD� �FXHVWLRQDULR� \� FXDGHUQR� GH� YLDMH��� 6LQ� HPEDUJR��

HVWDV�PHMRUDV�VH�SURGXFHQ�PHGLDQWH�XQ�HVIXHU]R�FRQVLGHUDEOH�HQ�HO�WUDEDMR�GH�FDPSR�\�HQ�OD�

GHSXUDFLyQ�GH�ORV�GDWRV��
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/D� UHOHYDQFLD� GHO� HVWXGLR� GH� ORV� ÀXMRV� GH� YLVLWDQWHV� GHVGH� HO� SXQWR� GH� YLVWD� GH� OD�

LQYHVWLJDFLyQ� UHVXOWD� LQFXHVWLRQDEOH� SHUR� VX� JHQHUDOL]DFLyQ� FRPR� KHUUDPLHQWD� GH� JHVWLyQ�

SUHVHQWD�PD\RUHV� GL¿FXOWDGHV�� /RV�PpWRGRV� \� ODV� WHFQRORJtDV� DVRFLDGDV� VRQ� GLYHUVRV� GH�

DFXHUGR�FRQ�ORV�REMHWLYRV�GH�FDGD�SUR\HFWR�UHODFLRQDGR�FRQ�ORV�PRYLPLHQWRV�GH�ORV�YLVLWDQWHV�

HQ�GHVWLQR�R�OD�LGHQWL¿FDFLyQ�GH�ORV�HVSDFLRV�PiV�IUHFXHQWDGRV��XVR�GH�*36��JHRORFDOL]DFLyQ�

GH�XVXDULRV�GH�WHOHIRQtD�PyYLO��GHVSOLHJXH�GH�XQD�UHG�GH�VHQVRUHV��PRQLWRUL]DFLyQ�GH�UHGHV�

VRFLDOHV��XVR�GH�DSOLFDFLRQHV�PyYLOHV�R�FRQH[LyQ�D�UHGHV�ZL¿�JUDWXLWDV��HQWUH�RWUDV��0XFKDV�

GH�HVWDV�VROXFLRQHV�VH�HQPDUFDQ�HQ�HO�QXHYR�HQIRTXH�GH�ODV�FLXGDGHV�\�R�GHVWLQRV�LQWHOLJHQWHV��

XQ�SODQWHDPLHQWR�LQWHUHVDQWH�SRU�VX�HQIRTXH�VLVWpPLFR�\�GH�FRRUGLQDFLyQ�GH�ODV�IXHQWHV�GH�

LQIRUPDFLyQ�SHUR�TXH�GHEH�UHVSRQGHU�D�ODV�QHFHVLGDGHV�GH�FDGD�GHVWLQR�\�QR�D�ORV�LQWHUHVHV�

GH�ODV�HPSUHVDV�WHFQROyJLFDV��UHVSHWDU�OD�SULYDFLGDG�GH�ORV�FLXGDGDQRV�\�WXULVWDV��JDUDQWL]DU�

OD�VHJXULGDG�GH�OD�LQIRUPDFLyQ�\�HYLWDU�QXHYDV�GHSHQGHQFLDV�GH�FDUiFWHU�WHFQROyJLFR�
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