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Resumen

La situacion sanitaria provocada por la COVID-19 ha supuesto un cambio en la
pedagogia de ensefianza tradicional en el ambito universitario. Una nueva
modalidad docente conocida como docencia dual ha invadido nuestras aulas y
las nuevas herramientas tecnologicas se han convertido en los principales
aliados para docentes y discentes. En este contexto, el objetivo principal de la
presente red de investigacion educativa consistio en evaluar el nivel de
competencias de 266 estudiantes matriculados durante el curso académico
2020/2021 en las asignaturas Introduccién a la Criminologia y Psicologia
Criminal del Grado en Criminologia y el Doble Grado en Derecho de Criminologia
(DECRIM) de la Universidad de Alicante. Ademas, se estudio el grado de
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satisfaccion y el rendimiento académico en dichas asignaturas, asi como la
posible relacidn existente entre ambas variables y el nivel de habilidades digitales
de los estudiantes. Los resultados obtenidos han demostrado que el alumnado
posee las competencias digitales necesarias para adaptarse de forma éptima al
sistema de docencia dual, mostrando un elevado grado satisfaccion con las
actividades précticas llevadas a cabo en las asignaturas. Ademas, el grado de
satisfaccion y el rendimiento académico se asociaron en gran medida con su

nivel de competencias digitales.

Palabras clave: Competencias digitales, COVID-19, satisfaccion, rendimiento

académico.

1. Introduccion

1.1 Problema o cuestion especifica del objeto de

estudio

Segun lo dispuesto por el Espacio Europeo de Educacion Superior
(EEES) la formacion universitaria debe actuar como agente facilitador de las
competencias necesarias para la insercion de los estudiantes en el ambito
laboral. Entendemos por competencia la habilidad para enfrentarse de manera
integral a las demandas complejas en un contexto particular. En el ambito
universitario, una de las competencias formativas clave tiene que ver con la
capacidad de realizar un uso critico de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC). Actualmente, en la era de la informacién, los estudiantes
adscritos a titulaciones en Educacion Superior deben poseer esa competencia

clave digital que los convierta en auténticos nativos digitales.
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La situacion sanitaria actual provocada por la COVID-19 ha supuesto una
transformacion en los modelos de entender la ensefianza universitaria pasando
del método tradicional basado en la leccion magistral a una ensefianza digital.
Esto ha supuesto una rapida transformacion para docentes y discentes quienes
se han visto inmersos en un escenario dindmico y en continuo cambio. La
imparticién de la docencia presencial se ha visto afectada y suplida, de forma
transitoria, por la docencia dual, una modalidad de ensefianza semipresencial.
Desde esta perspectiva, se hace necesario evaluar en qué medida los
estudiantes poseen las competencias digitales necesarias para adaptarse a la
nueva modalidad de docencia dual, y si a su vez, el profesorado ha sido capaz
de adaptar y transformar exitosamente su labor docente a esta nueva modalidad

de docencia.
1.2 Revision de la literatura

La competencia digital es una de las competencias basicas de la sociedad
del siglo XXI, la llamada Sociedad de la Informacion (Ricoy et al., 2010). Las TIC
han supuesto una transformacion social y tecnologica en todos los dmbitos
vitales de los ciudadanos de la sociedad actual (Gandasegui, 2011). Esta gran
revolucion tecnoldgica ha convertido a dia de hoy las TIC en la principal via de
comunicacién e informacion para muchos individuos en las sociedades
contemporaneas. En este sentido, las competencias digitales adquieren un papel
protagonista siendo una de las competencias basicas y transversales de nuestra
sociedad (Prensky, 2009).

Siendo la competencia digital una de las ocho competencias clave para el
aprendizaje permanente, podemos definirla la capacidad y/o habilidad para
hacer uso de las TIC en los quehaceres del dia a dia. Dicho de otro modo, esta
competencia se refiere al uso 6ptimo, critico y seguro de las tecnologias digitales
para la resolucion de problemas basicos en todos los ambitos de la vida
(Comision Europea, 2007). ElI Marco Europeo de Competencias Digitales para la
Ciudadania, con el objetivo de lograr un mejor estudio y conocimiento, ha dividido
la competencia digital en cinco areas (informacién y datos sobre alfabetizacion,

comunicacién y colaboracion, creacion de contenido digital, seguridad y
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resolucion de problemas) y tres niveles de desempefio (avanzado, intermedio y

béasico).

En relacion a la formacion universitaria, el Espacio Europeo de Educacién
Superior (EEES) marca la competencia digital como una competencia
transversal en todas las universidades del territorio espafiol. En los dltimos afios,
la evolucidn tecnoldgica ha invadido las aulas influyendo de manera decisiva en
el proceso de ensefanza-aprendizaje de nuestros estudiantes. En este sentido,
Garcia et al. (2010) en una investigacion recogida en el Informe Horizon
identificaron las repercusiones que tendrian en la educacion superior el uso de

las tecnologias:

- El conocimiento se «descentraliza» en tanto que produccion, distribucion
y reutilizacion.

- Latecnologia sigue afectando profundamente a nuestra forma de trabajar,
colaborar, comunicarnos y seguir avanzando.

- La tecnologia no sélo es un medio para capacitar a los estudiantes, sino
gue se convierte en un método de comunicacion, y de relacion.

- Los docentes van perdiendo paulatinamente sus recelos hacia las
tecnologias, desapareciendo progresivamente la distincién entre fuera de
lineay en linea.

- La forma de pensar acerca de los entornos de aprendizaje esta
cambiando, pasando de ser lugares totalmente fisicos a espacios TIC
comunitarios, interdisciplinares y virtuales.

- Las tecnologias que usamos se bajan cada vez mas en nube, y nuestra
idea de apoyo a las tecnologias de la informacion tiende a

descentralizarse.

Esas repercusiones ya son un hecho en la formacion universitaria de
nuestros dias. El uso de las TIC desempefia un papel relevante en los procesos
de ensefianza-aprendizaje, en la adquisicion de destrezas, aplicacién de valores
y aptitudes, y por tanto, en el desempefio académico de nuestros estudiantes.
Por tanto, el uso de las tecnologias no debe plantearse como una exigencia de
la época moderna actual, sino como una herramienta al servicio de la ensefianza

y la pedagogia (Sosa-Diaz y Palau-Martin, 2018).
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Bajo esta premisa, se asume que el alumnado de la universidad del siglo
XXI cuenta con ese conjunto de competencias y/o habilidades digitales y de
aprendizaje que les permitirdn adaptarse exitosamente a las circunstancias y
retos que marca la formacion académica superior. A estos nuevos estudiantes
se les conoce como Nativos Digitales, hablantes nativos de un lenguaje digital
nacidos en la generacién digital (Gisbert y Esteve, 2011). Sin embargo, son
varios los estudios que ponen de manifiesto la necesidad de promover las
competencias digitales en estudiantes universitarios para lograr un uso
adecuado de las mismas en el contexto académico. Chiecher y Melgar (2018)
disefiaron e implementaron innovaciones educativas orientadas a favorecer el
desarrollo de competencias digitales para optimizar el desempefio de los
estudios en habilidades tecnoldgicas. Los resultados de este estudio mostraron
gue no siempre los estudiantes universitarios saben hacer un uso adecuado de
las tecnologias valorando gratamente la experiencia educativa. Calatayud et al.
(2018) llevaron a cabo una propuesta formativa en una muestra de estudiantes
universitarios basada en el modelo DigCom, método de aprendizaje por tareas
sustentado en las cinco dimensiones de la competencia digital. Los resultados
evidenciaron la adquisicién de la competencia y una elevada satisfaccién con la
metodologia. Por ultimo, Lépez-Gil y Garcia (2020) buscaron evidenciar la
percepcion de estudiantes universitarios sobre el desarrollo de competencias
digitales fuera de los contextos educativos. En este estudio concluyeron que las
experiencias de los estudiantes con las tecnologias fuera del contexto
académico son muy variadas y heterogéneas y ademas no ubican a los
estudiantes necesariamente como usuarios expertos en el manejo de las TIC.
Por tanto, y mas alla de la existencia de la generacion digital, desde el ambito
universitario tenemos la necesidad de desarrollar estrategias adecuadas que
permitan que el estudiantado desarrolle la competencia digital (Gisbert y Esteve,
2011). De esta forma, podremos optimizar la relacidbn entre competencias

digitales y desempefio académico (Torres y Casillas, 2018).

La situacion sanitaria provocada por la epidemia Sars-Cov-2 (COVID-19)
afect6 de manera inesperada a todos los ambitos, desde el sanitario al
economico y social, y no menos al ambito educativo (Pokhrel y Chhetri, 2021).
La UNESCO (UNESCO, 2020) reporta que a nivel mundial el 87% de la
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poblacidn estudiantil se vio afectada por el cierre de los centros educativos. En
el ambito universitario, docentes y discentes se vieron inmersos en una nueva
modalidad de ensefianza y de gestion de nuevas metodologias de aprendizaje,
y en el uso de nuevas herramientas de interaccion sincronica (Bozkurt y Sharma,
2020).

Como consecuencia del Decreto del estado de alarma (RD 463/2020) en
todo el territorio espafiol, el final del curso académico 2019-2020 pasé a
impartirse cien por cien online. Durante el curso 2020-2021 y ante la continuidad
de la situacion pandémica, de acuerdo con las recomendaciones del Ministerio
de Universidades y de la Conselleria de Innovacion, Universidades, Ciencia y
Sociedad Digital de la Generalitat Valenciana, en la Universidad de Alicante los
modelos de docencia quedaron suplidos por una modalidad de docencia hibrida
denominada docencia dual. Este nuevo modelo de docencia limita el nUmero
maximo de estudiantes en el aula cumpliendo con las medidas de
distanciamiento social, mientras que el resto de estudiantes pueden seguir en
streaming la clase online mediante su conexion a las aulas virtuales. Para ello,
se cre0 por parte de la institucion educativa una infraestructura de aula virtual
mediante una nueva aplicacion en la intranet UACloud denominada Docencia

Dual.

Para adaptarnos a este modelo de docencia simultanea (fisica y virtual),
los docentes tuvimos que adaptar los contenidos tedrico-practicos de las
asignaturas y los sistemas de evaluacion a la nueva modalidad de docencia dual,
asi como organizar y programar las sesiones de trabajo teniendo en cuenta la no

presencialidad o presencialidad rotatoria del alumnado en el aula.

En este nuevo contexto académico, las habilidades digitales de nuestro
estudiantado cobran aun més importancia. Por tanto, y ante la escasez de
literatura cientifica al respecto, cabe preguntarse cual es el nivel de
competencias digitales del alumnado para poder adaptarse exitosamente a esta
incipiente forma de ensefianza-aprendizaje marcada por la COVID-19, ademas
de indagar en cual ha sido la percepcion del estudiantado acerca de la labor
docente para adaptar de forma vertiginosa los contenidos curriculares a esta

nueva modalidad docente.
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1.3 Propositos u objetivos

En base a lo expuesto previamente, los objetivos del presente estudio

consistieron en:

1. Conocer las competencias y/o habilidades digitales del alumnado del Grado

en Criminologia y del Doble Grado en Derecho y Criminologia (DECRIM).

2. Valorar el grado de satisfaccion del alumnado del Grado en Criminologia y del
Doble Grado en Derecho y Criminologia (DECRIM) con el desarrollo e
implementacion de las actividades practicas adaptadas a la modalidad de

docencia dual.

3. Analizar la relacién entre las competencias digitales del alumnado del Grado
en Criminologia y del Doble Grado en Derecho y Criminologia (DECRIM) y su
grado de satisfaccién con el desarrollo e implementacion de las actividades

practicas adaptadas a la modalidad de docencia dual.

4. Analizar la relacion entre las competencias digitales del alumnado del Grado
en Criminologia y del Doble Grado en Derecho y Criminologia (DECRIM) y su
rendimiento académico en las actividades practicas adaptadas a la modalidad

de docencia dual.

2. Método

Se llevdé a cabo una investigacion de corte descriptivo transversal y

cuantitativa para responder a los objetivos planteados.

2.1. Descripcion del contexto y de los participantes

El presente estudio se ha llevado a cabo en una muestra de estudiantes
matriculados en el curso académico 2020-2021 en las asignaturas Introduccion
a la Criminologia y Psicologia Criminal del Grado en Criminologia y del Doble
Grado en Derecho y Criminologia (DECRIM) de la Facultad de Derecho de la
Universidad de Alicante. La asignatura Introduccion a la Criminologia se trata de
una asignatura basica compuesta por 6 créditos ECTS e impartida en el primer

curso académico. La asignatura Psicologia Criminal es una asignatura de
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segundo curso compuesta por 7.5 créditos ECTS. Ambas asignaturas son

impartidas en el primer semestre del curso académico.

La muestra estuvo compuesta por 266 estudiantes, 77.5% mujeres y
22.5% hombres. La edad media fue de 21.82 afios (DT = 7.8), con un rango de
edad comprendido entre los 18 y 64 afios. Todos los participantes dieron su

consentimiento explicito para participar en este estudio.

2.2. Instrumento utilizado para realizar la investigacion

Para conocer las habilidades y/o competencias digitales del alumnado se
utilizé un cuestionario validado formado por un total de 30 items con un formato
de respuesta tipo Likert con 4 alternativas de respuesta (Organista-Sandoval et
al., 2017). El cuestionario esta formado por las siguientes cuatro dimensiones:
manejo de informacion (8 items), manejo de comunicacion (8 items), manejo de
organizaciéon (7 items) y manejo de tecnologia portatil (8 items). La escala de
respuesta consiste en tres categorias: 0. Lo desconocia, no soy capaz de
hacerlo; 1. Si, lo haria con ayuda; 2. Si, lo haria con ayuda; 3. Si, y sabria explicar
la actividad. Por tanto, las puntuaciones en el cuestionario varian entre 0 (minima
competencia digital) y 3 (maxima competencia digital), siendo 1.5 la competencia
digital media. El cuestionario presenté un coeficiente alfa para la escala total de
0.94, oscilando entre 0.78 y 0.88 para las subescalas (Organista-Sandoval et al.,
2017). En el presente estudio el cuestionario también alcanzé una elevada

consistencia interna (a=0.95).

Para evaluar el grado de satisfaccién del alumnado con las actividades
practicas realizadas se elabordé ad hoc un cuestionario breve. El cuestionario
consta de un total de 3 preguntas respondidas mediante una escala tipo Likert
con 10 alternativas de respuesta, desde 1. “nada satisfecho” hasta 10. “muy
satisfecho”. Teniendo en cuenta la casuistica debida a la modalidad de docencia
dual (turnos rotatorios entre estudiantes para la asistencia presencial o virtual a
las clases), a través de estas tres preguntas se pretendia conocer tanto el grado
de satisfaccién global del grupo de estudiantes con las practicas de la asignatura,
como el grado de satisfaccibn con las practicas realizadas en aula

presencialmente y con las realizadas en modalidad online.
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Por dultimo, para valorar el rendimiento académico se consultdé la
calificacién obtenida por cada uno de los estudiantes en las actividades practicas
de las asignaturas.

2.3. Procedimiento

Los docentes encargados de impartir docencia en dichas asignaturas
realizaron el pase de cuestionarios en el aula una vez finalizadas las sesiones
practicas con el alumnado. Ademds, con el propdsito de hacer llegar los
cuestionarios a toda la muestra de estudiantes, se les informé mediante la
aplicacion Anuncios de la intranet UACloud. Para agilizar el proceso de recogida
de informacion y su posterior analisis estadistico, los cuestionarios fueron
informatizados a través de la aplicacion de Google conocida como Google forms

(véase Imagen 1).

Imagen 1. Primera pagina de los cuestionarios informatizados en Google

Forms
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COMPETENCIAS DIGITALES COMO
CLAVE ESTRATEGICA DE LA
FORMACION UNIVERSITARIA

Estimado/a participante

El cuestionario que le presentamos a continuacién forma parte de un estudio sobre las
competencias digitales como clave estratégica de la formacion universitaria, que estamos
llevando a cabo desde el Departamento de Psicologia de la Salud de la Universidad de
Alicante

La informacién que obtengamos con su colaboracion, nos permitird conocer mejor las
competencias digitales de los estudiantes universitarios y su posible relacién con la
realizacian de actividades académicas en su modalidad online o dual

Para ello, necesitamos que cumplimente un cuestionario autoadministrado. Recuerda que
su colaboracion es voluntaria y puede abandonar la participacion en el estudio en cualquier
momento. En caso de que desee colaborar, toda la infermacion cbtenida sera tratada de
manera totalmente confidencial y andnima. Ademas, de conformidad con lo que dispone la
legislacion vigente en materia de proteccién de datos (Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y a lo
estipulado en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo y del Consejo de 27 de
abril de 2016, General de Proteccidn de Datos); los datos recogidos en el estudio serdn
tratados con la unica finalidad de llevar a cabo este proyecto de investigacion. De este
modo, tus datos no se cederan a terceros salvo obligacion legal

Responder a las preguntas le llevara tan solo algunos minutos. No hay respuestas correctas
o incorrectas. Es por ello gque para poder analizar la informacion adecuadamente, le
rogamos que conteste a todas las preguntas y sea muy sincero/a en sus respuestas

Una vez leida la siguiente informacién, marque la casilla siguiente para dar su
consentimiento y comenzar la encuesta

A los estudiantes se les informé de que la participacion en el estudio era
totalmente voluntaria, que debian dar su consentimiento expreso para participar,

y que los datos serian tratados desde el anonimato y la confidencialidad.

El enfoque del estudio fue de corte cuantitativo. La informacién fue
recogida mediante cuestionarios compuestos por variables de corte cuantitativo
0 cuasi cuantitativo. Se realizaron analisis descriptivos de las respuestas del
alumnado al cuestionario de competencias digitales y al cuestionario de
satisfaccion. Posteriormente, se realizaron andlisis inferenciales mediante el
calculo de correlaciones de Pearson para estudiar las principales asociaciones
entre las competencias digitales y el grado de satisfaccion y entre las

competencias digitales y el rendimiento académico de los participantes.

Se utilizd Excel para el tratado inicial de datos (depuracion de datos y
tratamiento de datos perdidos) y posteriormente, los datos fueron analizados

estadisticamente con el programa IBM SPSS Statistics, version 22.0.

3. Resultados

La Figura 1 presenta las puntuaciones medias del cuestionario de
competencias digitales obtenidas en la escala global y para las cuatro

dimensiones: manejo de informacion, manejo de comunicacion, manejo de
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organizacion y manejo de tecnologia portatil. Concretamente, el nivel de
competencias medio fue de 2.12 para la escala global, 2.09 para la subescala
manejo de informacion, 2.36 para las subescalas manejo de comunicacion y
manejo de organizacion y 1.70 para la subescala manejo tecnologico. Por tanto,
los estudiantes mostraron un alto nivel de competencias digitales tanto en la
escala global como en las cuatro dimensiones (por encima de 1.5, competencia
digital media).

Figura 1. Nivel de competencias digitales del alumnado

2,5
2
1,5
1
0,5
0
Puntuacion Manejo Manejo Manejo Manejo
total informacion comunicacién organizaciéon tecnologia

Respecto al nivel de satisfaccion global del alumnado con las actividades
practicas de las asignaturas los resultados fueron altamente satisfactorios (véase
Figura 2). El grado medio de satisfaccibn con las préacticas recibidas en
modalidad presencial fue de 7.65 (DT = 2.89), el grado medio de satisfaccion con
las préacticas recibidas en modalidad online fue de 8.37 (DT = 1.96), y el grado
de satisfaccion global con las practicas fue de 8.68 (DT = 1.74).

Figura 2. Nivel de satisfaccion del alumnado
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Nota. GSP: Grado de satisfaccién con las practicas presenciales. GSO: Grado de satisfaccién
las practicas online. GSG: Grado de satisfaccion global

La Tabla 1 presenta la matriz de correlaciones entre las puntuaciones
obtenidas en el cuestionario de competencias digitales y el grado de satisfaccion

del alumnado, y la calificacién obtenida en las practicas de las asignaturas.

En general, se encontraron correlaciones positivas y estadisticamente
significativas (p< 0.01; p<0.05) entre las competencias digitales y el grado de
satisfaccion (tanto global como con las dos modalidades de docencia de las
actividades practicas), y la calificacion. Esto significa que cuanto mayor fue el
nivel de competencias digitales del estudiantado, mayor fue el grado de
satisfaccion con el desarrollo de las préacticas y el rendimiento académico en las
mismas; o viceversa, a menor nivel de competencias digitales menor nivel de

satisfaccion y de rendimiento académico.

No obstante, como puede verse en la Tabla 1, cabe matizar que la
correlaciéon obtenida entre la subescala manejo de la tecnologia y el grado de
satisfaccion con las practicas recibidas en modalidad presencial fue
practicamente nula (r = 0.018). Se trata de un resultado légicamente esperable
teniendo en cuenta que el manejo de aparatos tecnolégicos no es una habilidad
necesaria para el seguimiento de las practicas en el aula fisica.

Finalmente, destacar que las correlaciones entre las variables objeto de
estudio se encontraban, en su mayoria, entre magnitudes bajas (r = 0.10) y
medias (r = 0.30); excepto para la Unica correlacion no estadisticamente
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significativa entre la subescala manejo de la tecnologia y el grado de satisfaccion
con las practicas presenciales (r = 0.018). Por tanto, podemos concluir que los
resultados hallados avalan no Unicamente una significacion estadistica, sino

también una significacion practica.

Tabla 1. Matriz de correlaciones entre competencias digitales, grado de

satisfaccion y rendimiento académico.

Puntuacion

total informacion | comunicacion | organizacion | tecnologia

0.160**

0.154* 0.212** 0.202** 0.018

GSO 0.218** 0.158** 0.236** 0.416** 0.143*
GSG 0.258** 0.172** 0.275** 0.281** 0.168**

OFI[lifo=Te[elsW 0.205** 0.110* 0.187** 0.122* 0.231**

Nota. GSP: Grado de satisfaccion con las practicas presenciales. GSO: Grado de satisfaccion
con las practicas online. GSG: Grado de satisfaccion global. *p < 0.05; **p < 0.01

4. Conclusiones

Los resultados obtenidos a través de esta red de investigacion en
docencia universitaria, han demostrado que el alumnado del Grado en
Criminologia y el Doble Grado en Derecho y Criminologia (DECRIM) posee las
competencias y/o habilidades digitales necesarias para enfrentarse y adaptarse
de manera integral a las demandas complejas en el contexto de la docencia dual.
Ademas, el grado de satisfaccion y el rendimiento académico se asocia en gran

medida con su nivel de competencias digitales.

Las TIC juegan un papel primordial en el avance del conocimiento en el
ambito universitario, siendo un uso y manejo 6ptimo de las mismas indispensable

en el nuevo contexto de modalidad de docencia dual marcado por la COVID-19.
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Por ello, es necesario realizar estudios de esta indole que nos permitan conocer
si nuestro alumnado esta “digitalmente” preparado para sistemas pedagdgicos y

de ensefianza no tradicionales.

Cabe destacar que, aunque la edad media de nuestro alumnado
universitario fue de 21.82 afios, nos encontramos una amplia heterogeneidad en
las edades de los estudiantes (DT = 7.8), siendo el limite superior de edad de 64
anos. Por ello, debemos de ser conscientes de la necesidad de tratar a este
colectivo minoritario como Inmigrantes Digitales, en lugar de como genuinos
Nativos Digitales. Cuando hablamos de Inmigrantes Digitales nos referimos a
aguellas personas que se han visto envueltas en este mundo digital pudiendo
llegar a adaptarse y aprender el uso de las tecnologias (Gisbert y Esteve, 2011).
En este sentido, futuras lineas de investigacion podrian ir encaminadas al estudio
concreto de este grupo de estudiantes, incidiendo en la necesidad de
implementar estrategias de innovacion docente con el objetivo de potenciar en
este alumnado una visibn mas cercana al ambito de las TIC. De esta forma
lograremos una mayor optimizacion en su rendimiento académico y en su

satisfaccion con la formacién universitaria recibida.

Por otro lado, aunque el objetivo principal de este estudio estuvo centrado
en el estudio de las competencias digitales de los estudiantes, no debemos
olvidarnos del profesorado, protagonista también esencial en la materia que nos
ocupa. Tanto docentes como discentes han tenido que enfrentarse a la
transformacién de los modelos de ensefianza provocada por la COVID-19. Por
lo que, futuros estudios de investigacién deberian centrarse en la evaluacion de
las competencias y/o habilidades digitales de nuestros docentes para
enfrentarse de forma precipitada y sin la planificacién necesaria al nuevo sistema

de docencia dual.

Por ultimo, aunque los resultados encontrados en nuestro estudio han
sido gratamente satisfactorios, no podemos olvidarnos del gran impacto de la
pandemia provocada por la COVID-19 en el proceso de ensefianza-aprendizaje
de nuestros estudiantes universitarios (Bozkurt y Sharma, 2020; Pokhrel y
Chhetri, 2021). Por ello y teniendo en cuenta que esta modalidad de docencia
puede continuar mientras no remita por completo la situacion pandémica, es

necesario explorar mas a fondo los métodos pedagdgicos aplicados, las
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plataformas docentes utilizadas, y las infraestructuras y medios logisticos con los
gue contamos, sin dejar a un lado a los estudiantes que sufren la denominada

brecha digital.

En conclusion, los resultados y el conocimiento generado a través de esta
red han permitido evaluar las competencias a nivel digital del estudiantado
universitario, encontrando una asociacion entre nivel de competencias digitales
y grado de satisfaccidn y rendimiento académico con las asignaturas estudiadas.
Ademas, existe una necesidad incipiente de seguir aprendiendo y mejorando en
nuevas metodologias docentes marcadas por las TIC para poder adaptarnos a

un contexto académico cada vez mas cambiante e inesperado.

5. Tareas desarrolladas en la red

Participante de la red Tareas que desarrolla

Maria Rubio Aparicio - Direccion y coordinacion de la red

- Disefio y elaboracion del
cuestionario de satisfaccion ad hoc

- Divulgacion del cuestionario entre

los estudiantes
- Andlisis de resultados
- Disefio y redaccion de la memoria
de investigacion
Natalia Albaladejo Blazquez - Disefio del estudio de investigacion

- Disefio y elaboracion del

cuestionario de satisfaccion ad hoc

- Disefio y revision de la memoria de

investigacion

Miriam Sanchez Sansegundo - Disefio del estudio de investigacién
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Violeta Clement Carbonell

Juan José Madrid Valero

Jorge Marcos Marcos

Ana Maria Cerezo Martinez

Maria Antonia Jiménez Gandia

Maria Inmaculada Fernandez Avalos

- Divulgacion del cuestionario entre

los estudiantes

- Revision final de la memoria de
investigacion

- Disefio del estudio de investigacién

-Busqueda de cuestionarios de
habilidades digitales

- Revision final de la memoria de
investigacion

- Andlisis de resultados

- Revision final de la memoria de
investigacion

-Blusqueda de cuestionarios de
habilidades digitales

- Revision final de la memoria de
investigacion

- Divulgacion del cuestionario entre
los estudiantes

- Revision final de la memoria de
investigacion

- Divulgacion del cuestionario entre
los estudiantes

- Revision final de la memoria de

investigacion

- Digitalizacion de los cuestionarios

en Google forms.
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- Revision final de la memoria de

investigacion
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