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Turismo industrial en las comarcas del entorno
del Vinalopé: aproximacién a su potencial y
futuro

Rosario Navalén-Garcia

Departamento Andlisis Geogréfico Regional y Geografia Fisica
Instituto Universitario de Investigaciones Turisticas

Universidad de Alicante

Resumen

La actividad industrial es un hecho de enorme relevancia en los municipios
del interior de la provincia de Alicante, tanto desde el punto de vista econé-
mico, como social y territorial. Desde los albores de la industrializacién en
nuestro pais hasta nuestros dias, en los municipios vinculados al eje del rio
Vinalopé la industria ha propiciado cambios en el paisaje y ha condicionado
el desarrollo de infraestructuras y edificios, tanto fabriles como de servicios,
que pueden ser considerados como patrimonio industrial.

En un momento en que la actividad turistica también requiere estrategias
de diversificacién y diferenciacién para atender a una demanda que busca
nuevas propuestas y experiencias distintas a los productos tradicionales vin-
culados al turismo litoral, la incorporacién de nuevos atractivos vinculados
al modo de vida e identidad del territorio que surgen de la propia industria
y de su imbricacién en los pueblos, puede resultar mds que interesante.

Con esta aportacién se pretende analizar el potencial de desarrollo de
productos de turismo industrial en las comarcas del entorno del rio Vinalopé,
en el drea de influencia de un espacio turistico consolidado como es la Costa
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Blanca. A través de una sintesis de los recursos, tanto del patrimonio indus-
trial como de la industria viva, y del balance sobre los factores de desarrollo,
tanto de la propia industria como de la oferta turistica, ofrecido por los
agentes locales de las distintas administraciones que deben alentarlo y coor-
dinarlo, se realizard un diagnéstico de la situacién, para acabar con una serie
de propuestas estratégicas en torno a algunos ejes claves para su desarrollo.

Palabras clave: Turismo industrial, industria viva, patrimonio industrial,
producto turistico.

1. Introduccién

En el marco de un congreso que trata el paso de la artesania a la indus-
tria, con una perspectiva que plantea el reconocimiento de los procesos
de implantacién, cambio y desarrollo de la actividad manufacturera
desde la historia hasta la actualidad, consideramos conveniente aportar
una mirada hacia el futuro de las industrias del Vinalopé, en la cual es
seguro que la actividad de los servicios y del turismo estard presente.
El concepto de modernidad liquida de Bauman (2003) afecta a todos
los 4mbitos de la sociedad y, légicamente, también al modo en que
se concibe la relacién entre el ocio y el trabajo. El comportamiento
de la demanda turistica, tanto de las personas que viajan como de los
residentes de un lugar, se mezcla en un mismo territorio en el que se
producen consumos culturales que buscan esencialmente experiencias
y enriquecimiento. Segin este concepto, también cambia el modo en
que la industria y las empresas abordan su relacién con el entorno en
que se ubican, abriéndose a nuevas férmulas de socializacién e inte-
raccién en parte de su cadena de valor que se pueden vincular tanto
al ocio como al negocio y el trabajo. La frontera entre la industria y el
ocio se hace permeable y favorece el desarrollo de iniciativas que parten
del oximoron «turismo industrial»; en esencia, dos conceptos opuestos.

Para tratar el potencial y futuro del turismo industrial en las comar-
cas del Vinalopd, se ha planteado un andlisis de esta realidad en las
comarcas interiores del Vinalopé y la Foia de Castalla. Se han elegido
dieciséis municipios de interior, en los que las dindmicas turisticas
vinculadas al patrimonio y la cultura son todavia incipientes, y en las
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que la industria, la agricultura y la transformacién del producto del
campo son los sectores predominantes en las economias locales. En
ellos se da una produccién industrial de enorme variedad y relevancia
econdmica. La presencia de sectores como el juguete, mufecas, cal-
zado y marroquineria, tratamiento de mdrmol y piedra natural, uva
embolsada, vitivinicultura, especias, sal, cerdmica, destilados, produc-
tos alimenticios como embutidos y pastas, artesanias para la fiesta, se
dan en estas localidades de modo intensivo y con altas cotas de calidad
y rentabilidad, como muestra su larga trayectoria pero, sobre todo, su
orientacion claramente exportadora.

Su buena accesibilidad exterior, a través de las redes viarias de gran
afluencia y ferroviarias, asi como la proximidad a los espacios emisores
de turistas y excursionistas hacen de este espacio un eje enormemente
atractivo para el desarrollo de iniciativas turisticas basadas en la indus-
tria, sea con visitas a industria viva o a los vestigios de patrimonio
industrial. Ademds, la predisposicién de estas localidades a poner en
marcha iniciativas en torno al turismo en términos generales las hace
especialmente atractivas para abordar un balance de la situacién antes
de acometer acciones concretas.

El objetivo es ofrecer un diagnéstico de la situacién que permita
entender el potencial de uso recreativo que tienen los elementos vin-
culados a la industria. El método empleado para ello se basa en la
realizacién de un inventario exhaustivo de los recursos vinculados al
patrimonio industrial, que se complementa con la caracterizacién de
la industria viva vinculada a iniciativas de cardcter recreativo o educa-
tivo existentes. Estos datos se complementan con las apreciaciones de
los agentes locales implicados en el desarrollo del turismo, a partir de
entrevistas en profundidad.

2. Contexto para el desarrollo del turismo industrial

Analizar el turismo industrial en el entorno de las comarcas del Vinalopé
implica tener en cuenta dos realidades distintas, la del turismo y la de
la industria, que presentan trayectorias claramente diferenciadas, pero
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también vectores de desarrollo que confluyen en objetivos comunes, a
pesar de que la l6gica de sus dindmicas no esté relacionada.

2.1 Sobre el turismo

Por una parte, las tendencias globales del mercado turistico muestran
un desarrollo del turismo cultural, con ritmos acelerados de creci-
miento en todos los dmbitos de la oferta, y un incremento de los viajes
de motivacién cultural, tanto para viajeros internacionales o nacionales
como para residentes. El turismo como prictica social ha cambiado
de forma notable en todas sus manifestaciones, y ha evolucionado
desde propuestas fordistas de creacién de oferta turistica basada en
una cadena de valor estrecha, vertical (Richards, 2017) y poco diferen-
ciada —concentrada en pocos destinos, con predominio del sol y playa
o de los grandes destinos urbanos—, hacia otras férmulas mucho mds
dispersas en cuanto a la produccién y consumo de nuevos destinos,
atracciones y experiencias. Es en este contexto donde la incorporacién
de la cultura y el patrimonio se entiende como medio de desarro-
llo econémico y se sitda en la base argumental para la propuesta de
nuevos productos, que crecen en popularidad e importancia. Ademds,
el turismo basado en la cultura del lugar es considerado también como
un medio para crear identidad y estimular la cohesidén social, por lo
que es comun su incorporacién en las estrategias de futuro de lugares
de incipiente desarrollo turistico.

En el marco del turismo cultural, los principales destinos consoli-
dados, que concentran la mayor parte de la oferta, ofrecen productos
estandarizados y poco diferenciados en torno a los grandes hitos patri-
moniales. En ellas, la repeticién de ofertas similares (buses turisticos,
rutas con temas similares, etc.) junto al incesante incremento de la
demanda, propicia una percepcién de este turismo cultural de circuito
como masivo, superficial y convencional. Pero los turistas estdn cam-
biando en sus motivaciones y hdbitos de consumo (Navalén, 2018)
y solicitan nuevas repuestas por parte de destinos y gestores turisticos
en el dmbito de la produccién. Se observa una tendencia a la demanda
de experiencias, un interés creciente por el patrimonio intangible,
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vinculado a la identidad del lugar, a la vida cotidiana y a la tradicién
de pueblo. Richards (2009) afirma que se ha producido una evolucién
del consumo y de la produccién del turismo cultural que traslada el
interés desde la alta cultura, atraida por los grandes hitos culturales,
como catedrales, museos y monumentos, hasta una creciente motiva-
cién por la cultura de lo cotidiano, de los recursos mds modestos que
ofrecen la narrativa de un pueblo, su ambiente y esencia. Se ha pasado
de la solicitud y consumo de los elementos tangibles vinculados a lo
monumental, a la apreciacién por la cultura diaria, por las fébricas o
las plazas y el contacto con la poblacién local. La bisqueda de las raices
y la identidad propicia la demanda de experiencias y de una mayor
interaccién con la comunidad, con el fin de entender qué les motiva
y cé6mo se relacionan con el territorio. Esta tendencia entronca con
el concepto de economia de la experiencia (Pine y Gilmore, 1999)
que plantea que la competencia basada en la produccién de bienes o
servicios, que pueden ser copiados, ha sido reemplazada por la com-
petencia para producir experiencias, que son personales y Gnicas en la
percepcién de cada persona.

Asi pues, la creciente importancia de las experiencias como parte
del producto turistico propicia el despliegue de actuaciones que toman
como materia prima nuevos recursos culturales, de menor jerarquia
e importancia, a menudo relacionados con elementos tangibles no
monumentales vinculados a los modos de vida de la comunidad local,
en dmbitos como el trabajo en la industria o el campo, el hogar, el
ocio, la gastronomia, etc. Pero también los recursos intangibles como
tradiciones, costumbres o las narraciones sobre personas o lugares que
generan atmdosferas e imdgenes de ese espacio.

2.2. Sobre el uso turistico de la industria

Estas consideraciones sobre las nuevas tendencias y preferencias de la
demanda conectan claramente con la incorporacién de nuevos ele-
mentos de atraccidn turistica, que no necesariamente han de tener un
cardcter monumental o un valor simbdlico. Se viene produciendo una
ampliacién de los recursos que se valoran y se consideran patrimonio,
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liberdndolos de criterios estéticos e incluyendo otros de tipo social,
econdémico o ambiental, que resultan especialmente idéneos en el
caso de las actividades de la artesania y la industria. El turismo indus-
trial es una modalidad de turismo cultural que hace referencia a
las actividades turisticas que se desarrollan en torno a los espacios
vinculados a la industria y a los procesos productivos que en ellos
se realizan (Naval6n-Garcia, 2017; Rico y Naval6n-Garcia, 2010).
A pesar de tener precedentes desde los origenes del turismo, como
curiosidad por la sociedad que se visitaba y por la ciencia, hasta final
del siglo xx no puede considerarse una modalidad turistica. Varios
autores como Edwards y Llurdés (1996), Casanelles (2007), Pardo
(2010) y Zdrate (2011), entre otros, han ofrecido diversas definicio-
nes sobre el turismo industrial, de entre las que se escoge la que lo
identifica con:

«el conjunto de pricticas turisticas cuyas motivaciones de despla-
zamiento suponen el descubrimiento de los “mundos del trabajo”
pasados, presentes o futuros, es decir, el conjunto de lugares, técnicas,
organizaciones y culturas ligadas al trabajo» (Alvarez Areces, 2007:

25)

A pesar de que los enfoques puedan variar en su descripcién, parece
claro su cardcter dual: como la modalidad turistica que incorpora la
visita a edificios y a elementos de la industria referida a tiempos pasados
y actualmente en desuso, que se suele calificar como de patrimonio
industrial; y, por otra parte, como el conjunto de actividades relacio-
nados con la visita a industrias en activo que muestra los procesos
productivos en la actualidad, que también recibe la denominacién de
visitas a industria viva (Navalén-Garcia, 2017).

La primera de las opciones, que se vincula a un patrimonio tangible,
relacionado generalmente con los edificios fabriles y dependencias aso-
ciadas a la primera revolucién industrial del siglo x1x, al que se reconoce
un valor histérico, es la mds ampliamente consolidada, tanto en Europa
como en Espana. La segunda es la referida a las visitas a las industrias
en activo, mds préxima a la motivacién por aproximarse a conocer el
patrimonio intangible de los modos y procesos de fabricacidn, el uso
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de los materiales o la incorporacién de la innovacién en la produccién.
También se suma a esta modalidad de turismo industrial de industria
viva, la posible participacién del visitante en algunos de los procesos
mds artesanales, carentes de riesgo, lo que proporcionaria otra de las
facetas de un turismo capaz de generar experiencias singulares propias
del turismo creativo (Richards, 2009), por ejemplo, en la industria
cerdmica o de fibra vegetal.

Lo que parece claro es que la dinamizacién del patrimonio indus-
trial vinculado a edificios y construcciones en desuso suele responder
a la voluntad y accién de la Administracién publica, si los elementos
son de propiedad municipal. Las propuestas de turismo industrial
en industria viva dependen de forma exclusiva de la iniciativa de los
propietarios de la instalacién fabril, que pueden entender o no la ido-
neidad de abrir sus puertas a un potencial visitante no vinculado a
la industria. Obviamente, el uso que de ella se haga dependerd del
tipo de industria, de la peligrosidad en la produccidn, de las cautelas
sanitarias y, de forma clave, de la accesibilidad real, en funcién de cri-
terios de seguridad y cumplimiento legal. No es igual la visita de una
industria cerdmica de cardcter artesanal que la potencial entrada a una
cantera, por ejemplo. A pesar de las reticencias légicas del sector a la
presencia de personas ajenas a la produccién, algunos autores afirman
que la apertura de la industria a las visitas turistico-recreativas puede
traducirse en beneficios tanto directos como indirectos para la propia
empresa y para el tejido industrial del municipio. Asi, entender los pro-
cesos productivos, de los materiales y formas de hacer permite mejorar
la imagen de la empresa y refuerza su vinculo con el territorio; la visita
y la observacién favorece la confianza en el producto y la captacién
de nuevos clientes; conocer el producto facilita el posicionamiento de
la marca ante la competencia; la visita a las fdbricas en activo ofrece
imagen de transparencia de la empresa de cara al mercado y puede
fidelizar a la clientela actual, asi como ampliar la demanda entre otras
ventajas.
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3. Contexto de las comarcas del Vinalopé para el desarrollo del
turismo industrial

La selecciéon del dmbito de andlisis para este estudio tuvo en cuenta el
cardcter industrial de estas localidades, asi como la relevancia, diver-
sidad y protagonismo del sector, ademds del grado de peculiaridad
del patrimonio construido e intangible y de la presencia de iniciati-
vas de turismo industrial ya existentes. En la seleccién se incluyeron
las localidades de las comarcas de Alto Vinalopd, Vinalopé Medio y
Foia de Castalla, que mostraron especial interés en participar en el
estudio. Estas fueron: Alguena, Beneixama, Biar, Castalla, Elda, Ibi,
Monforte del Cid, Monévar, Novelda, Onil, Petrer, Pinoso, Salinas,
Sax y Villena, a los que se une el municipio de Agost, de la comarca
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Figura 1. Municipios seleccionados para el estudio. Fuente: Elaboracién propia.
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Para llevar a cabo el estudio se conté con el apoyo de la Generalitat
Valenciana, que deseaba impulsar propuestas de desarrollo turistico en
el drea de influencia de la Mancomunidad Intermunicipal del Vinalopé
a partir de los llamados Planes de Competitividad Turistica. Estos
planes coordinados, ya iniciados en otros dmbitos regionales, parten del
objetivo de lograr la activacién del desarrollo turistico de un territorio
segun las necesidades mancomunadas de los diferentes municipios
de un drea, con apoyo de tres dmbitos de gestién a distintas escalas:
autondmica, provincial y comarcal. No obstante, se ha de decir que
transcurridos casi dos afos desde la propuesta inicial este proyecto no
ha llegado a implantarse.

El punto de partida para el desarrollo de la actividad del turismo
industrial no es adverso, si se tienen en cuenta cuestiones relacionadas
con la evolucién de la propia industria y con otros factores, como la
accesibilidad o la existencia de una oferta complementaria suficiente
y adecuada.

En estas comarcas se encuentran algunos de los espacios industriales
valencianos mejor definidos por su especializacién productiva y por
el cardcter policéntrico de su trama industrial y urbana, centrado en
varias lineas en las que destacan a escala nacional, tal y como muestra
la tabla 1.

En la mayor parte de los casos, se trata de industrias con una larga
trayectoria y un desarrollo asentado ampliamente en estas localidades,
de forma que a lo largo de su historia se han creado diversos recursos
vinculados al trabajo y a la industria. Buena parte de estos elementos
poseen un claro potencial de atraccién turistica que, tras una ade-
cuacién para hacerlos aprovechables o visitables, podrian permitir
su integracién en futuros productos turisticos. En la actualidad, sin
embargo, todavia no conforman una oferta articulada y suficiente que
permitiera hablar con propiedad de turismo industrial en el Vinalopé
o la Foia de Castalla. Es cierto que existen algunas iniciativas vincula-
das a esta modalidad turistica que se indicardn mds adelante, pero en
buena parte de los casos, su naturaleza dispersa y su cardcter parcial
haria conveniente abordar una revisién de sus planteamientos y de los
servicios orientados al visitante.
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Tipo de produccién industrial

Poblaciones

Calzado y marroquineria

Elda, Petrer, Pinoso, Villena, Monévar, Sax

Juguete

Castalla, Ibi, Onil

Mirmol y piedra natural

Alguefia, Novelda, Pinoso, Mondvar,
Monforte, Elda

Vitivinicultura Alguefia, Monévar, Novelda, Petrer, Pinoso,
Salinas, Sax, Villena, Hondén de los Frailes
Ceramica Biar, Agost, Petrer

Uva embolsada del Vinalopé

Monforte, Novelda, Alguefa, Agost

Industria salinera

Salinas, Villena

Miel

Villena

Hornos de yeso

Castalla, Villena

Artesania festera

Onil, Villena, Petrer, Elda

Embutidos

Pinoso, Salinas

Destilados

Monforte del Cid

Pozos de nieve Ibi, Onil, Castalla, Biar, Sax

Persianas y proteccién del hogar | Sax

Esparto, cihamo Alguefia, Beneixama

Sax, Villena

Arquitectura y arqueologia
industrial. Colonia agroindustrial
Santa Eulalia

Tabla 1. Clasificacién de municipios con potencial por drea temdtica industrial.
Fuente: Elaboracién propia.

Tras el andlisis de 212 elementos de atraccién turistica en la zona,
solo 65 pueden vincularse al patrimonio industrial. Del total de 22
museos, existen diez propuestas expositivas relacionados con esta tem4-
tica y se afirma que existen 39 productos de turismo industrial, como
puede observarse en la tabla 3.

Otro de los factores de desarrollo que favoreceria el desarrollo turis-
tico es la conectividad de estos municipios con los principales ejes
viarios de la provincia, que permite una interconectividad eficaz entre
las comarcas, y que también enlaza de forma rdpida y eficaz con los
potenciales espacios emisores de turistas y visitantes. La comunicacién
de estos municipios con los destinos tradicionales de la costa o con las
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Recursos vinculados a la industria 65

Recursos turisticos 212

Museos vinculados ala industria 10

Museos 22

Productos tcos. industriales —— 39

Productos mristicos 45

0 50 100 150 200 250

Figura 2. Sintesis del andlisis de los recursos de atraccién turistica.
Fuente: elaboracién propia

ciudades y municipios de la propia provincia de Alicante, o de Murcia
Valencia o Albacete, resulta sencilla y cémoda, pues la isécrona maxima
que los separa se sitia por debajo de los 60 minutos de promedio
(Navalén-Garcia, 2017).

En el drea se encuentra también una oferta de alojamiento sufi-
ciente, aunque no demasiado numerosa, y una abundante presencia de
restaurantes capaces de ofrecer un servicio adecuado y de calidad ante
la eventual llegada de turistas o visitantes para disfrutar de los posibles
productos de turismo industrial, como puede observarse en la tabla
sintesis de la oferta turistica (Navalén-Garcia, 2018).

Asi pues, teniendo en cuenta el balance global de los factores que
pueden impulsar la llegada de visitantes y el potencial mercado emisor
de proximidad y del propio entorno, puede afirmarse que se dan unas
condiciones aceptables para el desarrollo de un turismo industrial
a partir de visitas a industria viva. Sin embargo, las condiciones en
las que se encuentra el patrimonio industrial histérico no permiten
hablar, de momento, de un turismo de arqueologia industrial puesto
que, aun existiendo elementos de indudable interés, como la colonia
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Municipio ﬁJTlﬁZn alPl'azaf» de Nimero Ag'en_cias
curistica ojamiento | restaurantes viajes
Ibi 0,96 227 26 8
Onil 0,65 49 3 3
Castalla 1,50 155 17 3
Biar 10,72 391 9 2
Beneixama 0,76 13 0
Villena 0,47 159 58 8
Sax 0,76 74 10 2
Elda 0,46 242 58 18
Petrer 0,10 34 49 8
Monéver 0,42 51 19 2
Novelda 0,45 117 25 9
Monforte del Cid 0,41 31 6 1
Salinas 0,96 15 3 0
Alguefia 1,44 20 2 0
Pinoso 1,34 102 22 3
La Romana 1,58 38 7 0
Hondén de los Frailes 2,83 33 2 0
Hondén de las Nieves 0,68 17 5 0

Tabla 2. Oferta y tasa de funcién turistica de los municipios de estudio.
Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la Agencia Valenciana de Turisme,
2017.

agroindustrial de Santa Eulalia entre los términos municipales de Sax
y Villena, la fibrica de carros de Beneixama, el molino en Sax o la
fibrica de la luz en Elda, presentan un estado de conservacién clara-
mente mejorable y no es posible la visita. La excepcién se encuentra
en la fibrica electro harinera de Villena, que serd empleada en breve
como contenedor del museo de la ciudad y atractivo de patrimonio
industrial.

Son escasas las iniciativas por parte de las empresas en activo (de
juguetes, mufiecas, calzado, canteras o cerdmica) que abren sus puertas
de forma regular y programada para la atencién a visitantes, aunque si
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lo hagan de forma puntual y con fines educativos (tabla 3). Las razones
por las que no se han puesto en marcha iniciativas de esta indole en
muchos casos estriban en que los empresarios no entienden el benefi-
cio que su apertura al ptblico puede generar, tanto en la mejora de su
imagen en el exterior y en el propio municipio, como en el feedback
directo que les pudiera ser de utilidad al permitirles a través de las
visitas conocer la opinién de los visitantes sobre el producto.

4. Valoracién de los agentes locales sobre el turismo industrial y
diagnéstico de la situacién

A las variables objetivas que parten del estudio de los recursos poten-
ciales para entender el interés de impulsar el turismo industrial, parecié
oportuno afadir la informacién que proporcionaron los agentes locales
implicados en el desarrollo del turismo, tanto técnicos como repre-
sentantes politicos, con el fin de aportar la percepcién subjetiva de
quienes tienen entre sus responsabilidades poner en marcha las accio-
nes y estrategias adecuadas para lograrlo. Se realizaron entrevistas de
dos horas de duracién de promedio en las que se obtuvo la opinién
de 35 personas de todos los municipios de estudio.

El método empleado fue el de una entrevista semiestructurada, a
partir de un guion bdsico que permitiera dirigir la conversacién y al
mismo tiempo dar homogeneidad al didlogo, sin perder de vista el con-
junto con el que se desea comparar. El listado de preguntas se planted
de forma abierta centrdndose en los siguientes aspectos:

— El concepto de turismo industrial, variable en cada municipio
en funcién de la naturaleza de su patrimonio y su base indus-
trial activa.

— Importancia que se da a esta potencial linea de desarrollo
turistico.

— Presencia de recursos con potencialidad de uso y productos
de turismo industrial, incluyendo también preguntas sobre el
grado de desarrollo de estos productos.
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— Grado de conocimiento, concienciacién, participacién y pre-
paracién del empresariado local para el desarrollo de iniciativas
de apertura al publico visitante.

— Acciones e iniciativas del municipio en torno al turismo indus-
trial, tanto en temas de adecuacién como en comunicacién.

— Percepcién sobre la oportunidad del trabajo en una red de
municipios para impulsar distintas acciones coordinadas.

4.1. Resultados obtenidos de la consulta a agentes locales

En términos globales la percepcién de la importancia que se tiene del
turismo industrial en estos municipios es ajustada, mostrando que es
Alta 0 Muy alta en tan solo el 30% de los casos, y calificada como Poca
o Regular para el 69% restante.

Aun asi, para el 46% de los entrevistados el turismo industrial
supone el principal producto turistico de su oferta, y para el 54%
restante se entiende como un producto complementario a otras pro-
puestas, vinculadas generalmente al turismo cultural basado en el
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Figura 3. Importancia actual del turismo industrial en el municipio.
Fuente: elaboracién propia.
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patrimonio construido del municipio. Llama la atencién, sin embargo,
que la inmensa mayoria, el 92% de las respuestas, indiquen que los
recursos del patrimonio industrial no se encuentran adaptados para
realizar visitan turisticas, pero que se responda que si existen pro-
ductos turisticos de turismo industrial en un 85% de las respuestas.
Lo que denota una flagrante contradiccién o un desconocimiento de
la diferencia entre recurso y producto turistico, o del hecho de que
para que pueda existir un producto turistico es bésico la condicién de
acceso, ademds de la dotacién de servicios que aporten valor afadido
al recurso de atraccién.

En el 57% de los casos se indica que el municipio estd poniendo
en marcha acciones para activar el uso turistico recreativo de los ele-
mentos relacionados con la industria viva y el patrimonio industrial.
En la misma linea proactiva, destaca la respuesta a la pregunta de si es
conveniente la colaboracién intermunicipal para la puesta en marcha
del turismo industrial con un 100% de respuesta como interesante
(7,6%), muy interesante (15,3%) o fundamental (76,9%). Ello mues-
tra el interés y la voluntad por emprender un camino de cooperacién
supramunicipal, que entendemos es condicién clave para la competi-
tividad de un posible turismo industrial en estas comarcas.

4.2. Diagndstico DAFO

Las apreciaciones de los grupos de interés y agentes locales, junto con
el estudio realizado sobre los recursos turisticos y otros elementos de
atraccién, como el andlisis del contexto socioeconémico del 4mbito
que nos ocupa y el trabajo de campo, nos permite aportar el siguiente
diagnéstico de situacién. En éste se muestra la sintesis de las cuestiones
clave, tanto en el dmbito de las acciones que dependen del dmbito com-
petencial de los municipios, como del contexto externo, que muestra
las condiciones favorables o no deseables del entorno al que hay que
atender para minimizar los impactos y aprovechar las ventajas poten-
ciales. Este balance deberia servir de base para identificar los puntos de
mejora y las debilidades que se han de corregir, y que deberian regir las
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nuevas estrategias de futuro, pero también para reconocer las fortalezas

del sistema general y las oportunidades que deberian aprovechar.

a) Fortalezas

Buena accesibilidad general del territorio.

Contexto climdtico favorable.

Proximidad del destino a los mercados emisores del entorno.
Existencia de patrimonio industrial con gran atractivo.

Gran variedad temdtica basada en la industria: juguete, calzado,
marroquineria, cerdmica, mdrmol, vino, uva, destilados, aceite.
Identificacién de la poblacién local con el patrimonio industrial
y las actividades que en estos espacios se desarrollaban.
Singularidad del patrimonio industrial existente que supone un
atractivo turistico de interés: patrimonio industrial y actividades
industriales actuales.

Existencia de iniciativas publicas y privadas interesantes.
Potencial de atraccién de visitantes importante.

Presencia de recursos combinables con enormes posibilidades
para la creacién de rutas turisticas industriales de gran atractivo
en funcién de los temas principales.

Existencia de elementos dotacionales dedicados a las actividades
turisticas e industriales: museos del calzado, del juguete y de la
muifeca.

Recursos potentes con potencial de creacién de parques cultura-
les en torno al patrimonio industrial en determinados enclaves
de industrializacién de la zona.

b) Debilidades
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Falta de conciencia sobre el interés del turismo industrial en la
industria viva.

Insuficiente valorizacién del patrimonio industrial salvo en
casos aislados.

Generalmente el estado de conservacién de los recursos patri-
moniales es malo.
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Problemas de accesibilidad a determinados bienes del patri-
monio industrial: propiedad privada, horarios no adaptados o
inexistentes.

Senalizacién turistica mejorable (exterior e interna).

En algunos recursos industriales existen graves problemas de
seguridad.

Problemas de legalidad y seguridad en las visitas a industria
viva con determinadas producciones que pueden ser peligrosas.
La mayoria de recursos patrimoniales de cardcter industrial son
de propiedad privada.

Estado de conservacién mejorable en conjuntos patrimoniales
representativos de la industrializacién en la provincia de Ali-
cante (Colonia Santa Eulalia, Molino de Sax, Fibrica de la Luz
en Elda, fébrica de carruajes).

Inexistencia de programas interpretativos que faciliten la comu-
nicacién del valor de este patrimonio al publico.

Grado de adaptacién al puablico susceptible de mejora en los
museos asociados a industrias.

El excursionismo es la prdctica turistica mds habitual en este
tipo de visitas.

Escasa experiencia en la gestién turistica del patrimonio cultural
en general.

Desconocimiento de los canales de promocién y comercializa-
cién especificos en turismo cultural y turismo de interior.
Falta de conciencia social sobre el valor del patrimonio cultural
municipal.

Escasos ejemplos de iniciativas locales emprendedoras para
desarrollar proyectos turisticos de naturaleza cultural y sobre
la industria viva.

El grado de colaboracién entre la Administracién y los agentes
privados es susceptible de mejora.
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c) Amenazas

Posible competencia de otros destinos culturales cercanos y
zonas industriales.

Imagen de la Costa Blanca como destino marcadamente litoral.
Imagen de los municipios industriales poco atractiva.
Reducida experiencia en proceso de planificacién de productos
turisticos culturales en esta regidn.

Confusién del turista ante la oferta de experiencias
pseudo-culturales.

Elevado peligro de desaparicién de determinados ejemplos del
patrimonio industrial si no se inicia un proceso serio de plani-
ficacién para su gestion integral.

Instalaciones de gran tamano que incrementan los costes de
restauracion.

d) Oportunidades
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Nuevas tendencias en la demanda con mayor sensibilidad por
conocer el territorio.

Aumento del segmento de demanda del turismo cultural.

El contexto turistico del destino Costa Blanca supone una ven-
taja competitiva.

Proximidad de recursos y de oferta turistica cultural a los mer-
cados emisores nacionales y extranjeros.

Estrategias globales en el mercado turistico nacional, regional y
provincial para la diversificacién del modelo turistico.
Contexto administrativo favorable para la obtencién de sub-
venciones encaminadas a la puesta en marcha de proyectos de
activacién del turismo industrial en industria viva

Posibles subvenciones para proyectos de valorizacién de recursos
patrimoniales y al apoyo de iniciativas turisticas y de ocio.
Creciente preocupacién de la opinién publica por la conserva-
cién y uso social del patrimonio.

Nuevas figuras para la gestién del patrimonio industrial como
factor de desarrollo turistico: el parque patrimonial.
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— DPosibilidades que ofrece la interpretacién del patrimonio como
eficaz proceso de comunicacidn entre el patrimonio y el publico.

— La museologia actual ofrece enormes posibilidades para la pre-
sentacién y comunicacién del patrimonio industrial.

— Experiencias de éxito en destinos turisticos similares (Catalufa).

— Iniciativas en el dmbito europeo encaminadas a la recuperacién
del patrimonio industrial (Alemania, Francia, Gran Bretana,
Holanda).

— Concienciacién de la importancia del patrimonio industrial
por parte de la poblacién local, sentimiento de aprecio por este
patrimonio.

— Mayor concienciacién por el patrimonio y las actividades indus-
triales tradicionales.

5. Balance y propuestas de actuacién

Tras todo lo expuesto, queda fuera de toda duda el interés que la
apuesta por el turismo industrial posee para estos municipios del Alto
y Medio Vinalopé y la Foia de Castalla, junto con Agost. La larga
trayectoria de la industria de estas poblaciones ha hecho posible la
existencia de recursos del patrimonio industrial que merecerian mayor
atencién e inversién para garantizar su salvaguarda. Al mismo tiempo
esta industria, que sigue activa y con gran potencia competitiva a partir
de la incorporacién de la constante innovacién, proporciona otros
elementos propios de la industria viva que pueden resultar de interés
para una demanda turistica abierta a nuevas experiencias, interesada
por un patrimonio intangible y por férmulas que propicien la inte-
raccién y creatividad.

Pero los favorables factores de localizacién, la presencia de recursos
o la voluntad politica no es suficiente, si no se concreta en la creacién
de productos turisticos que puedan ser complementarios con los ya
existentes, y con las nuevas propuestas y, sobre todo, que sean capaces
de ofrecer el valor anadido que solicita una demanda cada vez mis
experimentada, exigente y con capacidad de generar interesantes bene-
ficios en estas comarcas.
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Dada la existencia de ejes temdticos industriales que atraviesan el
territorio de estas comarcas, sin las fronteras administrativas de los
municipios, lo légico seria propiciar la creacién de productos supra-
municipales. El desarrollo turistico en forma de rutas coordinadas, que
fueran capaces de extender los beneficios de la actividad industrial a
otros sectores afines o complementarios, favoreceria la distribucién de
los flujos turisticos al conjunto de recursos de la comarca.

En cada caso y para cada eje temdtico, de forma pormenorizada, se
deberian desarrollar las acciones de: diagnéstico de la situacién; iden-
tificacién y creacién de foco principal de referencia; jerarquizacidn,
seleccién y rehabilitacidn de los recursos relacionados; definiciéon del
contenido cultural, de ocio y turistico de cada eje temdtico; redaccién
del discurso interpretativo: contenidos preferentes; y finalmente pro-
ceder al diseno, identificacién e implantacién de recorrido que enlace
los diferentes recursos y, a ser posible, también los distintos municipios
implicados.

Se proponen a continuacién algunos de los ejes temdticos clave
con los elementos de la oferta que podrian estar vinculados, a modo
de orientacién para el desarrollo de verdaderos productos de turismo
industrial en estas comarcas.

PRODUCTO TURISTICO INDUSTRIAL MARMOL Y PIEDRA NATURAL

MUNICIPIOS Pinoso, Novelda, Monévar, Monforte del Cid, Alguefia, La
Romana

Foco principal de Casa del mdrmol y del vino. Pinoso Existente

referencia

Edificio de la Estacién de Novelda, coleccién | En proyecto
de Mdrmol Spain

Productos y rutas existentes | Ruta del mdrmol y la piedra — Novelda
Ruta del mdrmol y del vino — Pinoso
Ruta circular de piedra — Monévar
Visita virtual MUCA — Alguefa

Ruta de los canteros — Elda-Novelda
Ruta urbana modernismo — Novelda

Otras ofertas asociadas Museo de artes y oficios— Mondvar

MUCA- Alguefia
PRODUCTO TURISTICO INDUSTRIAL JUGUETE y MUNECAS

MUNICIPIOS Ibi, Onil, Castalla, Biar
Foco principal de Museo de Juguete Existente
referencia Museo de la mufieca En proyecto
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Productos y rutas existentes

Visitas al museo de la Mufieca

Visitas al museo del juguete

ATJU — ludoteca

Visita a Fibricas INJUSA, Paola reina

Donde nacen los juguetes

La senda dels nevaters

Tiempo de fiesta

Varias relacionadas con el senderismo; Varias rutas
relacionadas con otros recursos locales

Otras ofertas asociadas

Hotel del Juguete (Ibi)

PRODUCTO TURIST

ICO INDUSTRIAL CALZADO Y MARROQUINERIA

MUNICIPIOS Elda, Petrer, Sax, Mondvar, Villena, Pinoso
Foco principal de Museo del Calzado Existente
referencia

Productos y rutas existentes

Dia 37
Visita al Museo del Calzado Cenicielda

Otras ofertas asociadas

Museo Miguel’lo

PRODUCTO TURISTICO INDUSTRIAL CERAMICA Y ALFARERIA

MUNICIPIOS Agost, Biar, Petrer
Foco principal de Museo de la Alfareria Existente
referencia

Productos y rutas existentes

Ruta de la alfareria
Ruta de la cultura del agua
Ruta geolégica

Otras ofertas asociadas

Ruta de alfareria

Alfareria Nava

Alfareria Severino Boix

Ruta artesanal de la cerdmica vidriada — Biar

PRODUCTO TURISTICO INDUSTRIAL GASTRONOMIA

MUNICIPIOS—
PRODUCTOS

Uva embolsada: Novelda, Monforte del Cid, Agost
Bebidas espirituosas: Monforte del Cid, Monévar,
Beneixama

Aceite: Beneixama, Onil, Petrer, Biar

Helados: Ibi, Turrén: Biar, Sal: Pinoso, Salinas, Villena
Especias: Novelda, Embutido: Pinoso, Salinas, Gazpacho:
Pinoso, Castalla, Dulces tradicionales: todos los municipios
Miel: Villena

Foco principal de
referencia

Museo del Aceite — Onil Existente

Museo etnolégico — Beneixama
Museo de artes y oficios — Monévar

Productos y rutas existentes

Museo del Aceite — Onil
Cooperativa agricola — Petrer
Cooperativa agricola — Pinoso
Verdu Saffron, Especias Carmencita
Apicultura La Piquera

Otras ofertas asociadas

Todas los establecimientos incluidos en la Ruta del vino de
Alicante
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PRODUCTO TURISTICO INDUSTRIAL ARTESANIA DE LA FIESTA DE

MOROS Y CRISTIANOS
MUNICIPIOS Onil, Ibi, Castalla, Biar, Villena, Sax, Elda, Petrer
Foco principal de Museo de la festa (Ibi, Onil) Existente
referencia Casa del fester (Biar)

Centro de interpretacién de Villena

Productos y rutas existentes

Ninguna afin a esta temdtica

Otras ofertas asociadas

PRODUCTO TURISTICO INDUSTRIAL RUTA DEL VINO DE ALICANTE

MUNICIPIOS

Petrer

Villena, Salinas, Alguefia, Pinoso, Monévar, Novelda, Sax,

Foco principal de
referencia

Casa de vino y del marmol (Pinoso)

Centro de interpretacién de Villena

Museo de artes y oficios (Mondvar)

MUCA (Alguena)

Edificio de la Estacién de Novelda, Coleccién
de mdrmol Spain

Existente
(en
proyecto)

Productos y rutas existentes

Acciones vinculadas a la Ruta del Vino de Alicante

Otras ofertas asociadas

PRODUCTO TURISTI

CO INDUSTRIAL PERSIANAS Y PROTECCION DEL

HOGAR
MUNICIPIOS Sax
Foco principal de Exposicién de la fébrica Giménez Ganga Existente
referencia (para
reformar)

Productos y rutas existentes

Ninguna afin a esta temdtica

Otras ofertas asociadas

PRODUCTO TURISTICO INDUSTRIAL COLONIA AGROINDUSTRIAL

SANTA EULALIA
MUNICIPIOS Villena, Sax
Foco principal de Colonia Santa Eulalia (precisa actuaciones Existente
referencia importantes que serfan la accién mds urgente)

Productos y rutas existentes

Ninguna desarrollada de forma sistemdtica

Otras ofertas asociadas

Tabla 3. Ejes temdticos para el desarrollo del turismo industrial en las comarcas del
Alto y Medio Vinalopd, Foia de Castalla y Agost. Fuente: Elaboracién propia.
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