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Promoción de la salud emocional en la comunidad 
universitaria
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Resumen:

Introducción: Últimamente ha crecido la evidencia científica sobre la importancia del 
manejo emocional sobre la salud de las personas. Las competencias emocionales 
son claves en todas las áreas de nuestra vida y el contexto universitario ofrece 
muchas oportunidades para trabajarlas e integrarlas dentro de la formación supe-
rior. Con este objetivo, desde el Programa Promoción de la Salud en la Universidad, 
se han ofrecido distintas intervenciones para potenciar herramientas que ayuden a 
las personas a conocer y manejar mejor sus emociones. Este trabajo muestra datos 
de dos talleres: “Inteligencia Emocional” y “Herramientas de Coaching Personal”.

Material y método: Ambas intervenciones se han llevado a cabo con estudiantes y 
con PDI/PAS en un formato de cuatro sesiones de 90 minutos y frecuencia semanal, 
siendo las inscripciones voluntarias. Se ha utilizado un diseño cuasi-experimental, 
realizándose medidas pre y post intervención con el cuestionario TMMS-24 para 
“Inteligencia Emocional” (N=306) y algunas variables de la Escala de Bienestar Psi-
cológico para “Herramientas de Coaching Personal” (N=257).

Resultados: Ambas intervenciones producen mejoras significativas en todas las 
variables evaluadas. Tras el taller “Inteligencia emocional” las tres dimensiones 
valoradas por el TMMS-24 (Atención emocional, Claridad emocional y Reparación 
emocional) obtienen significación estadística, siendo la más potente Claridad Emo-
cional.
Con respecto al taller “Herramientas de Coaching Personal”, mejoran significativa-
mente las tres dimensiones evaluadas: Dominio del entorno, Crecimiento personal 
y Autoaceptación, siendo ésta última la que alcanza mayor potencia estadística.
Además, las escalas de satisfacción administradas a los participantes al finalizar las 
actividades muestran altos niveles de satisfacción y una alta valoración de la utilidad 
de estos talleres.

Conclusiones: El trabajo emocional con la comunidad universitaria es muy necesa-
rio y ofrece buenos resultados respecto a la mejora de las competencias trabajadas. 
En futuras intervenciones sería interesante incluir un seguimiento que indique si las 
mejoras obtenidas se mantienen en el tiempo.
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