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Resumen

En el paradigma actual de ensehanza/aprendizaje la motivacion adquiere una relevancia singular, sobre
todo considerando que el éxito académico y personal se explican por hechos que trascienden tanto el
cociente intelectual como el esfuerzo individual. Desde el punto de vista del proceso temporal la motiva-
cion se puede analizar en tres fases: impulso, persistencia y finalidad. Nosotras lo conjugamos con tres
resortes complementarios, desde un analisis personal intradimensional: la afiliacion, el logro y el poder,
que tienen que ver, respectivamente, con los afectos, la voluntad y la inteligencia.

Nuestra aportacion logra demostrar, mediante una metodologia de investigacion accion llevada a cabo
en la universidad, como estas estrategias empleadas en tres experimentos para estimular la motivacion
en el aula de lengua arrojaron diferencias significativas entre el grupo experimental y el grupo control.
El disefo se aplico al aprendizaje de la concordancia gramatical y de la revision gramatical y ortografica
de tareas de escritura. En este segundo caso, se diferencid entre experiencias de evaluacion entre iguales
y experiencias relacionadas con los tipos de recepcion de la retroalimentacion lingiiistica y discursiva
de la profesora, mientras que en el primero se estudi6 el efecto de cierto enfoque ludico. Los resultados
confirmaron tres ideas relativas a la motivacion: la coevaluacion remite al sentido de pertenencia o afi-
liacidn; el juego —que también puede encontrar su sitio en Educacion Superior, por qué no—, al afan
de logro; y el deseo de feedback, al empoderamiento o mejora personal.

Palabras clave: afiliacion; afan de logro; empoderamiento; educacion lingiiistica
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Motivation typologies to develop grammatical and spelling awareness
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In the current paradigm of teaching / learning motivation acquires a singular importance. We know that
intelligence quotient is no longer identified with personal success, neither academic performance is
attributed only to the effort. From the point of view of the temporal process, motivation can be broken
down into three phases: promotion, persistence and purpose. From a personal analysis there are three
intradimensional springs: affiliation (affects), achievement (will), and power (intelligence).

Our paper demonstrates, through Action Research methodology conducted at the university, how these
strategies employed in three experiments to stimulate motivation in the language classroom show signi-
ficant differences between the experimental group and the control group.

The design was applied to the learning of grammatical nominal and verbal agreement and the grammar
and spell check writing assignments. In the first case, the effect of a playful approach was studied; in the
latter case, there were experiences of peer review and experiences related to types of reception of lin-
guistic and discursive feedback from the teacher. The results confirmed three ideas on motivation: peer
assessment refers to the sense of belonging or affiliation; the game — which also find its place in higher
education, why not — refers to the need to achieve; and the desire for feedback refers to empowerment
and self-improvement.

Key words: affiliation; achievement drive; empowerment; language education

1. Introduccion y marco teorico

Para entender el papel que juega la motivacion en el rendimiento académico, puede resultar esclarecedor una
somera revision de la progresion en el entendimiento del proceso de ensefianza/aprendizaje en el aula (Coll y Solé,
2008). En el paradigma tradicional la clave del éxito educativo del aula estaba situada en el profesor: aquello que
importaba era sus caracteristicas, su comportamiento, su metodologia o su estilo de ensefianza; con el constructivis-
mo cognitivo el quid se sitia en los procesos psicologicos del alumno; finalmente, el enfoque sistémico introduce
el concepto de tridangulo de interaccion educativa, en el que, junto al contexto, el éxito del proceso recae en los tres
vértices que articulan la educacion: el contenido de la materia, el profesor o profesora y el alumnado. En esta ultima

propuesta se basard nuestro analisis.

Profundizando en este paradigma, la vertiente ecologica analiza segmentos de actividad y tareas académicas,
mientras que la vertiente social se centra en el aula como comunidad lingiiistica. En este escenario las estrategias
de motivacion para optimizar el aprendizaje en el aula deberan contribuir a disefiar este espacio como comunidad
educativa. Es pertinente conocer en qué elementos debe apoyarse para ello, es decir, conocer en profundidad cémo

podemos suscitar la motivacion de los estudiantes.
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Como sabemos, el proceso motivacional puede analizarse en su curso temporal, y asi encontramos tres momentos
identificables: el impulso, la persistencia y la finalidad. Desde esta conceptualizacion inicial, diferentes escuelas han
ido destacando otros elementos, principalmente teniendo en cuenta las dimensiones psicoeducativas del aprendiz
(Huertas, 1998). En la dimension afectivo-sensorial puede enraizarse la tradicion de los instintos, la teoria de Mc-
Dougall y las aportaciones del psicoanalisis sobre deseos y pulsiones. Apoyandose en el plano conativo o externo,
el conductismo inaugura el reino del impulso, que se ve enriquecido por las aportaciones de los empiricos Murray
o Catell y sus teorias factoriales. La dimension cognitiva, con el constructivismo, introduce factores no observables
como las atribuciones, las creencias y planes, el autoconcepto o la disonancia cognitiva. Todo ello se ve aunado en la
vision integral del sujeto que aportan los humanistas, con la famosa piramide de necesidades de Maslow base de los

procesos motivacionales.

El caracter sistémico interno de la persona (Polo, 2006) da cuenta de cémo los enfoques expuestos pueden ser
complementarios. Una manera grafica de expresar la interconexion de los elementos del proceso motivacional es
situando el proceso de ensenanza/aprendizaje en las dimensiones educativas de la persona, tal como mostramos en

la figura 1.

ensaefian. izaje on las i i de la persona, tal como muestra la figura 1

Soduntad: Conductismo

Constructivismo ientos: Psi

El caracter sistémico intemo de la persona (Polo, XXXX) da cuenta de cémo los enfoques expuestos pueden ser complementanos,
Una manera grifica de la de los del proceso motivacional es situando a el proceso de

Figura 1
Aportaciones de las escuelas psicologicas al proceso motivacional. Fuente: elaboracion propia.

El contemplar la diversidad de elementos que interactiian en el proceso motivacional lejos de desanimar por su
complejidad lleva a validar distintas alternativas. Cada docente puede escoger aquellas que mejor se adecuen a su
estilo personal y a las caracteristicas del grupo o materia. En esta ocasion se han elegido algunas estrategias derivadas
de los avances de la neuroeducacion, unidas al reto de crear una comunidad educativa y al consenso tacito de pasar
progresivamente de la motivacion extrinseca a la intrinseca, y de esta a la trascendente (Lopez-Jurado y Gratacos,
2013).

Los aportes neuropsicologicos de la motivacion exponen varios neurotransmisores implicados en el proceso mo-
tivacional (Martin Lobo, 2004): Cuando se trata de una motivacion cognitiva suave suelen verse niveles moderados
de norepinefrina o dopamina, mientras que cuando existe una motivacién mas intensa y activa se pueden incrementar
los niveles del péptido vasopresina o de la adrenalina. Para el primer supuesto, la motivacion cognitiva suave se
contempl6 creando un ambiente de comunidad, que disminuyera la percepcion de amenaza; el recurso didactico que
se empleod se ligo con los procedimientos de evaluacion formativa, concretamente con la coevaluacion (Saneleute-
rio y Garcia-Ramos, 2015). La motivacion y actividad més intensa se reflejo en el caracter de juego o competicion,
intentando de esta manera implicar todos los recursos de las alumnas y alumnos. La guia del profesor en el proceso

de aprendizaje se tradujo en colmar el deseo de feedback que caracteriza a los alumnos, tal como muestra la figura 2.
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Figura 2
Estrategias para descubrir la motivacion intrinseca. Adaptado de Martin-Lobo (2004).

Podria inferirse que si la motivacion refleja la curiosidad innata de las personas, no harian falta tantas estrategias
para incrementarla, bastaria con dejar que la investigacion de los alumnos en cada materia siguiera su curso natural.
Sin embargo, el estudio de los procesos motivacionales separa las motivaciones primarias de las aprendidas o socia-
les. Entre estas ultimas destacan tres tipos, por su frecuencia e importancia: la motivacion de logro, poder y afilia-

cion. Estos resortes suponen constantes que se han contemplado también para la eleccion de las estrategias.

Nuestra investigacion conjuga los tres de la siguiente manera: para conectar con el afan de logro propio del area
volitiva o conativa se tuvo en cuenta el caracter ludico-competitivo; la ambicién de poder se unid al deseo de fee-
dback o busqueda de mejora para el liderazgo; por tltimo, la coevaluacion responde a la necesidad de afiliacion, tal

como muestra la figura 3.
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a la necesidad de afiliacion. Tal como muestra la afigura 3.
Dimensiones intrapersonnles
nutive-velitive: Logro Juege RMuteria
: Poder Feedback Profesor Afective: ARl o Ceevalnacicn Al
Impulso Permanencia Finalidad Linea del tiempo

Figura 3
Estrategias elegidas situadas en las coordenadas espaciotemporales del proceso motivacional. Fuente: elaboracion propia.

Como se ha ido exponiendo, la figura recoge en la coordenada espacial las asociaciones entre las dimensio-
nes educativas de la persona (voluntad, inteligencia y afectos) y el tridngulo educativo-sistémico (materia-profesor-
alumnos) en el contexto del aula como comunidad educativa; las motivaciones sociales mas fuertes o intensas (logro,

poder y afiliacion). El eje de abscisas, linea del tiempo, expone la secuencia temporal motivacional.

La materia de Lengua en los curriculos de Educacion se topa con el handicap que presentan muchos estudiantes
en el uso escrito de la lengua, especialmente en lo que tiene que ver con la correccion ortografica y gramatical de sus
producciones. Estos aspectos se convierten en algunos de los objetivos de la accion docente, dado que los estudiantes

deben alcanzar, para finalizar la carrera, un dominio de las lenguas vehiculares que corresponda, al menos, a un nivel
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C1 del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas. En nuestro planteamiento, recogemos los hallazgos
metodologicos inspirados en las nuevas exigencias del Espacio Europeo de Educacion Superior, como son la impor-
tancia del enfoque de la evaluacion para la motivacion (Ibarra, Rodriguez y Gomez, 2012; Ibarra y Rodriguez, 2010),
y concretamente la evaluacion orientada al aprendizaje (Gémez y Saneleuterio, 2015; Gomez Devis, 2014), asi como
algunas de las ventajas del trabajo cooperativo (Garcia, Saneleuterio y Rosell, 2012; Saneleuterio, Rosell y Garcia,
2012).

2. Método
Mediante una metodologia de investigacion accion llevada a cabo en la universidad, el disefio se concreta en tres
actuaciones complementarias que buscaron estimular la motivacion en el aula de tres formas diferentes, cada una

anclada en uno de los resortes descritos: afiliacion (afectos) logro (voluntad) y poder (inteligencia).

2.1. Contexto y participantes
El estudio se llevo a cabo durante el curso 2014-2015 con dos grupos de Lengua Espafiola para Maestros, asigna-
tura de primero de los grados de Maestro/a en Educacion Infantil y Educacion Primaria. Los datos recogidos final-

mente correspondieron a un total de respuestas que varid entre 84 y 95, segtn el cuestionario.

2.2. Procedimiento

El disefio se aplico al aprendizaje de la concordancia gramatical y de la revision gramatical y ortografica de tareas
de escritura. En el primer caso se estudio el efecto de cierto enfoque lidico mediante la propuesta de un juego grama-
tical y ortografico que se desarrollaba aleatoriamente al final de algunas sesiones. Para la motivacion del aprendizaje
de la lengua escrita a través de la revision, se optd por dos estrategias: la experiencia de la evaluacion entre iguales
mediante el intercambio textual (Saneleuterio y Garcia-Ramos, 2015) y la estimulacion del deseo por obtener fee-

dback de parte de la profesora (Saneleuterio, 2015).

3. Resultados y discusion

Obtuvimos los datos de dos cuestionarios, a los que respondi6 la gran mayoria de alumnos y alumnas que ha-
bian participado en la experiencia. En uno se obtuvieron 84 respuestas y en el otro 95. En la figura 4 recogemos la
percepcidn que ellos presentaron acerca de su cuidado y preocupacion por la correccion escrita, tanto en calidad de

escritores como de revisores. Se muestran las medias obtenidas para una valoracion en una escala de 1 a 6.
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Cuidado en la correccidin escrita (percepcidn)

BAntes
®Ahora

Figura 4
Cuidado en la correccion escrita (percepcion). Fuente: elaboracion propia.

Respecto de la percepcion del juego como estimulo para la motivacion, sus respuestas se distribuyeron como
muestra la figura 5. Cabe destacar que solo 2 estudiantes de 84 marcaron la opcion menor.

Influencia del juego (percepcidng
2%

"1 (nadu)

Figura 5
Influencia del juego (percepcion). Fuente: elaboracion propia.
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El feedback proporcionado por la profesora obtuvo la siguiente valoracion (figura 6):

Valoracién del feedback de la profesora
1% . 1%

® 1 {0 me ha servido para nada)
L

et

4

i

B 6 {mauy constructive v dtl)

Figura 6
Valoracion del feedback de la profesora. Fuente: elaboracion propia.

Respecto de la influencia que pudiera haber tenido la coevaluacion, los datos recogidos responden al grado de
acuerdo con el item “Que un compafiero me revise o corrija el texto me parece muy beneficioso”. De esta pregunta
se obtuvieron 95 respuestas, cuya distribucion muestra la figura 7.

Utilidad de la coevaluacidn en la revisién textual {percepcitm)
2%

56 imucho)

Figura 7
Utilidad de la coevaluacion en la revision textual (percepcion). Fuente: elaboracion propia.
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Finalmente, mostramos en la figura 8 los resultados de la resolucién de un problema que consistia en la formu-
lacion correcta de un enunciado mediante la técnica de completar el verbo omitido. Estos datos se extrajeron de una
pregunta de evaluacion, a la que respondieron 88 estudiantes entre los dos grupos. Lo comparamos con el grupo

control, en el que se obtuvieron 36 respuestas.

Evidencias (porcentajes)

. ] S
Arvierios  *® Errores

[ e
[
I I .-

Grupo expernmental Girups conira|

Figura 8
Evidencias: porcentajes de aciertos y errores. Fuente: elaboracion propia.

Debemos precisar que la cuestion conllevaba una dificultad elevada. De hecho, en el grupo control, a pesar de que
se explico (sin los refuerzos motivacionales que se aplicaron en el experimento), solo un 22 % del alumnado logro

resolverlo correctamente.

4. Conclusiones

Nuestro disefio contempld las dimensiones educativas de la persona (voluntad, inteligencia y afectos) y el triangu-
lo educativo-sistémico (materia-docente-alumnado) en el contexto del aula como comunidad educativa. Las motiva-
ciones sociales mas fuertes o intensas (logro, poder y afiliacion) las conectamos con el aprendizaje de la correccion
ortografica y gramatical en la asignatura Lengua Espafiola para Maestros: aportamos un enfoque ludico y diferen-
ciamos entre experiencias de evaluacion entre iguales y experiencias relacionadas con los tipos de recepcion de la

retroalimentacion lingiiistica y discursiva de la profesora.

Los resultados confirmaron tres ideas relativas a la motivacion: la coevaluacion remite al sentido de pertenencia
o afiliacion; el juego, al afdn de logro; y el deseo de feedback, al empoderamiento o mejora personal. Los tres resor-
tes motivacionales colaboraron en la mejora de la expresion escrita: los estudiantes los valoraron positivamente de
manera explicita (figuras 5, 6 y 7), percibieron que su interés habia crecido a lo largo del curso (figura 4) y, efecti-
vamente, al medir una competencia especifica trabajada se observo una diferencia significativa respecto del grupo

control (figura 8).
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