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M.* TERESA MIRA-PERCEVAL PASTOR

Directora E.U. Trabajo Social.
Universidad de Alicante.

Con gran satisfaccion os presento el niimero 3 de «Alternativas.
Cuadernos de Trabajo Social», que aparece con un intervalo de dos
afios respecto del anterior, no por falta de interés del equipo de direc-
cién de la Escuela Universitaria de Trabajo Social ni del consejo edito-
rial de la misma revista.

Han sido dos afios de profunda remodelacion interna que han traido
aires nuevos de gestioén y actuacién en nuestro centro y que hemos
querido que se reflejasen también en la dindmica de Alrernativas. Todo
ello ha requerido tiempo y concentracién de las pérsonas que, a la vez
que asumian la coordinacién de la revista, participaban en la elabora-
cién del nuevo plan de estudios de Trabajo Social en Alicante y la
organizacidn interna del centro, simultaneando todo ello con las acti-
vidades docentes, ya de por si abundantes.

Se mantiene en este ndmero 3 de Alternativas la estructura general
de los anteriores. El micleo central lo constituyen en esta ocasién los
temas relacionados con la problemitica social de la mujer. A través de -
cinco sugerentes trabajos podemos reflexionar desde perspectivas his-
tdricas sobre la situacién de la mujer en la época republicana y co-
mienzos del franquismo, hasta los fenémenos de violencia y malos
tratos en nuestra realidad y las posibilidades de intervencién en tales
crisis, pasando por el andlisis socioecondmico y laboral de 1a mujer en
la Comunidad Valenciana, con visiones, ademads, tanto de la mujer
empresaria como de la mujer del mundo rural.

Junto a este nidcleo central sobre la mujer, se incorporan cuatro tra-
bajos de tema abierto; todos ellos, también, de clara actualidad. Tene-
mos un estudio sobre evaluacion de programas que se estan implantan-
do en nuestro medio con més perspectivas de futuro, y tenemos, toda-
via desde nuestro medio inmediato, el comentario a la Ley de la Infan-
cia de la Comunidad Valenciana, la Gltima promulgada en el &mbito de
los Servicios Sociales de nuestra Comunidad. Desde la Escuela de Tra-
bajo Social de Zaragoza nos plantean el papel de las ONGs en el futuro
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de nuestra sociedad y desde Huelva nos presentan un estudio sobre las
ideas preconcebidas y las expectativas de los alumnos recién llegados
a la Escuela de Trabajo Social de alli.

Por fin el apéndice documental/legislativo incluye en esta ocasién
el texto completo de la Ley 7/94 de la Generalitat Valenciana, de la
Infancia, y las conclusiones de la IV Conferencia Mundial sobre las
mujeres, realizada en Pekin en septiembre de 1995.

Quiero acabar con un sincero agradecimiento a todos los comparie-
ros y compaiieras de docencia o profesién que han hecho posible la
aparicién de este niimero. Y quiero animaros a todos a que colaboréis
desde este momento en la elaboracién del niimero 4 de Alternativas,
dando a conocer, para enriquecimiento y mejora del conjunto, los tra-
bajos, estudios e investigaciones que lleviis a cabo, en una clara acti-
tud de servicio a la comunidad.
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M* JOSE ESCARTIN CAPARROS
ESPERANZA SUAREZ SOTO

El pasado 16 de septiembre los medios de comunicacién naciona-
les y locales de nuestro pais recogian, tras el seguimiento de los inten-
sos debates ocurridos, los acuerdos alcanzados en la IV Conferencia
Mundial sobre la Mujer, realizada en Pekin del 4 al 15 de septiembre
de 1995. Cuando el Comité editorial de esta Revista se propuso abor-
dar en su seccién monograifica el tema de la mujer el pasado afio, no
era consciente de que el evento pudiera, de hecho debiera, alterar la
participacién de autores, investigadoras y, en general, personas intere-
sadas en aportar experiencias y reflexiones acerca de la importancia de
la mujer como sujeto-objeto de la accidn social, y, en particular, de la
intervencién del trabajo social.

Posiblemente, es todavia prematuro hablar de conclusiones y valo-
raciones sobre lo alcanzado en Pekin y su proyeccién futura en el real
mejoramiento de la situacién que padecen multitud de mujeres en todo
el planeta. Lo que si nos parece apremiante es la reflexién que se im-
pone en el ejercicio de la actividad de numerosos profesionales de la
ayuda social, que tiene su mayor protagonismo y «clientelismo» entre
lo que se ha venido a llamar el género femenino. En efecto, en el 4mbi-
to de la actuacion social el tema del género es todavia una cuestién por
explorar.

El mundo social de la mujer ha cambiado y continia cambiando,
sin duda, en términos generales, en los albores del siglo XXI. Baste a
este respecto observar los acuerdos reconocidos y asumidos en la men-
cionada Conferencia de Pekin. Sin embargo, ain queda un largo trecho
que recorrer para que la mujer pueda sentirse efectivamente en térmi-
nos de igualdad con el hombre.

En un mundo de hombres, hecho para los hombres y que ha relega-
do a la mujer a un dmbito puramente doméstico y subordinado, los
triunfos o logros de algunas mujeres siguen siendo algo anecdético a
nivel estadistico y todavia hoy podemos afirmar que, a pesar de todos
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los avances que trabajosamente la mujer ha ido consiguiendo, ésta esta
vinculada a varios conceptos: discriminacién, abuso, desigualdad.

Un mundo que todavia tiene que hablar, que recordar que los dere-
chos humanos son también para las mujeres; un mundo que tiene que
denunciar que la mujer es victima de una doble violencia, la del Estado
y la de sus padres o maridos, es un mundo que no puede proclamar «la
universalidad» de los derechos humanos porque, si bien es verdad que
los derechos humanos son universales, también son indivisibles, es decir,
no hay derechos humanos para los varones y derechos humanos para
las mujeres. En este sentido, y pese a todos los avances, estamos ain
muy cerca de la barbarie y de la injusticia.

Por otra parte, en las iltimas décadas, en nuestro pais y en el 4mbi-
to internacional, bajo el auspicio tanto de organizaciones e institucio-
nes gubernamentales como no gubernamentales, han proliferado nu-
merosos estudios fundamentalmente descriptivos acerca de la situa-
cién de la mujer.

Todos ellos hacen referencia a cémo la mujer ha experimentado, en
el contexto occidental, incluso en el Estado espafiol, un aumento pro-
gresivo de su participacion laboral educacional y formativa; avances
que, no obstante, se ven oscurecidos o limitados por una fuerte discri-
minacidn salarial, ocupacional y de oportunidades frecuentemente de-
nunciada, que se ha venido a agravar con el impacto de las crisis y
recientes transformaciones econdémicas y los problemas sociales afia-
didos de indefensidn, inseguridad y crisis que afectan a grupos socia-
les primarios como es el grupo familiar y, en particular, a los miem-
bros mds debiles de éste.

Esta realidad, afiadida a la situacién de las mujeres en otros contex-
tos no desarrollados tecnoldgica e industrialmente, hace que hoy por
hoy exista cierto consenso en la preocupacién, como afirma reciente-
mente el secretario general de la ONU, Butros Gali, por erradicar la
creciente pobreza de las mujeres!.

Cualquier Plataforma de accién efectiva y eficaz ha de estar acom-
pafiada y fundamentada en una profunda reflexién de los desafios que
plantean unas nuevas relaciones sociales y econdémicas basadas en una
distinta concepcion de las relaciones entre los sistemas de género. Ello
lleva consigo, ademas del obvio reconocimiento de los derechos hu-
manos aplicados a la mujer (libertad sexual, herencia, delito de viola-
cién etc.) una profunda critica y transformacién de los valores y prin-
cipios que rigen el mundo de lo social y de las relaciones humanas
opresivas y dominantes con el género mujer que tan frecuentemente se
reproducen en las précticas sociales y profesionales.

I Periédico Informacion de Alicante, 16 de septiembre, 1995.



Merece la pena reflexionar, desde nuestra posicién de trabajadores
sociales, acerca de la condicién de la mujer. Desde el Trabajo Social se
da la paradoja de que, siendo una profesién atn hoy predominante-
mente desarrollada por mujeres, con un objetivo de «liberacién» y «ayu-
da» y cuyos clientes son fundamentalmente mujeres que sufren una
doble opresion, por el varén y por las desigualdades de la sociedad, se
ha contribuido a mantener a la mujer en una posicién de desventaja
social respecto al hombre, haciéndola responsable, en muchos casos,
de aquello que no funciona bien en la familia o de los problemas de los
hijos, potenciando roles diferentes para hombres y mujeres y
focalizando los problemas de la familia sobre los comportamientos
afectivos de las madres y/o esposas.

El interés de pretender que este niimero de nuestra revista se ocupe
del tema de 1a mujer estriba en la necesidad de crear un foro de debate
y reflexién acerca del hecho de ser mujer hoy, inquietud que ya se
manifest6 en la Jornada de Trabajo, «Género y Trabajo Social» organi-
zada por el Instituto de la Mujer en abril de 1994 y que conté con la
presencia de docentes en Trabajo Social.

Partimos, por tanto, de la conviccidn de que para que algo cambie
debemos empezar también por cambiar y revisar nuestros propios con-
ceptos y creencias profesionales. Sélo asf estaremos cumpliendo con
nuestro cometido de mujeres y trabajadoras sociales.
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REPUBLICA Y PRIMER FRANQUISMO:
LA MUJER ESPANOLA ENTRE EL
ESPLENDOR Y LA MISERIA, 1930-1950

JOSE MANUEL DIEZ FUENTES

Universidad de Alicante.

1 objetivo del articulo consiste en el estudio de la trayecto-
ria que las mujeres espafiolas recorrieron durante dos dé-
cadas, los afios 30 y 40, que han sido bésicas y decisivas
en el proceso de toma de conciencia de su propia persona-
lidad, determinando en buena parte a la mujer actual, con
momentos de esplendor, durante la Repiblica, y de miseria, durante el
Franquismo, especialmente sus primeros afios.

La posicién y el debate de la mujer en la sociedad espafiola han ido
cambiando a lo largo del tiempo, con la misma trayectoria que en otros
paises del entorno europeo y americano pero, en cambio, el recorrido y
los logros se han ido produciendo de forma muy lenta y tortuosa, con
avances y retrocesos. En Gran Bretaiia y Estados Unidos, el movimiento
feminista ya estaba organizado y con una importante presencia publica
a mediados del siglo XIX.

En Espaiia, por el contrario, a finales del siglo XIX, todavia no
existia ni una polémica real sobre cuestiones feministas ni grupos o
entidades feministas bien organizados y con un programa de reformas.
En los primeros afios del siglo XX, el feminismo empez6 a abrirse un
hueco, cada vez con mayor frecuencia, en la prensa, mediante articu-

! Véase la serie de reformas que se producen por estos afios en Gran Bretafia y los Estados

Unidos y otros paises europeos en ALBA, V. Historia social de la mujer. Plaza y Janés,
Barcelona, 1974, pp. 177-203. DE VEGA, E. La mujer en la Historia. Anaya, Madrid, 1992,
pp. 48-85. DUBY, G.; PERROT, M. Historia de las mujeres en Occidente. Taurus, Madrid,
1993, vol. 5. EVANS, R.J. Las feministas. Los movimientos de emancipacion de la mujer en
Europa, América y Australasia. 1840-1920. Siglo XXI, Madrid, 1980. Para el caso espafiol,
SCANLON, G. M. La polémica feminista en la Espafia Contempordnea. 1868-1974. Akal,
Madrid, 1986, pp. 3-4. FAGOAGA, C. La voz y el voto de las mujeres. El sufragismo en
Esparia, 1877-1931. Icaria, Barcelona, 1985. FOLGUERA, P. (comp.) El feminismo en Es-
pafia: dos siglos de historia. Fundacién Pablo Iglesias, Madrid, 1988. NASH, M. Mujer,
familia y trabajo en Espaiia (1875-1936). Anthropos, Barcelona, 1983.
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los, y en conferencias publicas de forma que a fines de los afios 10, se
organizan los primeros grupos feministas con un programa claro de
reformas. Es evidente el retraso del feminismo espaiiol, en relacién a
otros paises, debido a la propia evolucién socioeconémica y politica
espafiola.

El movimiento feminista, como impulso de mejora de la posicién
de la mujer, surge basicamente de las doctrinas de la Revolucién Fran-
cesa y los cambios econémicos que produjo la Revolucién Industrial;
ademds, los paises pioneros en la aparicién del feminismo eran protes-
tantes, con una generalizada industrializacién y una gran tradicién
librepensadora. En Espaiia, la incipiente, débil y disgregada industria-
lizacién del XIX, la escasa fuerza de la Ilustracidn, la hostilidad del
conservadurismo catélico hacia las ideas igualitarias y la estructura e
intereses sociopoliticos explican, en cierta medida, los serios proble-
mas que ha tenido que afrontar el feminismo como factor opuesto a la
tradicién, llegando a ser considerado como una herejia, desatada por
los enemigos de la fe y de Espaiia, con el objetivo de destruir la vida
familiar y social. Con la Revolucién de 1868 se cuestionaba, por pri-
mera vez, el ideal tradicional sobre las funciones que debian desarro-
llar las mujeres. Con la Restauracién de 1875 se produce un parén y un
retorno a la situacién existente con anterioridad a 1868, jugando la
Iglesia un papel destacado, al recuperar su influencia sobre la educa-
cién y la vida civil.

La acusada crispacién politica y social existente en las cuatro pri-
meras décadas del siglo XX, y especialmente durante los afios 30, per-
judicé el desarrollo del feminismo, calificado de irrelevante y burgués
por la izquierda con la tnica alternativa que ofrecia una sociedad so-
cialista o anarquista, mientras que la derecha, tras una inicial descon-
fianza, decidi6 apoderarse del mismo para usarlo en su propio benefi-
cio. Con la II Republica (1931-36/39), las mujeres consiguen, al me-
nos tedricamente, sus aspiraciones mas elementales; durante la Guerra
Civil se registra una radicalizacién de las posiciones de las mujeres en
el territorio leal a la Repiblica, mientras que en la zona sublevada se
inicia la marea antirreformista. De nuevo, en 1939, con la extension
del régimen franquista a todo el Estado, se restaura el ideal tradicional
de la mujer, con una férrea vigencia hasta principios de los afios 60,
momento en que empieza a ser cuestionado.

LA MUJER DURANTE LA REPUBLICA:
REFORMAS'Y FRENOS

Los tltimos afios de la Monarquia de Alfonso XIII se desarrollaron
bajo la dictadura primorriverista, con un interés paternalista por los
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derechos de la mujer®. Aunque se hicieron algunas concesiones, como
es el caso de las leyes de proteccién al trabajo, facilidades para cursar
estudios universitarios, posibilidad de acceso a los gobiernos munici-
pales, un derecho de voto restringuido, a nivel local, a las mujeres que
eran cabeza de familia —inspirado en la Italia mussoliniana—, nombra-
miento de algunas mujeres en la Asamblea Consultiva, entre otros as-
pectos, los avances producidos en la posicién de la mujer seguian sien-
do escasos.

En abril de 1931, cuando se proclama la IT Republica®, se inicia una
nueva etapa, con una decidida voluntad de reformar estructuralmente
Espafia para asemejarse a las democracias parlamentarias europeas.
Para las mujeres también se abre un horizonte nuevo, con la posibili-
dad real de llevar a la practica sus principales aspiraciones®. En este
contexto, resalta el cardcter urgente de las primeras medidas, la conce-
sién del derecho de voto y los acuerdos sobre derecho de familia. En
efecto, en los 8 meses de mandato del Gobierno Provisional (abril-
diciembre 1931) no se frustraron estas esperanzas, con las siguientes
disposiciones: nombramiento de Victoria Kent como Directora Gene-
ral de Prisiones, acceso de la mujer a los Tribunales de Justicia en
asuntos relativos a crimenes pasionales, a los cargos de notarios y
registradores, posibilidad de ser candidato a las Diputaciones,...

2 GARCIA BASAURI, M. «La mujer en el reinado de Alfonso XIII. Una aproximacion al
primer movimiento feminista espafiol», en Tiempo de Historia, n° 46, setiembre 1978, pp.
26-39.

El sistema de partidos vigente durante la Repiiblica estaba integrado por los partidos repu-

blicanos —con un amplio aspectro ideol6gico, desde el centro-izquierda al centro-derecha-,

las entidades obreras y los partidos antirrepublicanos —rechazaban la Repiiblica o la asu-
mian transitoriamente, como bloque antirreformista, ultraconservador y tradicionalista—.

Véase ARTOLA, M. Partidos y programas politicos. 1808-1936. Taurus, Madrid, 1969.

MONTEROQ, J.R. La Ceda. El catolicismo social y politico en la Il Repiblica. Ed. de la

Revista del Trabajo, Madrid, 1977. PRESTON, P. La destruccion de la democracia en Espa-

fia. Alianza, Madrid, 1987. VARELA, S. Partidos y parlamento en la Il Repiblica. Ariel,

Barcelona, 1978.

4 CAPEL, R.M. El sufragio femenino en la Segunda Republica. Horas, Madrid, 1992. GARCIA
MENDEZ, E. La actuacién de la mujer en las Cortes de la Segunda Repiiblica. Ministerio
de Cultura, Madrid, 1979. GONZALEZ CASTILLEJO, M*]. La Nueva Historia. Mujer,
vida cotidiana y esfera piblica en Mdlaga, 1931-36. Atenea-Universidad, Malaga, 199].
NASH, M. «Politica, condicié social i mobilitzacié femenina: les dones a la Segona Repii-
blica i a la Guerra Civil», en AA.VV. Mes enlla del silenci. Generalitat de Catalunya, Barce-
lona, 1988, pp. 243-264. NUNEZ PEREZ, M*.G. Madrid 1931. Mujeres entre la permanen-
cia y el cambio. Ed. Horas-Direccién General de la Mujer de la Comunidad de Madrid,
Madrid, 1993.
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La Constitucién republicana (9 diciembre 1931) fue una pieza im-
portante para el avance de las aspiraciones femeninas, al reconocer
una serie de derechos: igualdad de sexos y derechos, prohibicién de la
discriminacién laboral, proteccién del trabajo de las mujeres, seguro
de maternidad’, derecho de voto y a ser elegible para las mayores de 23
afios y la reforma de la familia, con el reconocimiento del matrimonio
civil y el divorcio. Sin embargo, ningin articulo recogfa la abolicion
de la prostitucién®, defendida incesantemente desde el movimiento
obrero. La ley del divorcio’ (2 marzo 1932), precedida de un debate
muy intenso, fue una de las innovaciones méas discutidas de la Repu-
blica, a pesar de ser Espafia e Italia los dos tinicos paises europeos més
importantes que en 1931 carecian de él.

La concesién del voto femenino (articulo 34 de la Constitucién —1
octubre 1931-), fue especialmente polémico®. Algunas mujeres socialis-
tas, como Margarita Nelken y Maria Martinez Sierra, insist{an basica-
mente en el peligro que representaban la mayoria de las mujeres espafio-
las —mads de la mitad del cuerpo electoral— para la Republica, al estar
bajo el amparo y control de la Iglesia Cat6lica y estar educadas bajo
unas coordenadas que malconsideraban la libertad, de la que debian
defenderse; ademads, también estaban seriamente preocupadas por las
escasas aspiraciones de las mujeres de clase alta, opositoras al divor-
cio y recelosas de algunas cuestiones como, por ejemplo, las madres
solteras. Por todos estos prejuicios, estaban convencidas que la mejor
solucién era acudir a la legislacion para que determinara el cambio de
costumbres y actitudes morales.

El avance del seguro de maternidad fue muy lento, al resistirse muchas obreras a cotizar o al
ser solteras, lo consideran injurioso para su honor.

Las disposiciones relativas a la prostitucién se posponian para una futura ley de sanidad. En
1935 se abolieron las leyes referentes a la prostitucion.

La ley del divorcio completaba una serie de medidas anticlericales recogidas en la Constitu-
cién para controlar el poder de la Iglesia en la vida piblica y privada, con una férrea oposi-
cién de los sectores catélicos.

El divorcio era una cuestion considerada como razonable, aunque muchos de los hombres
de «pensamiento avanzado» argufan ciertos reparos, como un temor a que las costumbres
espaiiolas se decantaran hacia el repudio, imitando el estilo oriental. En la préctica, el impac-
to del divorcio fue reducido, limitado a las grandes ciudades y regiones de voto izquierdista.
Para Jos radicales y muchos socialistas, «las mujeres estdn sometidas al cura» y una buena
parte de los republicanos defendian posturas mis6ginas.

Fue decisivo y significativo el enfrentamiento que sostuvieron las 3 primeras mujeres en
lograr escafio parlamentario: la socialista Margarita Nelken rechazaba su aprobacidn, la
radical-socialista Victoria Kent aplazaba su concesi6n y la radical Clara Campoamor exigia
un inmediato otorgamiento, arrastrando el voto favorable de los diputados socialistas.
Véase CAPEL, R.M. £l sufragio femenino en la Segunda Repiblica. Universidad de Grana-
da, Granada, 1975.
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La corriente de pensamiento democratico defendia, desde hacia tiem-
po, una serie de reivindicaciones femeninas: denuncia de la situacion
conyugal y sexual, protestas contra la desigualdad cultural y juridica entre
los maridos, la tolerancia ante el adulterio del marido, la prostitucion,...

Los partidos republicanos demostraban poco interés en las cuestio-
nes femeninas, pero, a pesar de ello, se organizaron grupos femeninos
como la Agrupacién Unién Republicana Femenina. En cambio, las
demandas femeninas eran atendidas o al menos lograban un mayor
respaldo entre las organizaciones de izquierda y de derecha, aunque
con planteamientos y diferencias sustanciales.

Las mujeres afiliadas en organizaciones de izquierda aprovecharon
el ambiente favorable del nuevo contexto para difundir y defender sus
planteamientos’. El radicalismo revolucionario de los anarquistas
consideraba a la mujer en ignaldad de condiciones que el hombre, es-
tando ambos totalmente compenetrados por y para los mismos ideales,
derechos y deberes, animandola continuamente a la participacién acti-
va en la lucha revolucionaria; se luchaba por el reconocimiento del
amor libre, el desarrollo de los métodos anticonceptivos, la «libera-
cién de la esclavitud del hogar» ... Se trabaj6 en favor de la integracién
femenina en los sindicatos e incluso creando ramas casi femeninas,
como el servicio doméstico. Paralelamente, la propaganda actuaba so-
bre el hombre para que abandonara sus ideas tradicionales sobre la
mujer y los fuertes y peyorativos prejuicios existentes.

Desde las filas socialistas se denunciaba el oportunismo politico de
la Iglesia por su campaiia de proselitismo entre los obreros y las muje-
res, recorddandoles constantemente el tradicional antifeminismo de la
Iglesia y su nula defensa de los derechos de la mujer trabajadora. Los
socialistas defendian celosamente la igualdad legal de los dos sexos y
para ello crefan necesario un cambio de mentalidad, de ahi el desplie-
gue de una amplia e intensa campafia propagandistica, tratando de con-
vencer a la mujer, tanto de clase media como obrera, que los socialis-
tas eran los tinicos que podian ofrecer una verdadera igualdad. En cam-
bio, la realidad ofrecia una situacién bastante distinta a la tedrica; un
importante grupo de mujeres dedicadas a la politica, tanto de izquierda
como de derecha'®, pensaban que la contribucién femenina a la politi-
ca debia ser «esencialmente femenina» e incluso se dudaba de la capaci-
dad de la mujer para ejercer adecuada y plenamente algunas funciones.

® NASH, M. «La problemdtica de la mujer y el movimiento obrero», en Teoria y prdctica del
movimiento obrero en Espafia. 1900-1936. Fernando Torres, Valencia, 1979, pp. 242-279.
Idem. Mujer'y movimiento obrero en Espafia. 1931-39. Fontamara, Barcelona, 1968.
Véase en SCANLON, G.M. op. cit., p. 286, la coincidencia de pensamiento que tenian la
diputada socialista Maria Martinez Sierra y la secretaria politica de Accién Popular y
vicesecretaria del consejo nacional de la CEDA, Pilar Velasco, a pesar de estar en polos
ideolégicos contrapuestos.
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Las organizaciones politicas conservadoras'!, especialmente la ex-
trema derecha, junto con la estrecha colaboracién de la Iglesia Catdli-
ca, mantenian y defendian planteamientos distintos para la mujer, al
igual que se oponian al programa de reformas que representaba la Re-
publica, organizando una campaiia para contrarrestar los «peligros de
la ideologia revolucionaria», de acuerdo con la linea tradicional del
feminismo catélico. Consideran que la mujer es distinta al hombre,
estando protegida por éste porque necesita estar acompafada y soste-
nida, pero, ante todo, era totalmente necesario el abandono de la creen-
cia «estipida» y «absurda» del feminismo que conlleva la masculiniza-
cién de la mujer, abandonando su «misién familiar» y la participacién
en la vida publica, todo ello en el contexto de la defensa y/o recupera-
cién de los valores tradicionales del Catolicismo frente a la legislacion
laica republicana. Para ello, se revitaliza Accién Catdlica, se ponen en
practica los principios del socialismo cristiano catélico y se fundan
diversas entidades, dotadas de bibliotecas y los recursos necesarios —ex-
cursiones, actividades deportivas,...— para intentar transformar el «am-
biente pagano, paganizador, sectario y anticristiano» existente: la Ju-
ventud Catélica Femenina y la Juventud Agricola Catélica Femeni-
na —filial de la primera como guia espiritual, social y profesional de las
J6venes campesinas—. En Madrid se crea el Centro de Cultura Superior
Femenina como avanzadilla de una serie de futuras instituciones que
debian preparar y «formar» a la €lite para posteriormente preservar el
alma de la mujer fntegra y limpia de contaminacién. Pretendia ser una
especie de Universidad Femenina para corregir la «deformacion» de la
mujer, atribuida a la coeducacién y la desaparicién de la formacién
religiosa y doméstica en los centros escolares. Por ello, también apare-
cieron Circulos de Estudios, con cursillos semanales donde se estudia-
ba y reflexionaba sobre estas cuestiones.

Por el contrario, la Asociacién Femenina de Accién Nacional, fun-
dada en Madrid en el otofio de 1931, tenfa una orientacién més clara-
mente politica, con ramificaciones por distintas provincias y secciones
encargadas de actividades especificas, como manifestaciones cultura-
les, revision del censo electoral y propaganda. Socialmente, la mayo-

1

BAENA LUQUE, E. «La mujer conservadora sevillana. Origen y actividad de «Accién Ciu-
dadana de la Mujer (1931-36)», en La mujer en Andalucia. Universidad de Granada, Grana-
da, 1990, vol. 1, pp. 329-339. DUPLAA, C. «Les dones i el pensament conservador catala
contemporani», en Mes enlla del silenci. Generalitat de Catalunya, Barcelona, 1988.
GONZALEZ CASTILLEJO, M2J. «Literatura religiosa y mentalidad femenina: el discurso
de la sumisién en la II Republica», en Mujeres y Hombres en la formacion del pensamiento
occidental, Universidad Auténoma de Madrid, Madrid, 1989, vol 11, pp. 343-354. Extraor-
dinariamente interesantes son las paginas 656-692 de MONTERO, J.R. op. cit. para el cono-
cimiento de los movimientos femeninos conservadores.
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ria de sus miembros pertenecian a la clase media y alta, haciendo tam-
bién proselitismo entre las obreras —se crearon escuelas nocturnas para
impartir ensefianza religiosa y doméstica—. La organizacién femenina
estaba estrechamente vinculada a la organizacién masculina, con una
intervencidn constante en las actividades femeninas. Segiin recoge
Geraldine M. Scanlon'? «el grupo femenino de Murcia, por ejemplo,
no se decidié a intensificar su labor propagandistica y a comenzar sus
visitas a los pueblos hasta haber solicitado permiso, y tuvo buen cuida-
do en dejar constancia de que aquella labor la realizaban siempre con
la autorizacién del Comité de Caballeros».

El 29 de octubre de 1933 se constituia en Madrid, durante el trans-
curso de un acto piblico, Falange Espafiola'?, una organizacién politi-
ca alternativa al sistema democratico representativo, con un marcado
cardcter conservador, autoritario y una férrea oposicién a la trayectoria
desarrollada por la Republica. Rechazaba tajantemente los avances
concedidos a las mujeres, especialmente todos aquellos aspectos que
«atentaban» contra la familia y las «costumbres tradicionales de la
Patria», como era el divorcio. En los primeros meses de vida de la
Organizacién, su propio fundador, José Antonio Primo de Rivera, se
opuso a la admisién de mujeres; la violencia politica'* existente, y que
iba arodear las actividades falangistas, creaba un ambiente y una dina-
mica poco favorables para la presencia femenina en el seno de Falange.

Como contrapartida, se permitié la afiliacién femenina al incipien-
te Sindicato Espafiol Universitario, SEU, de donde surgiria, un afio
més tarde en Madrid, la «primera Seccién Femenina de Falange»',
coincidiendo con las primeras detenciones de militantes falangistas y
las dificultades en el desarrollo de la Organizacién. En ese nuevo con-
texto, la presencia, participacién y colaboracién femeninas era necesa-
ria, y en muchos casos insustituible, para prestar ayuda y apoyo a los

2. SCANLON, G.M. op. cit. p. 285.

CHUECA, R. El fascismo en los comienzos del régimen de Franco. Un estudio sobre FET-

JONS. CIS, Madrid, 1983. ELLWOOD, Sh. Prietas las filas. Historia de Falange Espaiiola,

1933-1983. Critica, Barcelona, 1984.

La vida sociopolitica de la II Repiblica se caracteriza por el enfrentamiento dialéctico cons-

tante entre la izquierda y la derecha. Varias sublevaciones antirrepublicanas intentaron aca-

bar con los programas reformistas y con el propio régimen republicano. La violencia politi-
ca y las detenciones eran una constante de la vida cotidiana.

Véase GONZALEZ CALLEJA, E. «Camisas de fuerza: fascismo y paramilitarizacién», en

Historia Contempordnea, n° 11, Bilbao 1994, pp. 55-81.

5 GALLEGO MENDEZ, M°.T. Mujer, Falange y Franquismo. Taurus, Madrid, 1983. JARNE,
A. La Seccié Femenina a LLeida. Pages editors, Lleida, 1991. SANCHEZ LOPEZ, R. Mujer
espafiola, una sombra de destino en lo universal. Trayectoria histdrica de Seccidon Femeni-
na de Falange (1934-1977). Universidad de Murcia, Murcia, 1990. SUAREZ FERNANDEZ,
L (Coor.). Crdnica de la Seccién Femenina y su tiempo. Nueva Andadura, Madrid, 1993
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«presos» del Partido y a los familiares de los «caidos», recaudar recur-
sos econ6émicos y difundir propaganda. De esta forma, la Seccién Fe-
menina aparecia en la escena piblica como puntal de apoyo de los
«camaradas» en el enfrentamiento que éstos mantenian con la legali-
dad y el orden politico vigentes.

La agudizacién de las tensidnes politicas y sociales en los meses
previos al estallido de la guerra civil conciencié a Falange, los
anarquistas y los comunistas de 1a creciente importancia politica que
estaba adquiriendo la mujer y la necesidad de organizarlas adecuada-
mente. Posiblemente fuera la dirigente comunista Dolores Ibarruri, en
un momento de rdpido e imparable crecimiento del PCE, quien mas se
destacara en alentar y promover la movilizacién activa de las mujeres
contra la reaccidn fascista. En este sentido, defendia con ahinco la re-
novacién completa de las costumbres, el acceso de la mujer a la direc-
cién de sindicatos y partidos politicos e incluso ejercer la tercera parte
de las concejalias locales.

No obstante, como afirma Geraldine M. Scanlon'®, muy posible-
mente la gran mayorfa de las mujeres espafiolas continuaron obede-
ciendo los dictados de su conciencia catélica, por lo que las reformas
republicanas eran un derecho y una posibilidad al alcance de las muje-
res, pero que no necesariamente debfan llevarlas a la practica, como
era el caso del divorcio, el matrimonio civil,... La pervivencia tenaz de
los prejuicios tradicionales y los recelos al pasar de la teoria a la prac-
tica en amplios sectores masculinos que habian defendido los dere-
chos de la mujer, incluso hasta entre los revolucionarios mas radicales,
pone de manifiesto el ambiente y la actitud entre los niicleos conserva-
dores y de extrema derecha. A pesar de los cambios legislativos intro-
ducidos por la Repiiblica, estaba pendiente el cambio de las mentalida-
des y eso no podia hacerse por decreto sino por voluntad propia. Ade-
mas, debido a la heterogénea actitud del colectivo femenino en defen-
sa de sus intereses, los avances no fueron mayores, autolimitandolos la
propia experiencia.

LA GUERRA CIVIL: UNA MUJER REVOLUCIONARIA

El estallido de la Guerra Civil produjo un cambio radical y profun-
do en la vida politica, social, econdmica y cultural del Estado; las mu-
jeres y sus aspiraciones no pudieron quedarse al margen al formar par-
te de esa realidad'’. Las nuevas condiciones favorecieron en el territo-

6 SCANLON, G.M. op. cit. pp. 273 y 288.
7 Véase en ALBA, V. op. cit. pp. 203-227 los postulados ideolégicos de las organizaciones
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rio leal a la Repiiblica la puesta en prictica de los logros obtenidos
desde la primavera de 1931, mientras que en la zona sublevada se pro-
ducia la situacion inversa, con el avance de la marea antirreformista.

Con la aplicacién de la revolucién socioecondmica en el territorio
republicano y la movilizacién masculina para ir al frente, la mujer pasé
a ocupar y desempeiiar las tareas que quedaban desatendidas en el apa-
rato productivo y en la direccién de las instituciones, organizaciones y
todo tipo de servicios, ademas de realizar cualquier actividad, desde la
confeccién de uniformes a la prestacidn de servicios sanitarios. En
este contexto, el ideal de la mujer trabajadora se convirtié en una nece-
sidad practica; las mujeres se concienciaron sélidamente de la impor-
tancia de la Jucha antifascista y el importante papel que podian y de-
bfan tener. La propaganda'®, por todos los medios disponibles —prensa,
radio, carteleria y actos publicos— fue un elemento basico en todo mo-
mento, distribuyendo por doquier —incluso en el medio rural- la ima-
gen de una mujer activa hasta tal punto que se llegé a identificarla con
el triunfo de la Repiiblica junto con la proliferacién de numerosos gru-
pos femeninos y con ellos una amplia gama de actividades. La adver-
tencia del peligro ante un hipotético triunfo de los sublevados, que
imitarian la experiencia y los modelos alemén e italiano, la represion
femenina en el territorio franquista y la alabanza del bienestar que las
mujeres disfrutaban en la Unidn Soviética eran los recursos para movi-
lizar y persuadir mds habituales.

La participacién femenina en el campo militar fue la primera acti-
vidad marcadamente masculina que se registra a partir del 18 de julio
de 1936, favorecida por la desorganizacién y euforia de los primeros
dias, mediante la figura de la miliciana; en ciudades importantes, como
Barcelona y Madrid, las mujeres se comprometieron activamente en la
lucha contra los rebeldes. En contrapartida, fueron apareciendo figuras
heroicas y martires, con un gran calado propagandistico. Con el paso
del tiempo, la organizacién y disciplina del ejército republicano deli-
mitd las funciones masculinas y femeninas en aras de una mayor efica-
cia aunque con resistencias: el hombre iba al frente y la mujer a la
retaguardia.

La organizacién femenina en la retaguardia estaba en manos de
distintas entidades femeninas, a su vez estrechamente vinculadas a un
partido politico o sindicato, aunque se solfa decir estar abiertos a cual-
quier tendencia ideoldgica. Disponian de prensa propia, entre otros
recursos propagandisticos, para difundir y alentar en sus consignas re-

obreras respecto a la mujer y la revolucién.
¥ Véase una muestra significativa en AA.VV. Las mujeres en la guerra civil. Ministerio de
Cultura, Salamanca, 1989.
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lativas al aprovechamiento integral de toda la capacidad femenina. Hubo
trasvase de afiliacién politica en busca, por lo general, de un mayor
dinamismo, como solia ocurrir con los desplazamientos desde las filas
socialistas a las comunistas. Los grupos femeninos més activos y, por
tanto, con una mayor labor, eran los comunistas —favorecidos desde el
Gobierno con la presencia de ministros comunistas—y los anarquistas;
en cambio, los republicanos y los socialistas tuvieron escasa relevan-
cia, especialmente los primeros. Un importante problema fue la exis-
tencia, al igual que en las filas masculinas, de rivalidades partidistas
bésicamente entre los comunistas y anarquistas, foco de tensiones y
ausencia de unidad frente al enemigo. Las principales actividades que
realizaron consistieron en la recaudacién de recursos econémicos y
productos para el frente y los refugiados, la creacién de talleres,
guarderias y centros de acogida, organizacién de cursillos técnicos para
capacitar a las mujeres en los trabajos industriales y en servicios socia-
les y sanitarios junto con una amplia gama de actividades culturales
acompafada de instalaciones adecuadas. Sobresale las celebraciones
de las «semana de la mujer antifascista», orientadas hacia la difusién
de consignas propagandisticas, generalmente coincidiendo con momen-
tos criticos.

Mujeres Antifascistas era la organizacién femenina afin al PCE,
creada en 1933 con su ramificacién catalana de la Unié de Dones de
Catalunya; a nivel juvenil estaba la Unién de Muchachas, controlada
por las Juventudes Comunistas y Socialistas y la Alian¢a Nacional de
la Dona Jove era su homdloga catalana. Las mujeres anarquistas esta-
ban organizadas en Mujeres Libres'?, desde el verano de 1936 a partir
de una serie de grupos existentes con anterioridad.

Las mujeres anarquistas insistian especialmente en dirigir la prepara-
cién técnica como una forma para formar profesionalmente a la mujer
y poder ser independiente del hombre, en lugar de ser un mero sustitu-
tivo mientras durase la guerra. Paralelamente se incentivaba la partici-
pacidn activa y consciente en la vida politica y social. Con la creacion
de los Institutos de Trabajo se pretendia proporcionar al mismo tiempo
una educacién social, cultural y técnica. La reforma sexual —fueron
pioneras en el inicio de la revolucién sexual en Espafia—, el amor libre,
la abolicién de la prostitucién®, los «matrimonios confederales», las
mayores facilidades en los métodos anticonceptivos, el aborto..., eran
cuestiones especialmente defendidas por las mujeres anarquistas, pero

¥ NASH, M. Mujeres Libres. Espafia, 1936-39. Tusquets, Barcelona, 1975.

La prostitucion y las relaciones sexuvales en el frente aumentaron extraordinariamente du-
rante la guerra —incluso se llegaron a colectivizar algunos burdeles—, siendo objeto de fre-
cuentes comentarios y sdtiras.
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la prioridad absoluta de la lucha por la libertad restaba protagonismo y
atencién. Por ello, el aborto y el control de la natalidad fueron dos
parcelas escasamente atendidas y, atin asi, el aborto se legalizé en no-
viembre de 1936 al acceder Federica Montseny a la cartera de sanidad.

El Secretariado Femenino del Partido Obrero de Unificacién Mar-
xista (POUM), Socorro Rojo Internacional (SRI) y Solidaridad Inter-
nacional Antifascista (SIA) eran otras entidades que contaban con una
importante presencia femenina en sus filas.

En general, no puede afirmarse que los cambios en las costumbres
y en las actitudes introducidos durante la guerra produjeron una verda-
dera liberacién de la mujer; al igual que habia ocurrido entre 1931-
1936, las mujeres respondieron de forma desigual a los llamamientos
ante la pertinaz persistencia de una mentalidad tradicional tanto en
hombres como en mujeres. Sobresale la moderacién de la propaganda
comunista —la «liberacién» femenina seria un premio después de la
guerra— frente al mayor radicalismo y apuesta decidida del anarquis-
mo; en determinados ambientes preocupaba bastante que la mujer qui-
tara protagonismo al hombre, pero, ante todo, el puesto de trabajo y en
este sentido, las mujeres socialistas fueron las mas tibias.

1936-50: EL FRANQUISMO Y LA MUJER NACIONAL-SINDICALISTA

A partir de la primera Seccién Femenina creada en Madrid en 1934,
la Organizacién se fue extendiendo progresivamente por el resto del
Estado desde el centro-norte peninsular. Entre enero y julio de 1936
habifan desarrollado su actividad clandestinamente —escondida de ar-
mas, confeccién de camisas y banderas, mensajeras con los pristone-
ros— debido a la ilegalizacién de Falange y el encarcelamiento de sus
principales dirigentes.

En el verano de 1936, con la sublevacién militar contra la Republi-
ca, desde las filas de la Seccién Femenina®' las mujeres realizaron dis-
tintas tareas en la retaguardia, al igual que sus homélogas republica-
nas, con unas funciones reducidas, y esencialmente condicionadas por
las circunstancias bélicas del momento, sin representar un avance de
las posiciones femeninas: organizacién de talleres, lavanderias, servi-
cios sanitarios, mantenimiento de la moral de la tropa,... La funcién
bélica de las mujeres estaba mejor organizada que en la zona republi-
cana, subordinada a las autoridades militares, en el marco de unidad y

3 ALCALDE, C. La mujer en la guerra civil. Cambio 16, Madrid, 1976. DEL RINCON
GARCIA, F. «Mujeres azules en la guerra civils, en Estudis d’Historia Contemporania del
Pais Valencia, n° 7, Universitat de Valéncia.
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disciplina de la propia Seccién Femenina. Cabe recordar la estructura
jerdrquica y de absoluta subordinacién a la rama masculina de Falan-
ge, semejante a una estructura cuartelera, hasta tal punto que era nece-
saria la obediencia al superior inmediato, sin la menor posibilidad de
colaboracién entre mandos iguales y en ningiin momento se cuestiona-
ba la supremacia de la autoridad masculina. Al contrario que en el
territorio republicano, los hombres no temian ser sustituidos por las
mujeres, plenamente conscientes de realizar una tarea exclusivamente
coyuntural —mientras durase la guerra— para regresar luego al lugar
que les correspondia por su propia naturaleza. Era muy remota la posi-
bilidad de la existencia de la «mujer combatiente» y asi, por ejemplo,
como recoge Geraldine M. Scanlon?, todavia en 1963, las falangistas
se escandalizaban de recordar a la «mujer-soldado».

Con un marcado caracter asistencial-caritativo se creaba en otofio
de 1936 el Auxilio de Invierno, posteriormente rebautizado como Auxi-
lio Social, inspirado en el Winterhilfe alemén. Con el Decreto de Uni-
ficacién entre falangistas y tradicionalistas —19 abril 1937—, Auxilio
Social tenia por objetivo conseguir el control de los servicios sociales
del Nuevo Estado, estructurandose en una serie de departamentos: Obra
Nacional-Sindicalista de Proteccién a 1a Madre y al Nifio, Auxilio So-
cial al Enfermo, Fomento del Trabajo Familiar, Defensa de la Vejez y
Obra del Hogar Nacional-Sindicalista; de todos ellos, el mis impor-
tante era el primero, dada la gran importancia que se conced{a a todo fo
relacionado con la familia.

En abril de 1939, con el control de todo el Estado por los subleva-
dos, se produce la definitiva desaparicién de la Repiblica, con un in-
tenso rechazo, desprecio y critica a las ideas, valores y reformas defendi-
das y encarnadas por la Repiblica, incluidos los avances y mejoras
conseguidos y/o concedidos a las mujeres. Posiblemente el aspecto
mds destacable sea la eliminacién de la igualdad juridica y la recupera-
cion de la tradicién que conllevaba el retorno-reclusién de la mujer en
el interior de su casa, el modelo de la «mujer de la vieja Espafia» y las
campafias de descrédito del feminismo. Las principales jerarquias
masculinas del Partido y sus ide6logos, los medios de comunicacién y
las propias dirigentes femeninas® se encargaron de difundirlo y

* SCANLON, G.M. op. cit. p. 318.

»  Son muy significativas las intervenciones de las principales jerarquias de FET y de las JONS
en los Consejos Nacionales que, en enero de cada afio, celebraba la Seccién Femenina, en los
que se hacia balance del afio anterior y se programaba el afio en curso, asi como editoriales y
articulos publicados en la prensa de la época. Véase el rotativo Arriba, érgano oficial de FET
y de las JONS, asi como las revistas oficiales de la Seccién Femenina Y, Consigna y Medina.
PRIMO DE RIVERA, P. Recuerdos de una vida. Dyrsa, Madrid, 1983. Idem, Escritos, cir-
culares, discursos. Madrid, s/f.
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defenderlo, especialmente durante el periodo 1939-45, manteniendo
siempre los mismos planteamientos, con un especial énfasis en aque-
llas zonas del Estado que habian sido fieles al régimen republicano y
donde la poblacién era, desde el punto de vista ideoldgico,
marcadamente de centro-izquierda. El proceso antirreformista y deroga-
torio de la legislacién republicana se inici6 con la sublevacidén militar,
extendiéndose a los territorios que las tropas iban ocupando: el matri-
monio civil, el divorcio, restablecimiento del Cédigo Civil de 1889%,
el aborto y los métodos anticonceptivos, reforma del cédigo penal
reinstaurando los articulos abolidos por la Repiiblica, restablecimiento
de la legislacién laboral anterior a la Republica, promulgacién de le-
yes protectoras de la familia y la natalidad, penalizacién del trabajo
femenino y veto al acceso a determinados empleos, supresién de la
coeducacion..., entre otros muchos aspectos®. Paraddjicamente, la
ilegalizacién de la prostitucién se producia en 1956, a pesar de la prio-
ridad que el Régimen tenia en proteger la familia y defender la morali-
dad piblica; se permitié el voto femenino en el Referendum Nacional
de julio de 1947 sobre la Ley de Sucesién aunque ésta rechazaba una
sucesora femenina.

Los movimientos fascistas, en sus distintas variantes, eran antifemi-
nistas mientras que consideraban las cualidades varoniles como valo-
res morales?. A pesar de ello, para gobernar necesitaban el apoyo fe-
menino de ahi la organizacion de las mujeres en escuadras, grupos de
choque o secciones femeninas, mediante el nacionalismo, el tradicio-
nalismo o incluso desafiando los valores cristianos.

La Seccién Femenina recibe el «encargo» oficial de «movilizar» y
«formar» politica y socialmente a todas las mujeres espafiolas, en to-
das sus edades —nifia, joven y adulta— y campos de actuacién —trabajo,
cultura, deportes, educacion,..— como «misién» exclusiva?’; de esta
forma se convierte en la tinica organizacién oficial femenina del Régi-
men. Accién Catdlica, integrada por cuatro ramas, masculina y feme-

2 Véase en el capitulo 3 de SCANLON, G.M. op. cit. «la posicién legal de la mujer».

2% Véase para un mayor detalle SCANLON, G.M. op. cit. pp. 320-322.

% MACCIOCCHI, M".A. Elementos para un andlisis del fascismo. El Viejo Topo, Madrid,
1977. REICH, W. La psicologia de masas del fascismo. FCE, México, 1973. Para el encua-
dramiento de juventudes y mujeres para el caso italiano, CUTRUFELLI, M.A. y otras. Piccole
italiane. Un raggiro durato vent’anni. Edizioni Anabasi, Milano, 1994. ADDIS SABA, M.
(ed). La corporazione delle donne. Vallechi editore, Firenze, 1988. Para el caso alemin,
JILL, S. The nazi organisation of women. Croom Helm, London, 1981. Para el caso portu-
gués, LOPES DE ARRIAGA. Mocidade portuguesa. Breve historia de una organizacion
salazarista. Terra Liure, Lisboa, 1976.

* La Ley de la Jefatura del Estado del 28/12/1939 establecia la misién politica que debia
desarrollar la Seccién Femenina como Delegacion Nacional de FET y de las JONS.
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nina, a su vez subdivididas en adultos y juventudes, realizaba tareas
semejantes a las de la Seccién Femenina, pero sin ningtin carécter ofi-
cial, especialmente en materia educativa, con un sustrato ideolégico
practicamente idéntico. No obstante, habia un reforzamiento de algu-
nos valores esencialmente catélicos, como la ayuda al préjimo, al ne-
cesitado, la caridad,... Pilar Bellosilla, Vocal de Propaganda del Conse-
jo Superior de Mujeres de Accién Catdlica insistia en junio de 1946
en la gran responsabilidad que tenian las madres en la formacidén mo-
ral y cristiana de sus hijas porque debian mantener la continuidad fa-
miliar, la cohesién de las tradiciones cristianas y hogarefias a lo largo
del tiempo. Respecto al mundo laboral, si tuvieran que trabajar fuera
de casa, debfan mantener este espiritu dentro del hogar y el carécter
femenino de «abnegacidn» y «sufrimiento», todo ello presidido por el
«modelo de todas las virtudes, encarnado por la Virgen Maria».

Entre la Iglesia Catélica y el Estado hubo una estrecha relacion,
especialmente manifiesta durante los tres afios que duré la guerra y en
los afios 40%. En mayo de 1946, el mismo Franco expresaba publica-
mente ante el Pleno de las Cortes Espafiolas que «el Estado perfecto
para nosotros es el Estado Catdlico».

La Seccién Femenina agrupaba a las mujeres mayores de 17 afios,
mientras que aquéllas que seguian estudios universitarios pertenecian
a la Regiduria de Seccién Femenina del Sindicato Espaiiol Universita-
rio (SEU); las nifias y jévenes entre los 7 y los 17 afios, eran miembros
de la Regiduria Femenina de las Organizaciones Juveniles (agosto 1937-
diciembre 1940) y posteriormente del Frente de Juventudes (diciem-
bre1940-abril 1944)*. En abril de 1944, 1a rama femenina de juventu-
des pasaba bajo la dependencia organica y funcional de la Delegacién
Nacional de la Seccién Femenina, tras una dura y tenaz lucha encabe-
zada por la propia Delegada Nacional, Pilar Primo de Rivera, para quien
era una «cosa de vida o muerte», contra la resistencia del Frente de
Juventudes®'. El objetivo era la unificacién de las ramas femeninas del

Informacion, 16/6/1946. «La posicién de la mujer en el hogar».

#® HERMET, G. Los catélicos en la Espafia franquista. CIS, Madrid, 1986. SANCHEZ RE-
CIO, G. De la resurreccion de Espafia. Magisterio pastoral y pensamiento politico de Enri-
que Pla y Deniel. Ambito e Instituto de Cultura «Juan Gil-Albert». Valladolid, 1994.
TUSSELL, J. Franco y los catdlicos. La politica interior espafiola entre 1945y 1957. Alian-
za, Madrid, 1984.

% SAEZ MARIN, J. El Frente de Juventudes. Politica de Jjuventud en la Espaiia de posguerra

(1937-60). Siglo XXI, Madrid, 1988.

Archivo General de la Administracién (en adelante AGA), Cultura-Seccién Femenina. Gru-

po 3, n° 8, CA-3. En julio de 1943 Pilar se dirigfa por escrito, desesperada tras las constantes

y largas demoras, al Secretario General de FET y de las JONS —Arrese—. Las relaciones entre

Seccién Femenina y el Frente de Juventudes siempre fueron bastante tensas al intentar éste

imponerse —como ocurriria posteriormente en los afios 70, con el intento de reunificar en
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SEU y del Frente de Juventudes en la Seccién Femenina al tener ésta el
exclusivo «encargo» de Franco, repetido por él mismo en distintas oca-
siones, de «formar» al colectivo femenino. La edad infantil era el me-
jor momento para iniciar una buena y sélida formacién. Hasta enton-
ces, las jévenes falangistas habfan estado subordinadas a la rama juve-
nil masculina aunque las jerarquias eran femeninas, con una relativa
dependencia de Seccién Femenina.

En la primavera de 1939, recién acabada la guerra, se registra un
intenso proceso de ideologizacién de la poblacién en general y de los
distintos sectores que la formaban, entre ellos, el colectivo femenino.
El discurso antifeminista falangista de los afios 40 ensalza machacona
y retéricamente los valores tradicionales de la familia, la maternidad,
el hogar, el catolicismo y los principios de servicio, sacrificio, abnega-
cién y obediencia para intentar asegurar la adhesion incondicional de
la mujer al Régimen —identificado con el Estado—, contribuir en el for-
talecimiento y engrandecimiento de la Patria y, al tiempo, cumplir con
el «destino colectivo» innato de toda mujer. Se pretendia la «conquista
del hogar y la formacién de la mujer y del nifio» en el contexto de la
consigna joseantoniana de «hogar, trabajo, familia y sindicato», como
bases de la Espaia Nacional-Sindicalista, como puso de relieve Fran-
co en la Concentracién Nacional del Castillo de La Mota (30 mayo
1939). Falange se autopresenta como una entidad «liberadora» de la
opresién que la mujer ha sufrido durante la Repiiblica y especialmente
en la guerra; incluso se acude al término «reconquista», entendido como
recuperacién de la mujer para trasladarla de nuevo a los valores catoli-
cos y tradicionales existentes con anterioridad a 1931. La mujer, me-
diante una doble labor ~hacia falta una minoria que dirigiera y unas
grandes mayorias que obedecieran con entusiasmo—, debia inspirar al
hombre para hacer la Nueva Espaiia a través del siguiente mecanismo:
el nacional-sindicalismo lo haria el hombre, mientras que la mujer de-
bia hacer al hombre nacional-sindicalista, ddndole «esperanza, con-
suelo e ilusién en el seno del hogar».

La ideologia oficial alababa el caracter y peculiaridades femeninas
y su «importante» presencia en la vida diaria, segin la visién general
de la vida que tenia el Partido: paciencia, consuelo, resignacién, obe-
diencia, abnegacion,... En el fondo, se reduce la mujer a una funcién
marginal e incluso vejatoria, aprovechdndose, o al menos intentar ha-
cerlo, de aquellas cualidades innatas en las que el hombre era mas
«torpe», estableciendo una clara discriminacién y relacién de inferio-
ridad respecto a éste, basandolas en razones de la propia naturaleza

una Gnica entidad las ramas juveniles masculina y femenina-, luchando cada uno por sus
competencias y supervivencia.
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humana. Eugenio Montes*, Consejero de FET y de las JONS, iba in-
cluso mds all4, al manifestar piiblicamente, en el Consejo Nacional de
la Seccién Femenina, su total desconfianza en la capacidad femenina
para crear cultura; para ello, aportaba una justificacién extremadamente
sencilla: hasta la fecha ninguna mujer habia destacado en este campo a
pesar de los numerosos efectivos que se han dedicado a ello. Semejan-
te planteamiento defendia en la relacién mujer-trabajo, al afirmar que
el hombre era més apto para el trabajo que la mujer, debido a la propia
esencia fisiolégica femenina, poseedora de un sentido que le impide
«entregarse» totalmente junto con el cardcter extrovertido del hombre
frente al introvertido de la mujer. En cambio, decia que la mujer tenia
cosas de las que carecia el hombre, como era el caso del «privilegio»
de mandar sobre el cuerpo del hombre. Ante todo, el principal obsticu-
lo reside en la predisposicién femenina a la maternidad, equiparada
automdticamente como deficiencia para el trabajo. Entendia que la
sociedad demandaba a la mujer estar capacitada para el trabajo, pero
nunca debia aspirar a ejecutar su capacitacién para poder vivir en con-
sonancia con su propia esencia y ser. El Subsecretario de Prensa y
Propaganda del Partido* afirmaba que una de las tareas mds importan-
tes de la mujer espafiola era participar decisivamente en la «recons-
truccién moral de Espafia», entendiéndola como una «tarea formativa
en el interior de la vida espafiola», es decir, difundir e intentar arraigar
el ideario falangista entre los distintos estratos sociales, basicamente
en el seno del nicleo familiar, especialmente en el marido. No obstan-
te, excluia tajantemente la intervencién de la mujer en la vida politica,
en las «funciones rectora y conductora», al concebirla como un gran
movimiento de masas y realizacién colectiva, para poder dedicarse ple-
namente a las funciones que tenfa encomendadas.

La militancia juvenil femenina se estructuraba en tres grupos de
edades, compartiendo una misma doctrina, ensefianza y actividad, su-
bordinadas y adecuadas a la edad, al igual que en la rama masculina:
margaritas, flechas y flechas azules,de 7a 10,de 11 al4yde 15a 17
afios respectivamente. Cuando cumplian 17 afios se producia el pase a
la rama adulta o causar baja definitiva en la Organizacién. La educa-
cion* de las pequeiias falangistas, «las mujeres del mafiana», consti-
tuia un importante campo de accién, con unas concepciones pedagégi-

2 Arriba, 17/1/1940.

** Arriba, 16/1/1940. «Las mujeres de la Falange en la reconstruccién moral de Espafia».

* CAMARA VILLAR, G. Nacional-Catolicismo y Escuela. La socializacion politica del
Franquismo (1936-1951). Hesperia, Madrid, 1984. NAVARRO GARCIA, c. La educacién y
el nacional-catolicismo. Universidad de Castilla-La Mancha, Murcia, 1993. PASTOR [
HOMS, ML. La educacion femenina de postguerra (1939-45). El caso de Mallorca. Insti-
tuto de la Mujer, Madrid, 1984.
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cas netamente cat6licas y un tajante rechazo de la coeducacién: con
los denominados «planes de formacién» en materia politica, religiosa,
fisica y cultural en todos los colegios y escuelas publicas y privadas de
Primera Ensefianza; en Ensefianza Media se impartian las «ensefian-
zas del hogar» ~desde agosto de 1944—. En las instalaciones de Juven-
tudes —«Casas de Flechas»— las afiliadas de 11 a 14 afios que asistian
a escuelas publicas y privadas recibian una formacién complementaria
en las «tardes de ensefianza». Entre los 15-17 afios, se podia aprender
diversos conocimientos técnicos (idiomas, mecanografia, contabili-
dad,...). El «Taller de Aprendices» completaba la formacién de la «Casa
de Flechas». En los campamentos, durante las vacaciones veraniegas,
las afiliadas simultaneaban el disfrute de la naturaleza con el desarro-
llo del espiritu de convivencia en comunidad, las actividades recreati-
vas con la formacién politica y religiosa, el «orden» y la «disciplina»
como principales valores. Las estaciones preventoriales tenfan por ob-
jetivo fortalecer la salud de las nifias debilitadas, recibiendo también
una formacién politica, religiosa y cultural. Las marchas y excursiones
eran otro tipo de actividad que completaba los conocimientos de las
tardes de ensefianza, por lo general impregnadas de un profundo am-
biente religioso y politico, con la disertacién de algiin tema nacional-
sindicalista.

Se crearon varias «Escuelas de Mandos», distribuidas por todo el
Estado, para preparar a los futuros mandos o incluso reciclar o dar una
formacion continua y actualizada a los existentes, con una ensefianza
especializada; todos los programas incluian la formacidn religiosa,
politica, doméstica y fisica junto a la miisica. Las alumnas de estas
escuelas eran o debian ser la «élite» de la Organizacidn, para adoctri-
nar posteriormente al resto del colectivo femenino, tanto afiliado como
si no lo era, mediante los «planes de formacién de la masa». El Estado
apoyaba el sisterna y con el Decreto del 28 de diciembre de 1939 se
declaraba la ciencia doméstica como asignatura obligatoria para todas
las alumnas no universitarias. En octubre de 1941 era obligatorio supe-
rar un examen de hogar para poder acceder a los estudios universita-
rios. El Servicio Social, creado durante la guerra, intentaba consolidar
el adoctrinamiento doméstico realizado en la escuela y asegurar la
misién que cada mujer debia desempefiar en la vida. Era obligatorio su
cumplimiento para todas las mujeres de 17 a 35 afios para obtener
titulos, ejercer una profesién o conseguir un empleo o cualquier cargo
publico, en 1946 se extendia a las trabajadoras. Se prest6 una atencién
especial a la mujer campesina y obrera, desplazindose equipos de la
Seccién Femenina para impartir consignas y formacién técnica y cul-
tural.

Con la desaparicion de la Repiblica, el movimiento femenino re-
gistra un retroceso, con la recuperacion del tradicionalismo catélico y
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el alma de 1a Espafia profunda. La década de los afios 40 es una época
negra, sin libertad, bajo una total sumisién masculina. La mujer regre-
sa al hogar, la familia, los hijos,... A pesar de los cambios producidos
en los afios 30, la mentalidad tradicional aiin pervivia sélidamente en
la conciencia colectiva. La Seccién Femenina de FET y de las JONS
encarna el nuevo orden y el modelo de mujer oficial que el Régimen
pretende imponer; la gran cuestién reside en conocer hasta dénde llegé
el sustrato ideoldgico y cual fue el grado de auténtica sumisién y obe-
diencia.
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LA TIPIFICACION SEXUAL DEL
TRABAJO MERCANTIL.
EL CASO VALENCIANO

M?JOSE FRAU LLINARES

D. de C. Sociales y de la Educacién. Universidad de Alicante.

INTRODUCCION

n las dltimas décadas hemos asistido a cambios muy im-
portantes en la estructura de la fuerza de trabajo en las
sociedades industrializadas. Uno de esos cambios, sin duda,
ha sido su feminizacién.

El desarrollo de las economias capitalistas en el periodo de post-
guerra cre6 las condiciones adecuadas para la incorporacién de la mu-
jer al mercado y, a partir de ese momento, su presencia en el trabajo
remunerado se ha ido incrementado constantemente.

En Espafia, también se ha producido en las dos tltimas décadas un
aumento considerable de la participacidn de las mujeres en la esfera
mercantil, pero, a pesar de ello, la tasa de actividad femenina no ha
alcanzado niveles comparables al resto de paises europeos. Precisa-
mente, el valor tan bajo que presenta la tasa de actividad de la pobla-
cidn espafiola, que se sitda alrededor del 60 % (respecto a la poblacién
entre 16 y 64 afios), se explica generalmente por la escasa participa-
cién de las mujeres.

Cuando se inici6 la recesién econdmica en los afios 70, en Espaiia
se partia de niveles de actividad femenina minimos, y la evolucién
experimentada durante este periodo, claramente positiva, no ha sido
suficiente para igualarnos con el resto de los paises de nuestro contex-
to. El resultado es que Espaiia sigue siendo uno de los paises de la
Unién Europea con la tasa de actividad femenina mds baja, tan sélo la
correspondiente a Irlanda presenta un valor inferior.

La tasa de actividad femenina en estos afios ha seguido, al igual que
en la mayoria de los paises, una tendencia inversa a la tasa de actividad
masculina, se ha incrementado, mientras que esta tiltima descendia.
Ahora bien, a pesar de este mayor dinamismo de las mujeres, las dife-
rencias en las tasas de actividad siguen siendo importantes y se siguen
manteniendo las desventajas comparativas que las mujeres han sopor-
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tado histéricamente. La mayor participacion femenina no ha supuesto
la eliminacién de la discriminacién en el mercado laboral: las mujeres
trabajan en condiciones mds precarias que los hombres, lo hacen por
menos salario y, ademds, aunque con matices, su empleo suele ser mas
vulnerable en periodos de recesion.

La idea de que el empleo de las mujeres se ve mds afectado que el
empleo de los hombres en los ciclos econémicos, es decir, que las mu-
jeres son las primeras en ser despedidas en periodos de recesién y con-
tratadas en periodos de expansién cuando escasea la mano de obra
masculina, ha sido analizada' a la luz del comportamiento del mercado
de trabajo en la etapa de recesi6n iniciada en la década de los 70.

La recesién mundial y la consiguiente crisis de empleo que trajo
consigo hizo pensar que la tendencia iniciada en los afios 50 y 60 se iba
a invertir, que las mujeres iban a ver disminuidas sus cuotas de partici-
pacién en la ocupacién volviendo de nuevo a sus hogares. Sin embar-
go, no parece demostrada la hipétesis de que las mujeres actian de
amortiguador frente a las fluctuaciones del empleo, puesto que han
seguido incrementando sus tasas de participacidn laboral a pesar de las
altas tasas de paro masculinas.

Hay cierta coincidencia en que las mujeres han estado relativamen-
te protegidas ante las fluctuaciones del empleo en esta etapa de rece-
sién, lo que se explica desde diferentes perspectivas.

Uno de los argumentos desarrollados apunta a que la segregacion
ocupacional, sobradamente constatada, ha desempefiado un papel fun-
damental en esta proteccién. La tendencia secular de las mujeres hacia
el empleo en el sector servicios, en un periodo en que se ha producido
una reestructuracidn ocupacional consistente en una terciarizacién del
empleo y una disminucién en el empleo industrial, tradicionalmente
masculino, explicaria que haya disminuido la vulnerabilidad del em-
pleo femenino en su conjunto.

Asf, el mejor comportamiento de los sectores en los que se concen-
tra la fuerza de trabajo femenina la ha hecho mas resistente ante las
fluctuaciones vividas, aunque es probable que, en sectores determina-
dos, las mujeres hayan actuado de amortiguador al ocupar los puestos
de trabajo mas inestables.

Jill Rubery sefala que «no hay evidencia que sugiera que las muje-
res universalmente asumen el papel de amortiguador en el sistema de
mercado de trabajo asalariado.»? Aunque las mujeres hayan podido
actuar de reserva flexible de mano de obra en algunos sectores consi-

En Jil Rubery (comp.): Las mujeres y la recesidn, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social,
Madrid, 1993, se analiza el comportamiento en Estados Unidos, Francia, Italia, Gran Breta-
fla y Espaiia.

Jil Rubery: op.cit. p. 398.
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derados individualmente, la segregacion ocupacional habria actuado
en ese periodo de escudo protector del empleo femenino total.

Otro de los argumentos expuestos apunta al menor coste de la fuer-
za de trabajo femenina como explicacién del mantenimiento de su par-
ticipacion en la actividad econémica en la recesién. Su menor coste y
su mayor flexibilidad resultan un atractivo para el empresariado, con-
virtiéndose, por esta razén, la fuerza de trabajo femenina en sustituta
de la masculina en momentos en que se persigue como objetivo priori-
tario abaratar los costes de produccién.

En este argumento, al intentar explicar las causas del mantenimien-
to de los niveles de empleo femenino, se aborda una cuestién que re-
sulta imprescindible plantear cuando se trata la desigualdad sexual en
el trabajo: el menor coste y la mayor flexibilidad de la fuerza de trabajo
femenina, lo que representa una clara desventaja relativa de las mujeres.

Estas caracteristicas de la fuerza de trabajo femenina —mads barata y
maés flexible— se explican generalmente a partir de la teorfa del merca-
do dual, segtin la cual las mujeres, junto a los jévenes y los inmigrantes,
formarian parte del llamado mercado secundario.

La idea bésica de esta teoria parte de la concepcién de que no hay
un dnico marco de contratacién. El mercado esta dividido en dos seg-
mentos diferenciados y sin apenas movilidad entre ellos, denominados
sectores primario y secundario. «El primero ofece puestos de trabajo
con salarios relativamente elevados, buenas condiciones de trabajo,
posibilidades de avance, equidad y procedimientos establecidos en cuan-
to a la administracién de las normas laborales y, por encima de todo,
estabilidad de empleo». En el sector primario se diferencia entre un
segmentos superior —formado por trabajos profesionales y directivos—
y un segmento inferior. «<En cambio, los puestos del sector secundario
tienden a estar peor pagados, a tener condiciones de trabajo peores y
pocas posibilidades de avance; a tener una relacién muy personalizada
entre los trabajadores y los supervisores que deja un amplio margen
para el favoritismo y lleva a una disciplina laboral dura y caprichosa; y
a estar caracterizados por una considerable inestabilidad de empleo y
una elevada rotacién de la poblacién trabajadora».?

Con esta diferenciacién, la teorfa de la segmentacién rompe con la
neutralidad del mercado de trabajo: la existencia de buenos y malos
trabajos no deriva de la mayor o menor especializacién de los trabaja-
dores, mas bien viene determinada por la propia estructura industrial.

Ahora bien, una vez establecidos los segmentos del mercado, la
cuestién estd en cuales son los mecanismos que adscriben a los dife-
rentes grupos sociales a cada uno de ellos. Para los teéricos de la

*  M.Piore: «Notas para una teoria de la estratificacidén del mercado de trabajo», en L. Toharia

(comp.) : El mercado de trabajo: Teorias y aplicaciones. Alianza ed., Madrid, 1983.
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dualizacién, no es el mercado el que realiza esa adscripcidn, sino, mas
bien, ciertos rasgos socioculturales de los propios grupos sociales que
constituyen cada uno de los segmentos.

Hay grupos sociales que, por tener tener otros intereses ajenos al
mercado y un compromiso mas débil con él, estdn dispuestos en ma-
yor medida a aceptar las condiciones de trabajo del mercado secundario.

Entre estos grupos, segin M.J. Piore, se encuentran las mujeres
casadas, los trabajadores negros, los jévenes, los inmigrantes. «EI sis-
tema capitalista encuentra estas clases y no las crea. (...) Los emigran-
tes (extranjeros e interiores), los trabajadores y las mujeres son atracti-
VoS precisamente porque pertenecen a otra estructura socioecondmica
y consideran el empleo industrial como un aditamento de sus papeles
primarios. Estin dispuestos a aceptar trabajos temporales porque ven
su compromiso con estos trabajos como algo temporal y son capaces
de soportar el cambio y la incertidumbre de la economia industrial
porque tienen actividades econdmicas tradicionales a las que pueden
volver.»*

Axin aceptando la descripcion bésica de los segmentos del merca-
do, estudiosos del trabajo femenino han cuestionado la imagen de las
mujeres como trabajadoras del sector secundario.® El trabajo de las
mujeres presenta un mayor grado de inestabilidad y dificilmente ocu-
pa los puestos de direccién y planificacién (lo que constituiria el seg-
mento primario superior), pero muchos de los sectores en los que se
concentran las mujeres no sélo no presentan las caracteristicas del mer-
cado secundario, sino mas bien exigen una formacién continuada y
una alta cualificacion y experiencia. Y es mas, en muchas de estas pro-
fesiones las mujeres son fuerza de trabajo preferente mas que
sustitutoria. Se sefiala, ademads, que las mujeres recurren aiin, en ma-
yor medida que los hombres, a la formacién para aumentar sus oportu-
nidades de acceder al mercado laboral, lo que entraria en contradic-
cién con la falta de interés en permanecer en él.

4 Piore, M. «El dualismo como respuesta al cambio y a la incertidumbre», en Toharia, L.

(comp.) «El mercado de trabajo: Teorfas y aplicaciones». Ed. Alianza, 1983. Madrid. Pgn.
254.

Algunas de estas criticas pueden verse en los articulos de B. Beehey «Género y Trabajo.
Replanteamiento de la definicidn de trabajo» y de F. Bettio «Segregacion y debilidad. Hipé-
tesis altgernativas en el andlisis del mercado de trabajo», en C. Borderfas, C. Carrasco y C.
Alemany (comp.), Las mujeres y el trabajo, Icaria, Barcelona, 1994,
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LOS DATOS EMPIRICOS
El trabajo femenino en la Comunidad Valenciana

La creciente participacidn de la mujer en el empleo, a 1a que me he
referido, queda patente también en la Comunidad Valenciana.

TABLA 1: EVOLUCION DE LA TASA DE FEMINIZACION DE LA OCUPACION
Y EL PARO. COMUNIDAD VALENCIANA

TASA FEMINIZACION 1976 1985 1990 1994
Ocupacion 28,8 29,4 33,7 33,8
Paro 43,8 35,8 51,2 50

Per. recesién Per. recuperac. Per. recesion

FUENTE: Encuesta de Poblacién Activa. INE.

Los datos contenidos en la tabla 1 nos ilustran sobre la feminizacion
de la actividad laboral en la comunidad. Feminizacién que resulta tan-
to del aumento de mujeres con un puesto de trabajo como de aquellas
otras que pretenden acceder a uno sin conseguirlo y que pasan a engro-
sar las filas del paro. Tanto unas como otras constituyen colectivos que
se han ampliado en el periodo considerado.

Asf, la etapa comprendida entre 1976-1994 ha supuesto para las
mujeres la creacion de 46,3 mil empleos netos segiin la Encuesta de
Poblacién Activa, lo que contrasta con la tendencia de la ocupacién de
los hombres, colectivo que ha perdido en ese mismo periodo 89 mil
empleos. El resultado de todo ello ha sido un aumento de la participa-
cién femenina en la ocupacién, lo que ha supuesto que la tasa de
feminizacion se haya incrementado del 28,8% al 33,8%.

El incremento de la ocupacién femenina no ha sido suficiente para
dar respuesta al amplio nimero de mujeres que en estos afos han deci-
dido integrarse en la poblacién activa, por lo se ha producido también
una feminizacién del desempleo. En 1993 hay aproximadamente —se-
gin la EPA.— 177,7 mil paradas més que en 1976. El desempleo de
las mujeres, al igual que ocurre con la ocupacién, ha crectdo a un ritmo
superior a la media, pasando de representar el 43,8% de los parados en
1976 a representar el 50% en 1994,
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El comportamiento de las tasas de feminizacion, tanto de la ocupa-
cién como del paro, no ha sido homogénea durante todo la etapa.

En el periodo 1976-1985 se produce una caida de la ocupacion total
en todos los sectores excepto en los servicios —«cuya tasa de creci-
miento anual es de 0,8 entre 1975-80y 1,9 entre 1980-85%» %, sector en
el que se concentran especialmente las mujeres. La caida de la ocupa-
cién afecta tanto a hombres como a mujeres, permaneciendo la partici-
pacién femenina relativamente estable. En paralelo, se produce una
caida de la participacién femenina en el desempleo, efecto, posible-
mente, del «paro desanimado» que afectaba especialmente a las muje-
res en periodos de recesidn.

El mayor incremento de la tasa de feminizacién se produce en el
periodo de recuperacién del empleo (1985-90), con gran diferencia
respecto a los demds periodos. En esta etapa se incrementa el empleo
en todos los sectores, excepto en la agricultura que sigue presentando
valores negativos. En el sector servicios se eleva la tasa de crecimiento
anual al 4,3. Pero es, también, el periodo en que la feminizacién del
desempleo adquiere mayor relevancia. En ese periodo, en el que acu-
den al mercado laboral las llamadas «paradas desanimadas» ante las
buenas expectativas, la tasa de feminizacién de desempleo supera el 50%.

Por tltimo, hay que sefialar que la tendencia del nuevo ciclo que se
inicia a principios de los 90, caracterizado de nuevo por la pérdida de
empleo, repercute en la participacién femenina en la ocupacion, que
vuelve a estabilizarse como ocurrid en el perfodo 76-85. La participa-
cién femenina en el desempleo, sin embargo, en este nuevo ciclo
recesivo, no nos muestra tan claramente los efectos del paro desanima-
do, pues presenta una caida, pero muy tenue.

Todo esto nos indica que el empleo femenino ha sido especialmen-
te sensible a los ciclos econémicos. Ha sido en el periodo de recupera-
cién en el que mas ha aumentado la tasa de feminizacién. Ahora bien,
también hay que destacar que, en ningin momento, la tasa de
feminizacién retrocede —en los periodos de recesién, aunque
minimamente, también se incrementa su valor—, lo que nos permite
considerarla como parte del segmento permanente de la fuerza de trabajo.

La segregacion ocupacional

La progresiva incorporacién de la mujer al mercado laboral, no se
ha traducido en una diversificacién de los empleos femeninos. El mer-
cado de trabajo sigue caracterizandose por un alto grado de segrega-
6

Datos tomados de: C.Herndndez Pacual, Regulacion, flexibilidad y segmentacion de los
mercados de trabajo, Instituto de Cultura Juan Gil Albert, Alicante, 1995, p. 45.
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cién sexual, entendiendo por segregacién, tal como sefiala la OCDE,
«la existencia de un fuerte desequilibrio en la distribucién de las per-
sonas entre las distintas actividades u ocupaciones econdmicas, en fun-
cién de alguna caracteristica personal, como puede ser el sexo o laraza».
La mayoria de las mujeres se concentran en algunas ramas de acti-
vidad y en un reducido nimero de profesiones que ya se consideran
feminizadas, dando lugar a lo que conocemos como segregacién hori-
zontal. Pero, ademas, suelen situarse en los niveles socio-profesiona-
les bajos o intermedios, con pocas oportunidades de ocupar puestos de
direccién. De esta manera, la segregacion se manifiesta en su doble
vertiente: «horizontal» (concentracién de los empleos femeninos en
un pequefio mimero de sectores de actividad y de profesiones) y «ver-
tical» (concentracién de los empleos femeninos en las categorias que
se encuentran situadas en la parte baja de la jerarquia profesional).”

a. Sectores econdmicos y ramas de actividad

La tabla 2, en la que aparecen los datos referidos a la distribucién
de la poblacién ocupada por sectores econdmicos, nos muestra la pro-
funda divisién sexual del trabajo existente en la Comunidad Valencia-
na y su comparacién con el conjunto nacional.

En la Comunidad Valenciana, al igual que ocurre en el conjunto
espafiol, hombres y mujeres tienen una mayor o menor presencia en
los diferentes sectores conémicos. Més de las tres cuartas partes de las
mujeres ocupadas trabajan en el sector servicios, en el cual estin
sobrerepresentadas (IRF: 1,3). En Ia industria, sector que absorbe al
18,9% de las mujeres ocupadas (cuatro puntos por encima del conjun-
to espafiol), estan infrarrepresentadas, al igual que ocurre en la agri-
cultura (IRF: 0,7). En este tltimo sector, el porcentaje de mujeres ocu-
padas es minimo, asi como su IRF de 0,4, que se sitiia por debajo del
correspondiente a la media nacional. Hay que sefialar, también, la es-
casa o nula presencia de las mujeres en la construccién.

El hecho de que maés de las tres cuartas partes de las mujeres con
empleo se concentren en los servicios, sector que como hemos visto es
el que mejor comportamiento ha tenido en todo el periodo, puede ser
una de las razones del mayor crecimiento relativo de la ocupacién fe-
menina. La segregacién ocupacional ha podido estar desempefiando
esa funcién protectora para el empleo femenino a la que me referia
anteriormente.

7 M. Maruani. «La cualificacién, una construccién social sexuada» Economia y Sociologia

del Trabajo, n® 21/22. M° de Trabajo y Seguridad Social. Madrid, Sept.-Diciemb. 1993.
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TABLA 2: DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA POBLACION OCUPADA,
SEGUN SECTORES ECONOMICOS Y SEXO. COMUNIDAD VALENCIANA.

Comunidad Valenciana Nacional
SECTORES varones mujeres| asade |y gy, |peonde | LRF.
Agricultura 9,6 33 14,5 0,4 23,8 0,7
Industria 30,3 18,9 23,4 0,7 22,5 0,7
Construccién 13,5 0,8 2,8 - 2,9 -
Servicios 46,5 76,9 44.6 1.3 42,5 1,3
Total 100 100 32,8 32,8
(en miles) 886,5 432,6

FUENTE: Encuesta sociodemografica (1991, INE) y elaboracidn propia.

La participacién femenina en el conjunto del empleo disminuye
con la edad; la tasa de feminizacién, como vemos en la tabla 3, sigue
una tendencia inversa a la edad, presentando los grupos més jévenes

TABLA 3: TASA DE FEMINIZACION DEL EMPLEO, SEGUN SECTORES
ECONOMICOS Y GRUPOS DE EDAD. COMUNIDAD VALENCIANA.

Men;)ﬁsoc;e 30 Entrezzl f?c?s y 39 Entrcz1 rflté)sy 49 50 afios y ms
SECTORES TF. | IRF | TF. | IRF | T.F. | IRF | T.F. | IRF
Agricultura 128 |1 03 {188 | 05 | 226 | 07 | 10,7 | 04
Industria 244 | 06 [205 | 0,6 | 99 | 03 89 | 03
Construccién 3,4 0,8 1,9 - 2,4 - 1 -
Servicios 6431 1,5 | 536 | 1,5 529 | 1,8 [47,7 | 2,0
39,3 34,2 29,5 23,9

FUENTE: Encuesta sociodemogréfica (1991, INE) y elaboracién propia.
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TABLA 4: DISTRIBUCION DE LA POBLACION OCUPADA SEGUN LA
SITUACION PROFESIONAL Y SEXO (%). COMUNIDAD VALENCIANA.

SITUACION PROFESIONAL varones | mujeres | T.femin. IRF
Empresario con asalariados 6,2 2 13,7 0,4
Empresario sin asalariados 15 10,9 23,6 0,7
* con ayuda familiar 4.8 3,6 23,2 0,7
» trab. por cuenta propia 10,2 7.3 23,8 0,7
Miembro de cooperativa 1,8 0,4 13,1 0.4
Ayuda familiar 2,7 57 53,8 1,6
* convive con empres. 1,8 4,1 58,4 1.8
* o convive con emp. 0,9 1,6 454 1,4
Asalariado emp. privada 66,3 55,8 29,3 0,9
Asalariado Admoén. Piib. 8,1 18,8 52,8 1,6
Asalar. hogares famil. 0 6,4 99 2,9
Total 100 100 32,8
(en miles) 886,5 | 432,6

FUENTE: Encuesta sociodemogréfica 1991. INE.

las mayores tasas de participacién laboral. Sin embargo, y en contra de
lo que se podria esperar, la segregacidén por sectores econémicos se da
en todos los grupos, incluso entre las mas jévenes. Aunque algo suavi-
zado (la segregacidn sexual en industria y servicicios, sectores que
engloban la mayor parte del empleo, es mas extrema en los grupos de
mas edad), el grupo de mujeres mds joven sigue teniendo una clara
sobrerepresentacion en el sector servicios, mientras que en la industria
se mantiene por debajo del nivel de equilibrio.

Al desagregar los sectores econdmicos por ramas de actividad (ta-
bla 5), observamos cémo la ocupacién femenina se concentra en un
nimero muy reducido de éstas. Se localiza fundamentalmente en cin-
co de las trece ramas de actividad consideradas. Estas ramas son: co-
mercio (25%), industrias manufactureras (15,3), sanidad y asistencia
social (10,5), otros servicios (10,3) y educacién (9,8). Estos cinco
subsectores, en conjunto, absorben al 71% de las mujeres ocupadas.
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TABLA 5: DISTRIBUCION DE LA POBLACION OCUPADA POR RAMAS DE
ACTIVIDAD, SEGUN SEXO (%). COMUNIDAD VALENCIANA.

RAMA DE ACTIVIDAD varones | mujeres |t. feminiz.| IRF
Agricultura, ganaderia y pesca 9,6 3,3 14,5 0,4
Industrias extractivas 0,4 0 - -
Energia e industrias basicas 7 2,2 13,2 0.4
Industria metalica y eléctrica 5.9 1.4 10,7 0,3
Industrias manufactureras 17 15,3 30,5 0,9
Construccion 13,5 0,8 2,8 -
Comercio 16,9 25 41,9 1,3
Hosteleria 4,3 5,7 39,2 1,2
Transportes y comunicaciones 6,8 2,2 13,4 0,4
Instituciones financieras 3,2 2 23,2 0,7
Administraciones piiblicas 473 5 36 1,1
Educacién 2,6 9,8 65 2
Sanidad y asistencia social 2,4 10,5 67,7 2
Otros servicios 6 10,3 45,5 1.4
Servicio doméstico 0 6,4 99,3 3,0
Total 100 100 32,8

(en miles) 886,5 432,6

FUENTE: Encuesta sociodemografica (1991, INE) y elaboracién propia.

Con menos peso cuantitativo, pero con gran significacién por la
tasa de feminizacién que presenta, hay que destacar el «servicio do-
méstico», que engloba al 6,4% de las ocupadas, siendo ademas el
subsector en el que podemos suponer que hay mds empleo encubierto,
por lo que la cifra estd, sin duda, muy infravalorada. Es muy significa-
tivo que practicamente todo el empleo en este subsector es femenino.

Las mujeres estdn sobrerrepresentadas en el «servicio doméstico»
(IRF: 3), «educacién» (IRF: 2), «sanidad y asistencia social» (IRF: 2),
«otros servicios» (IRF: 1,4), «comercio» (IRF : 1,3), «hosteleria» (IRF:
1,2) y «administraciones piblicas» (IRF: 1,1). En los tres primeros,
ademads, la presencia de las mujeres es igual o superior a la de los
hombres, lo que nos permite hablar de ocupaciones feminizadas.

Por otra parte, estan claramente subrrepresentadas en los subsectores
industriales —excepcién hecha de «industrias manufactureras» en las
que el IRF alcanza un valor cercano a la unidad—, en la agricultura y en
la construccidn y dentro del sector servicios, en el subsector de «trans-
portes y comunicaciones».
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b. Situacion profesional

Otra de las caracteristicas de la estructura ocupacional que nos ilus-
tra sobre la tipificacién sexual del trabajo es la situacién profesional,
variable que define la posicién de las personas respecto a su relacién
laboral. En ella podemos distinguir, en primer lugar, a aquéllos que
realizan el trabajo por cuenta propia de aquellos otros que son asalaria-
dos. En el primer grupo, incluimos las categorias de empleador, em-
presario sin asalariados, ayuda familiar y cooperativista, mientras que
en el segundo grupo es interesante diferenciar entre los asalariados del
sector privado y los del sector piiblico.

En este sentido, los dos grandes rasgos que caracterizan al empleo
femenino en la Comunidad Valenciana son su mayor grado de
asalarizacién, asi como un mayor nivel de adscripcién al sector piiblico.

Latasa de asalarizacién de las mujeres es del 81,1 % frente al 74,4%
correspondiente a los varones (tabla 4). Consideradas por separado las
diferentes categorfas que integran este grupo, observamos que la ma-
yor tasa de participacién de las mujeres se da en el sector publico. El
predominio de Ia mujer en este sector es claro, superando el nivel de
paridad entre los sexos.

Entre los asalariados del sector privado, sin embargo, observamos
que la participacién femenina desciende, situdndose por debajo su media
de ocupacién, lo que se traduce en un IRF que, aunque cercano a la
unidad (0,9), se mantiene por debajo de ésta. Por tltimo, sefialar a los
asalariados de los hogares familiares que en un 98% son mujeres y
representan el 6,4% del empleo femenino.

En el resto de las situaciones profesionales la participacién feme-
nina se sitda por debajo de su media, excepto en el caso de la «ayuda
familiar», que esta fuertemente feminizada. Esta figura, frontera, como
sefiala José Ignacio Casas, entre los roles familiares y los roles laborales,
en la que «el beneficio y el resultado puiblico del trabajo realizado es con-
trolado, gestionado y recibido su consentimiento por el marido, titular de
la explotacién»®, sigue integrando al 5,7% de las mujeres ocupadas.

Enresumen, el empleo femenino en la Comunidad Valenciana apa-
rece claramente localizado en el sector «servicios» y, especialmente,
en los subsectores de «comercio», «industrias manufactureras», «edu-
cacion», «sanidad» y «otros servicios».

Tres de estos subsectores, en los que se ha clasificado la ocupacién,
pueden considerarse claramente feminizados: «educacién», «sanidad»
y «servicio doméstico», al superar su participacion el nivel de paridad
entre los sexos. Igualmente, hay que destacar la mayor tendencia de

8 J.I. Casas. «Caracteristicas del trabajo de la mujer: el caso espafiol». Sociologfa de trabajo

n°® 3. Ed. Siglo XXI. Madrid, 1988. Pdg. 28
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las mujeres al trabajo asalariado y su escasisima presencia entre los
empleadores, asi como su adscripcién al sector publico, categorfa en la
que también se supera el nivel de paridad.

Respecto a esto ultimo, suelen destacarse diversos rasgos que ha-
cen al sector piblico especialmente atractivo para las mujeres. Por una
parte, se destacan sus horarios intensivos y claramente fijados que lo
hacen mas compatible que el sector privado con el trabajo de repro-
duccién. Esto, sin embargo, es aplicable a la «administracién» y «edu-
cacién», pero no a la «sanidad», subsector en el que también estd
sobrerrepresentada la mujer. Por ofra parte, se destaca que este sector
ofrece més seguridad en el empleo —rasgo interesante para las mujeres
que como sabemos suelen ser un colectivo mds vulnerables a la fluc-
tuacién del empleo—, y, especialmente, el hecho de que el sector publi-
co, por su criterios de seleccion, es menos discriminatorio para la mu-
jer en la contratacién.

Esta mayor presencia de las mujeres en ciertas actividades, la ma-
yoria de ellas ligadas a la educacién, sanidad o asistencia social, deriva
tanto del comportamiento de la demanda como de la oferta. El hecho
de que el empleo que mds ha crecido en el periodo en que la mujer se
ha incorporado al mercado de trabajo se haya creado en ese dmbito, o
que el sector piiblico discrimine menos, por sus formas de contrata-
cién, a la hora de seleccionar a hombres y mujeres, explica, en parte,
esa especializacién.

Pero también hay que tener presente las diferentes elecciones que
hacen los hombres y mujeres. Estas tiltimas, a menudo, ante la falta de
una cualificacién formal, tienen interés y necesidad de aprovechar esa
cualificacién no oficial, generalmente no reconocida como tal, que han
adquirido mediante su adiestramiento y experiencia en la esfera
reproductiva, y que se adapta a muchas de las profesiones —en las que
no se exige una cualificacién oficial- que son una especie de continui-
dad de aquellas tareas propias del ambito doméstico para las que la
mujer ha sido socializada y a las que dedican gran parte de su tiempo
diario. También, a menudo, se da una falta de motivacién por parte de
las mujeres para dirigirse hacia sectores ocupacionales concretos, por-
que en ellos encuentran fuertes resistencias para integrarse en las redes
de relaciones, no sélo laborales sino también personales y culturales,
propias de las profesiones muy masculinizadas. Todos estos elementos
son, entre otros, rasgos derivados tanto de la oferta como de la deman-
da de fuerza de trabajo que nos ayudan a entender la especializacion
sexual de las ocupaciones.

Ahora bien, esta divisién sexual del trabajo, en si misma, no tendria
porqué ser jerdrquica. La especializacion en ciertos sectores econémi-
cos no implica que las mujeres tengan que ocupar una posicién infe-
rior a la de los hombres. Sin embargo, la realidad nos muestra que,
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ademds de la segregacién horizontal, se produce una jerarquizacién
vertical de las ocupaciones, afin en aquellas claramente feminizadas,
evidencidndose la ausencia de las mujeres en las categorias laborales
més elevadas

¢.  Las categorias laborales

Si atendemos a la distribucién de la poblacién ocupada segin las
categorias laborales, observamos que las mujeres tienen una escasa
presencia en las categorias mas altas.

Los datos contenidos en la tabla 6, en la que las categorias laborales
—concepto que constituye un reconocimiento de la experiencia y la
especializacién, y que suele determinar el nivel de remuneracién— apa-
recen ordenadas de mayor a menor nivel, son suficientemente revela-
dores de la jerarquizacién sexual del trabajo. La tasa de feminizacidén
alcanza los valores més elevados en la parte baja de la escala de cada
uno de los subgrupos.

Considerando el indice de representacién femenina de cada categoria
en relacién a la participacién en el empleo total (IRF (1)) se observa
esta gradacién, aunque los valores quedan algo distorsionados por la
diferente proporcién del empleo femenino o masculino en cada uno de
los subsectores considerados (escala técnica, de produccién o de servi-
cios). Por ello, resulta mas clarificador, para el objetivo que se persi-
gue, relacionar la mayor o menor participacién de las mujeres en cada
una de las categorias laborales, en relacidn a la importancia relativa
del empleo femenino en el subgrupo del cual dicha categoria laboral
forma parte.

Con este objeto, se ha elaborado el segundo Indice de Representa-
cién Femenina (IRF (2)), a la vista del cual se confirma claramente la
tesis mantenida. En todos los subgrupos, el IRF presenta una grada-
cién que va de los valores mds bajos en la parte alta de la escala a los
valores mds altos en la parte baja de ésta. Hay que sefialar una excep-
cién: la categoria de «técnicos sin titulacién» oficial, en la que no sor-
prende que la presencia de las mujeres sea menos significativa.

Ahora bien, esta jerarquizacién no alcanza el mismo nivel en cada
uno de los subgrupos establecidos. Aquéllos en los que la tasa de par-
ticipacién femenina es mayor, como son los subgrupos de «personal
de servicios» y «personal técnico», la jerarquizacion sexual estd algo
més atenuada.

Otro indicador cuyos valores confirman también la existencia de
segregacion vertical del trabajo es el nivel de responsabilidad que so-
bre el personal tienen los hombres y las mujeres.
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TABLA 6: POBLACION OCUPADA SEGUN CATEGORIA PROFESIONAL Y
SEXO

CATEGORIA LABORAL | varones mujeres | t. femin. | IRF(1) | IRF(2)
« Directores 1,4 0,3 11 0,3
« Escala pers. técnico
Titul. superior 35 4,7 42,8 1,2 0,8
Titul. medio 3.8 9,8 60,6 1,7 1,1
Técnic. sin titulac. 0,8 0,2 14,2 0.4 0,3
Ayud. técnico 0,4 1,7 71,4 2 1,3
Auxiliar técnico 0,5 2,8 77 2,9 1,5
* Esc. pers. administ.
Jefe administrativo 3,3 1,1 18 0,5 04
Oficial administrative 4.4 4,3 33,9 0,9 0,7
Auxiliar administrativo 4,6 15 63,6 1.8 1.4
Aspirante, aprendiz - 0,3 80 2,2 1,7
¢ Esc. per. produccién
Jefe de taller 1,1 0,1 4,3 0,1 0,2
Encarg. capat. jefe 3,6 0,1 2,2 0,1 0,1
Oficial 20,8 6,7 14,3 0,4 0,7
Pedn especialista 10 7.4 27 0,7 1,3
Peon 16,5 11,6 27,3 0,7 1,3
Aprendiz 2,2 1,6 29,3 0,8 1,4
» Escala per. servicios
Oficial 2,1 2,9 433 1,2 0,7
Mozo-pinche 1 1,7 57,5 1,6 1
Subalterno 1,7 8,7 69,6 1,9 1,1
« Cat. identific. profes. 17 18,5 36,3 0,9
Total 100 100 34,7
(en miles) 659,1 350,4

IRF(1): Cociente de las tasas de feminizacién de una categoria laboral con respecto a la partici-
pacion femenina en el empleo total.

IRF(2): Cociente de las tasas de feminizacién de una categorfa laboral con respecto a la partici-
pacidén femenina en el empleo total del subgrupo en el que la categoria estd integrada.

FUENTE: Encuesta sociodemogréfica (1991, INE) y elaboracidn propia.



La tipificacion sexual del trabajo mercantil. El caso valenciano 55

Como vemos en la tabla 7, las mujeres estdn escasamente represen-
tadas en las tareas de direccién o supervisién. En estos niveles de res-
ponsabilidad, el Indice de Represenacién Femenina queda muy por
debajo de 1a unidad.

TABLA 7: TRABAJADORES POR CUENTA AJENA, SEGUN SU RESPONSA-
BILIDAD SOBRE PERSONAL (%)

RESPONSAB. SOBRE . -

I;ERS ONAL varones | mujeres |t. feminiz. IRF
Direc. supervis. general 3,6 1,1 14,8 0,4
Super. o dirige cuadros 2,6 1,2 19 0,5
Super. o dirige empleados 12,4 4,4 15,8 0.4
Sin responsab. sobre emp. 79 90,9 37,9 1,1
Situac. no bien definid. 2,5 2,4 34,3 1,0
Total 100 100 34,7
(en miles) 659,1 350,4

FUENTE: Encuesta sociodemogréfica (1991, INE). Elaboracién propia.

LAS CONDICIONES DE TRABAJO:
FLEXIBILIDAD E IRREGULARIDAD

Lo que se ha ido viendo hasta ahora apunta a que las mujeres de la
Comunidad Valenciana se han ido conformando como una fuerza de
trabajo permanente. El incremento de la ocupacién femenina, asi como
su persistencia entre los desempleados que buscan empleo, a pesar de
las escasas oportunidades, apoyan esa hipétesis. Pero estos cambios
no han modificado sustancialmente las desigualdades existentes en el
mercado laboral entre hombres y mujeres, ni en cuanto a la
jerarquizacién sexual de las posiciones, ni en lo referente a las condi-
ciones de trabajo. Las mujeres siguen soportando una situacién mds
precaria, como nos muestra la mayor flexibilidad e irregularidad en
sus relaciones laborales y los menores salarios.

La relacién laboral adquiere una forma contractual que puede asu-
mir diferentes modalidades. Estas modalidades van desde los contra-
tos fijos o temporales, a tiempo completo o parcial, con proteccién o
no, y todo ello suele asociarse con otras caracteristicas del status del
empleo, como es el lugar de trabajo, en la propia empresa o en el domi-
cilio, y su caracter formal o informal.
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La informacion de la que se dispone nos muestra que estas diferen-
cias son muy importantes para el empleo femenino. Las mujeres sue-
len ser el colectivo, junto a los jévenes, que mantienen los tipos de
contrato mas flexibles y los mayores niveles de irregularidad laboral.

a. Contrato de trabajo y flexibilidad

La temporalidad en el empleo es uno de los indicadores comtin-
mente utilizados para medir la flexibilidad de la relaciones laborales.

La presencia en nuestro pais de esa modalidad de contratacién fue
relativamente escasa hasta la década de los 80, pero, a partir de estos
afios, se ha ido implantando con intensidad. Los cambios introducidos
en la reglamentacién laboral tuvieron una rapida plasmacion en la rea-
lidad del mercado de trabajo, y la temporalidad se ha extendido al 31,4%
de los asalariados del pais en 1991, segin datos de la ESD. En la Co-
munidad Valenciana se supera esta tasa, elevandose al 35,4.

Tal como muestra la tabla 8, la temporalidad afecta al 43,5% de las
mujeres que trabajan por cuenta ajena, lo que supone una clara dife-
rencia con los varones sujetos a esta modalidad de contratacién, que
representan el 31,1% de los asalariados.

Este tipo de relacién laboral no sélo disminuye la capacidad de
negociacién de los trabajadores, repercute también en las remunera-
ciones e, indirectamente, dificulta la promocién al fomentar la rota-
cién laboral. Y son, como vemos, las mujeres, junto a los jévenes de
ambos sexos, las que en mayor medida se ven afectadas por este de
tipo de contratacién sea cual sea su modalidad.

La edad influye claramente en la intensidad de la temporalidad.
Como nos muestra la tabla, los menores de 30 afios, hombres y muje-
res, presentan las mayores tasas de temporalidad, superando el 50% de
los contratos en ambos casos. En este primer segmento, aunque las
mujeres presentan una mayor proporcién, los valores de las tasas rela-
tivas a los dos sexos se acercan bastante, pero, a partir de aqui, se
agudizan las diferencias. En el caso de las mujeres, ademas, con la
edad, se incrementa esta modalidad de contratacién.

b.  El trabajo irregular

El trabajo irregular, oculto o sumergido, hace referencia a diversas
situaciones generalmente caracterizadas por su opacidad: trabajo que
no queda reflejado en las estadisticas de empleo, o en la Contabilidad
Nacional, trabajo en el que se incumplen las normas laborales sobre
proteccién en el trabajo o proteccién social.
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TABLA 8: DISTRIBUCION DE LOS TRABAJADORES POR CUENTA AJENA
SEGUN LA CLASE DE CONTRATO (%).

CLASE DE GONTRATO varones mujeres
* De duracién indefinida 66,9 55,2
— Funcionario piiblico 6,5 10,5
- Fijo continuo 52 36,1
- Fijo discontinuo estacional 4,7 4.8
~ Fijo discontinuo sin periodicidad 3,7 3,8
* Temporal o eventual 31,1 43,5
— De aprendiz., formac., pract. 2,3 4
— Estacional o de temporada 7.4 11,3
— De obra o servicio 2,1 3,5
— Eventual 17,3 18,4
- Interino 0,8 2,1
— Otro tipo de relacion laboral 1,3 4,2
Total 100 100
(en miles) 659,1 3504

FUENTE: Encuesta sociodemografica 1991, INE.

Al hablar aqui de trabajo irregular se hard desde la 6ptica de la
proteccidn social. Se analizan aquellas situaciones en las que la obli-
gacién laboral de los empleadores de afiliar a los trabajadores a la
Seguridad Social se incumple.

Teniendo en cuenta este indicador, y segin la Encuesta
Sociodemogréfica (INE 1991), en la Comunidad Valenciana el 6,6%
de la poblacién asalariada se encuentra en situacién irregular.

De nuevo el género marca diferencias importantes. Son las mujeres
las que en mayor medida se encuentran en situacién de irregularidad.
Tal como podemos ver en la tabla 11, las mujeres representan un tercio
del empleo asalariado total (la tasa de feminizacién es de 32,8%) y, sin
embargo, representan dos tercios del trabajo irregular (la tasa de
feminizacion es del 62,8 %).

Este comportamiento no es igual en todas las ramas de actividad.
En «Administraciones Publicas», «Educacién» y «Sanidad y Servi-
cios Sociales» la relacién entre la tasa de feminizacién del empleo
irregular y la tasa de feminizacién del empleo total presenta valores
casi similares entre hombres y mujeres. Igualmente, habria que afadir
que en aquellas ramas de actividad en que las mujeres superan el nivel
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TABLA 9: PROPORCION DE CONTRATOS TEMPORALES, SEGUN GRUPOS
DE EDAD Y SEXO.

GRUPOS DE EDAD % temporal % tex.nporal
varones mujeres

Menos de 30 afios 52,8 56,8

Entre 30 y 39 aiios 21,6 32,5

Entre 40 y 49 aiios 19,3 34,5

50 afios y mas 21,6 39,3

FUENTE: Encuesta sociodemogrifica 1991 (INE) y elaboracidn propia.

TABLA 10: INDICE DE TEMPORALIDAD SEGUN RAMAS DEACTIVIDAD (%).

RAMADEACTIVIDAD | oo s | tota aslariados
Agricult., ganad., pesca 78 65,5
Industrias extractivas - 7,1
Energia e industrias 45,3 31,5
Construccion 454 42,6
Comercio 49,8 34,9
Hosteleria 49,1 46,9
Transportes y comunicaciones 34,5 13,5
Instituciones financieras 37,1 15,1
Administraciones piblicas 15,9 11,1
Educacién 18,2 16,1
Sanidad y asistencia social 32,1 28,5
Otros servicios 44,2 38,6
Servicio doméstico 75,9 77,3
Total 43,5 35,4

FUENTE: Encuesta sociodemogrifica 1991, INE.

de paridad entre los sexos, como es el caso de las tres citadas méas
«comercio», «hosteleria» y «otros servicios» (tabla 5), esta relacion se
sitia por debajo de la media femenina.

El aumento de la flexibilidad y de la irregularidad en la contrata-
cién laboral no siempre ha respondido a necesidades del proceso pro-




La tipificacion sexual del trabajo mercantil. El caso valenciano 59

TABLA 11: DISTRIBUCION DE LA POBLACION OCUPADA, SEGUN SU
RELACION CON LA SEGURIDAD SOCIAL (%).

RELACION CON LA Comunidad Valenciana Espaiia
SEGURIDAD SOCIAL varones | mujeres | varones | mujeres
Dado de alta 90,5 71,9 88,8 77,6
No dado de alta 3,6 12,7 4,3 13,4
Funcionarios 4,9 3,1 6,3 8,5
No contesta 1 1,2 0,6 0,4
Total 100 100 100 100
(en miles) 886,5 432,6 8819 4310

FUENTE: Encuesta sociodemogrifica 1991. INE.

TABLA 12: FEMINIZACION DEL TRABAJO IRREGULAR SEGUN RAMAS
DE ACTIVIDAD.

RAMADEACTIVIDAD | j 0 | T | g amplen.
Agricult., ganad., pesca 14,5 39,5 2,7
Ind. extractivas - - -
Energia e industrias 23,6 64,1 2,7
Construccion 2,8 13,3 4,7
Comercio 41,9 63,8 1,5
Hosteleria 39,2 69,2 1,7
Transportes y comunicaciones 13,4 - -
Instituciones financieras 234 66,6 2,8
Administraciones piblicas 36 30,4 0,8
Educacién 65 64,2 0,9
Sanidad y asistencia social 67,7 75 1,1
Otros servicios 45,5 68,9 1.5
Servicio doméstico 99,3 98,1 0,9
Total 32,8 62,8 1,9

FUENTE: Encuesta sociodemogrifica 1991. INE.



60 M. José Frau Llinares

ductivo. Esta tendencia también se relaciona con la presién para redu-
cir los costes del empleo fijo y asegurar la posibilidad de realizar ajus-
tes futuros en el empleo. La pregunta que podemos hacernos es por
qué son precisamente las mujeres las que se ven mds afectadas por este
fendmeno.

A menudo se argumenta que el mayor rechazo de los hombres a
aceptar esas condiciones de trabajo explica el predominio de las muje-
res, especialmente casadas, en esta modalidad de contratacién. Este
argumento coincidirfa con el planteamiento de la teorfa dual cuando
expresa que las mujeres, entre otros grupos, estan dispuestas a aceptar
este tipo de trabajos porque consideran su relacién con el mercado
como algo temporal. Esta percepcién del trabajo remunerado les per-
mite soportar la incertidumbre, puesto que en cualquier momento pue-
den volver a sus ocupaciones tradicionales.’ Pero también hay que de-
cir que, independientemente de que las mujeres partan de o no de una
concepcidn de su trabajo en el mercado como algo transitorio, lo cierto
es que algunas formas de contratacién —a tiempo parcial o en el propio
domicilio, no es tan claro en el caso del trabajo temporal— permiten
una mejor adaptacidn a las obligaciones que en la esfera reproductiva
siguen manteniendo, en la mayoria de los hogares, sélo las mujeres.

CONCLUSIONES

La consolidacién del empleo femenino en este largo periodo de
crisis, no puede considerarse como una evidencia concluyente de que
se esté superando la desventaja de las mujeres en el mercado laboral.
La relativa proteccién de la que han disfrutado las mujeres en el mer-
cado de trabajo, que ha supuesto un incremento de la ocupacién en los
ultimos veinte afios, a pesar de la crisis de empleo, se explica mejor
desde la propia reestructuracién sectorial de la economia y de la orga-
nizacién institucional del mercado de trabajo, que desde la disminu-
cién de las desigualdades entre hombres y mujeres. Es mas, en algunos
sectores, ha podido ser precisamente la desventaja relativa de las mu-
jeres la que las ha mantenido en el mercado.

El fuerte proceso de terciarizacién de la economia que se ha experi-
mentado en el periodo ha beneficiado al empleo femenino. Las muje-
res se han refugiado en el sector terciario, el finico que ha tenido un
comportamiento positivo en la Comunidad Valenciana y en el que una
parte importante del empleo ha sido creado en el sector piiblico. Sin

?  Piore, M. «El dualismo como respuesta al cambio y a la incertidumbre», en Toharia, L. (comp.)

«El mercado de trabajo: Teorias y aplicaciones». Ed. Alianza, 1983. Madrid. Pgn. 254.
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embargo, su presencia sigue siendo relativamente escasa en el resto de
los sectores econémicos.

Podemos pensar que la segregacién ocupacional ha proporcionado
una proteccion selectiva del empleo femenino. De este modo, aunque
1a fuerza de trabajo femenina haya actuado como mecanismo amorti-
guador en alguna rama de actividad considerada individualmente, la
mayor presencia en otras que han estado menos afectadas por la crisis
ha atenuado esos efectos. Desde esta perspectiva, las caracteristicas
del ciclo son las que han hecho menos vulnerable el empleo femenino.

El resultado es que una parte muy importante de las mujeres ocupa-
das, a pesar de la crisis, y gracias a la especificidad del ciclo, se han
convertido en participantes permanentes de la fuerza de trabajo, lo que,
unido a su mayor cualificacién previa a la entrada en el mercado de
trabajo, pero también posterior, ha modificado sensiblemente su posi-
cioén, resultando dificil actualmente imaginar que estas mujeres lleguen a
ser desplazadas del lugar que ocupan en la estructura ocupacional.

Junto a éstas, las «otras trabajadoras», con o sin experiencia laboral
previa, dispuestas a integrarse en el mercado de trabajo, aunque no sea
en empleos seguros y bien remunerados, han permanecido durante todo
el periodo, bien como paradas, desanimadas o activas, bien ocupando
puestos de trabajo absolutamente precarizados. La mayorfa de estas
mujeres no cuentan con una cualificacién formal y han superado la
edad que el mercado suele considerar «normal» para competir en él.
Dependiendo de la situacién econémica familiar estan dispuestas a
aceptar esos empleos mal remunerados y no reglamentados. Estas
mujeres siguen constituyendo una reserva flexible de mano de obra.

Estas caracteristicas —mano de obra mas flexible y menos costosa—
se adaptan perfectamente al tipo de empleo que se ha creado en los
ultimos afios, y explicarian, junto a la tesis de la segregacion, la mayor
tendencia al alza del empleo femenino en este periodo.

Nos encontramos pues, por una parte, con que la segregacién de la
fuerza de trabajo ha llevado a las mujeres a hacerse fuerte en unas
ramas de actividad en la que aparecen claramente integradas. Realizan
trabajos o desempefian profesiones que no pueden considerarse pro-
pias del mercado secundario, puesto que exigen importantes niveles de
cualificacién, de experiencia y de respondabilidad.

Ahora bien, aunque a pesar de que en estos sectores las mujeres no
actdan como mano de obra secundaria o sustitutoria, es dificil verlas
ocupando las posiciones mds altas de la jerarquia laboral.

En este sentido se ha avanzado; las mujeres desempefian, en mayor
medida que antes, puestos intermedios, pero, incluso en los sectores
ocupacionales feminizados, raramente ocupan los puestos de direc-
cidn, aun presentando una cualificacién similar a la que presentan los
hombres. A menudo se argumenta que esto es consecuencia de la falta
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de preparacién de las mujeres y de su falta de dedicacidn e interés por
el trabajo. Opino, sin embargo, con C. Borderias, que «en sectores
concretos, los menores niveles de promocién de las mujeres se produ-
cen incluso en los casos en que las mujeres tienen idénticos niveles de
responsabilidad y de compromiso con el trabajo»°.

Por otra parte, hay que destacar que las mujeres siguen siendo un
colectivo especialmente sensible a la precarizacién de sus condiciones
de trabajo —temporalidad, irreguralidad, menores salarios— e, induda-
blemente, la percepcidn social del papel que hombres y mujeres deben
desempefiar en el &mbito del trabajo reproductivo tiene mucho que ver
con ello.

La dedicacién al trabajo de reproduccién, que en muchos casos lle-
va a considerar el trabajo mercantil como un trabajo secundario y sus
retribuciones monetarias como complentarias del salario familiar que
representan los ingresos del marido, lleva a que se vea a las mujeres
como fuerza de trabajo flexible y menos costosa; las mujeres se con-
vierten en sujetos mis adecuados para trabajar en condiciones de irre-
gularidad y temporalidad, mayor rotacién y escasa promocidn, carac-
terfsticas todas ellas que responden al mercado secundario.

Un segmento importante de este colectivo femenino, generalmente
mujeres casadas con escasa cualificacién, estdn dispuestas a aceptar
estas condiciones de trabajo porque, efectivamente, consideran que su
trabajo principal se inserta en la esfera de la reproduccién, pero, tam-
bién, en muchos casos, se trata de una adaptacién ante las mayores
dificultades que encuentran las mujeres para acceder a otro tipo de
trabajo. Desde el punto de vista de la demanda, ademas, se siguen man-
teniendo vigentes ciertos prejuicios sobre el rendimiento laboral y la
posbilidad de que su situacién en la familia permita a las mujeres cum-
plir con sus obligaciones en la esfera mercantil. Estos prejuicios se ven
compensados por las menores exigencias en sus condiciones de traba-
jo, haciéndolas atractivas para ciertos trabajos precarios, pero no para
el trabajo en general.

Asf, aunque se han producido cambios cualitativos en la participa-
cién de la mujer en el mundo del trabajo, no esta seguro su progreso
mientras se sigan manteniendo los presupuestos socialmente construi-
dos que mantienen la divisién sexual del trabajo en el hogar y la rela-
cionan con el trabajo en el mercado, reforzando la posicién subordina-
da de las mujeres en él.

Deseo agradecer a A. Alaminos la ayuda prestada en el tratamien-
to de los datos.

' Borderias, C. «Las mujeres y el trabajo. Rupturas conceptuales». Ed. Icaria. Barcelona,
1994. Pag. 72.
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INTRODUCCION

| sclaro que el desarrollo de una economia estd basado en la
dindmica empresarial que posea y que viene determinada
por la aparicién en los mercados de nuevas empresas, uni-
Qg do al desarrollo posterior tanto de las existentes como las
=%+ de nueva creacién. Normalmente, son las zonas mas ricas
en recursos econémicos y con condiciones naturales mas favorables
las que tienen una dindmica empresarial mayor, de ahi que hayamos
escogido la provincia de Alicante para este estudio.

En el afio 1991, varios profesores de la Universidad de Alicante
realizamos un extenso estudio sobre «Los nuevos empresarios alican-
tinos» con el que conseguimos el premio de investigacion FUNDESEM
(Fundacién para el Desarrollo Empresarial). Se trataba de obtener las
caracteristicas, los motivos y las actitudes, en su desarrollo profesio-
nal, de los nuevos empresarios alicantinos de la década de los 80.

Nuestro planteamiento de trabajo partia de la hipétesis de que los
factores decisivos en la creacién de una empresa son el entorno
socioecondémico, favorable o adverso, unido a diversos motivos, como
la independencia personal, poner en préctica sus propias ideas, tener
independencia econdémica, formar un patrimonio personal, etc.

El tratamiento estadistico, con soporte informdtico de la informa-
cién recogida en un cuestionario enviado a 4.400 empresarios, nos in-
dic6 que la participacién de las mujeres en el mundo empresarial era
cada vez mayor, alcanzando, en nuestro estudio, el 32.8% de la mues-
tra. Este porcentaje de participacién de la mujer (M) resultaba superior
a otros estudios realizados, tanto en Espafia como en otros paises, los
cuales daban cifras como las que aparecen en la tabla siguiente:
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PAIS Africa |Sudamérica| Europa Asia Espaiia | Alicante

% M 10,3 17,3 13,9 89 22 32,8

Esto nos ha llevado al presente trabajo, en el que, mediante una
entrevista exhaustiva a una de las mujeres empresarias encuestadas en
el 91, tratamos de conocer aspectos personales no contemplados, acti-
tudes relacionadas con Ia forma de dirigir su negocio, decisiones que
le llevaron a afrontar un riesgo, en definitiva, se pretendia saber si ha-
bia algtin motivo personal o externo que fuera un handicap a la hora de
la creacién de su negocio.

HISTORIA

La empresa escogida pertenece al grupo de las pequefias empresas,
formada por una tienda al por mayor y un conjunto de comercios filia-
les que sirven directamente al piblico. La fundadora del negocio, C.
D., es una empresaria alicantina de 42 afios de edad que ha desarrolla-
do su actividad profesional en el negocio de la moda. La historia que se
expone es la de una mujer que empezé en su juventud a conectar con
este sector econdmico hasta nuestros dias, asociada al devenir de una
empresa que empieza con el suefio personal de una persona emprende-
dora y en unos pocos afios se convierte en una «productiva» realidad.

Sus inicios en el competitivo mundo empresarial se desarrollaron a
partir del afio 1977 en un comercio de ropa en el que sirvié como em-
pleada a tiempo completo. Este empleo 1o conservé hasta 1985, cuan-
do acepta el nombramiento como encargada de un almacen al por ma-
yor. «Almacen 1» le dar4 la oportunidad no sélo de desarrollar aptitu-
des personales con un margen mds amplio de autonomia, sino que po-
drd participar activamente en un sector hasta ahora desconocido al pro-
ducirse una transformacién en las técnicas empleadas en la venta al
por mayor distintas del servicio ofrecido al piiblico en general. Aun-
que todo esta ligado, las preferencias varfan, las presiones del mercado
también y asi mismo lo han de hacer las concepciones e ideas a la hora
de desarrollar este tipo de trabajo.

Un afio mas tarde, en 1986, gracias a su buen hacer en la tarea
encomendada, le ofrecen ser socia al 50% en un nuevo negocio. Se
trataba de la apertura de un comercio, «Tienda 1», en una céntrica zona
de la ciudad. Tras meditar la propuesta, la acepta, al ser consciente de la
cantidad y calidad de los conocimientos que habia adquirido a lo largo de
todo este tiempo, comenzando una estrategia muy acertada con la apertu-
ra de una tienda al por menor esta vez como dnica socia y propietaria,
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Asi, en 1987, se produce su primera experiencia como empresaria
auténoma e independiente con la creacidn de «Tienda 2». Se inicia una
nueva etapa en su vida profesional que sentara las bases para la crea-
cién de posteriores negocios.

Durante los tres siguientes veranos a 1986 puso en marcha un nue-
vo proyecto con la apertura de un comercio, «Tienda 3», en una zona
de elevado interés turistico alicantino que, sin embargo, debido tanto a
la ubicacién de la misma como a problemas personales, se vio obliga-
da a cerrar. No obstante, no supuso ningtin impedimento para la reali-
zacién ulterior de posibles proyectos que la mente de esta empresaria
comenzaba a procesar.

1990 fue un afio decisivo. La prosperidad del negocio era notable y,
a pesar de haber desarrollado su actividad en unos de los campos mas
competitivos del mercado, se producian incrementos costantes en el
nivel de ventas y beneficios. A mediados de ese afio «Tienda 1», abier-
ta a medias con su jefe, pasa a su entera disposicién como tnica socia
mediante los acuerdos comerciales pertinentes. Habia demostrado sus
aptitudes para la direccién de comercios textiles y ello,.unido a una
necesidad econdmica de su superior, le da una oportunidad éptima para
ampliar su negocio.

Su siguiente proyecto realizado fue «Tienda 4», en otra zona de la
ciudad con un nuevo mercado, una nueva cartera de clientes a crear y
ganas e ilusiones para afrontar este nuevo reto.

Con lo expuesto anteriormente y a modo de resumen, C.D. habia
asumido hasta ese momento la responsabilidad de la gestién de tres
comercios, tres «mini» empresas cuya direccién suponia un notable
esfuerzo al no compartir la responsabilidad con ningiin socio contribu-
yente. Sélo existia una propietaria y todo el peso del negocio cafa so-
bre sus hombros.

A finales de 1990, por diversos motivos familiares y profesionales,
rompe con su jefe y se despide del almacen al por mayor. Un afio méds
tarde abriria su propio comercio al mayor, «Almacen 2» al contar con
dos armas infalibles: 1) el gran niimero de conocimientos acumulados
tras 5 afios como gerente del almacen y 2) una amplia cartera de clien-
tes que consiguié mantener gracias a sus aptitudes personales y a su
acreditada experiencia en ventas de servicios. Experiencia adquirida
en el dia a dfa, aprendiendo de toda venta que se realizase, leyendo
todo lo que caia en sus manos referente a gestion comercial, en defini-
tiva, estando abierta a toda informacidn que enriqueciera su mente avi-
da de conocimiento.

A manera de inciso sélo sefialar las palabras de un famoso econo-
mista, Peter F. Drucker: « El conocimiento es el centro de la inversion
de capital y el principal recurso de la sociedads.
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«ALMACEN 2» hoy por hoy, se puede considerar como el motor
indiscutible del resto de las tiendas que dirige, ya que no sélo les sumi-
nistra la mayor parte de su mercancia sino que es desde donde controla
y maneja su «pequeilo» negocio.

Las tltimas dos adquisiciones fueron realizadas en 1994, a pesar de
que, como han sefialado los analistas, ha sido un afio nefasto para la
economia espafiola. Una de ellas fue «Tienda 5», ubicada esta vez en
una zona mas comercial que la escogida afios atras para un negocio de
idénticas caracteristicas en la playa. Esto le asegurd un cierto éxito en
la temporada de verano, tres meses para ser exactos, permaneciendo
cerrada el resto del afio. La otra fue «Tienda 6», situada en uno de los
barrios mas importantes de la ciudad, cuya apertura se realizé con ayu-
da de una socia compartiendo el 50 % del negocio: nuestra protagonis-
ta aporta el capital y la socia su trabajo. Vemos que buscé la oportuni-
dad y la exploté aprovechando los cambios de su entorno y convirtién-
dolos en sus aliados. Su espiritu dindmico, ambicioso y polivalente le
impuls6 a arriesgarse cuando otros cerraban.

La pregunta que se le hizo a esta empresaria alicantina es: ;y des-
pués de todo esto qué?. Su respuesta fue clara y concisa: «Por ahora y
en un futuro préximo sélo quiero mantenerme, el mercado esta atrave-
sando una grave crisis y numerosos comercios estin siendo cerrados».
C. D. es ahora dueiia, en resumen, de una tienda al mayor y de cinco
comercios «al detall».

Sin embargo, y a pesar de haber desarrollado concienzudamente su
experiencia empresarial durante década y media, este proceso tuvo como
motor causas personales y familiares. Los problemas comenzaron a
los 23 afios cuando era un mujer casada y madre de dos hijos. Su men-
talidad avanzada hizo que, al romperse su matrimonio y tener la res-
ponsabilidad de mantener su familia, tuviera que resolver con urgencia
las necesidades econdmicas que se le plantearon, hecho que le impulsé
a su primer trabajo. Con posterioridad, se fueron incorporando fami-
liares directos a su mercado de trabajo, dos hermanos y un cufiado. A
todos consiguié dar empleo en alguna de sus tiendas, podria decirse
que se vefa en la obligacién moral de hacerlo-si tenfa medios para ello.

El resto de sus empleadas fueron en el pasado buenas amigas, de-
pendientas de algiin almacén y que no han visto cumplido su suefio de
crear su propio negocio. Es de recalcar un triste hecho que ella misma
sefialaba: «Cuando a una amiga le empiezas a exigir responsabilida-
des, sin quererlo, los lazos se aflojan».

Hasta aqui se ha pretendido dar una visién global de lo que ha sido
la vida empresarial de una emprendedora mujer alicantina. Son 18 afios
dedicados al mundo de la moda, un mundo que le apasiona y al que
brinda sus mejores y mas brillantes esfuerzos.
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DIRECCION Y ADMINISTRACION DE LA EMPRESA

Este trabajo socio-econémico pretendia conocer la valoracién que
sobre la creacién de empresa hace una nueva empresaria alicantina en
activo. Comparar la formacién recibida con el marco social, cultural y
préctico en el que desarrolla su actividad, intentando resaltar los prin-
cipales problemas con los que se enfrenta cotidianamente, asi como el
riesgo que asume en funcidn de los productos/servicios que ofrece.

Para ello, nuestra empresaria contesté un completo cuestionario,
extrafdo del libro «Los nuevos empresarios alicantinos» a fin de obte-
ner una detallada y precisa visién del perfil que nos interesa analizar.

No todas las personas son capaces de ser empresarios. Se requieren
una serie de condiciones y caracteristicas especiales que Avila, en su
libro «Un empresario para el futuro», resume en tres aspectos basicos:

— Un espiritu de aventura que, observada su carrera empresarial,

se puede encontrar en nuestra protagonista.

— Un espfritu gregario. La existencia de colaboracién entre un gran

ndmero de personas también esta presente en este caso.

— Un espiritu de organizacién, que todas las personas se integren

en un organigrama y se rijan por unas normas preestablecidas.

Un emprendedor es algo mas que un empresario, «no sdlo asume
riesgos, dirige y controla el proceso productivo, sino que ademds bus-
ca sistemdticamente nuevas oportunidades y las explota aprovechando
cambios del entorno y convirtiéndolos en sus aliados. La mayoria de
las veces estos emprendedores se convierten en nuevos empresarios al
crear su propia empresa en la que pueden desarrollar sus ideas y aspi-
raciones». C.D. es un claro ejemplo de esto dltimo. Poder desarrollar
sus ideas fue el principal motor de su aventura empresarial, como que-
dé expuesto en la encuesta.

Schumpeter en «La teoria del desenvolvimiento economico» dis-
tingufa dos clases de nuevos empresarios: el emprendedor que descu-
bre una oportunidad en el mercado y se inicia en el proceso empresa-
rial para explotarla de forma independiente y poner en marcha su crea-
tividad, y el que monta un negocio bajo el aliciente de la ganancia
tentadora, que se introduce en la industria atraido por los beneficios y
no aporta ninguna novedad actuando como simple imitador del resto
de los miembros del sector.

(En cual de los dos ejemplos se encuadraria nuestra empresaria?.
Como se ha expuesto con anterioridad, poder desarrollar sus plantea-
mientos fue basico para sus decisiones, y el hecho de contar en su
negocio con tiendas que suministraban a los dos tipos de mercados
existentes, al mayor y al menor, beneficidndose de la intercomunicacion
de mercancias entre sus locales, podria considerarse una gran innova-
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cién que le permitia una clara ventaja en relacién con sus competido-
res de ambos sectores.

Para finalizar este apartado, expondremos las caracteristicas perso-
nales que segiin diferentes autores, como Albach, H., Fernandez, E. o
Ludevid, M., son necesarias que se den en todo emprendedor. Al igual
que se supone que un cristiano debe seguir los Mandamientos y un
médico el Juramento Hipocrético, todo empresario deberia procurar la
consecucién de las Normas siguientes, la diferencia es que la mayor
parte de ellas se refieren a aptitudes personales innatas cuya adquisi-
cién supone un laborioso e impredecible esfuerzo.

CARACTERISTICAS

Independencia, autodireccién y autodisciplina.
Confianza en si mismo, autoestima y autoaliento.
Dedicacién y perseverancia.
Energia, valor y ambicién moderada usando la inteligencia.
Capacidad de reaccidn, adaptabilidad y flexibilidad.
Creatividad y apoyo al talento.
Liderazgo, direccién y capacidad de relacionarse.
Capacidad de programacién, organizacic’)n y planificacion.
Orientacién al futuro y a la accién.
10 Tolerancia a la antiguedad.
11.Percibir la oportunidad del éxito.
12.Capacidad de identificar las alternativas.
13.Tolerancia a la incertidumbre, asumiendo riesgos calculados.
14.Definir objetivos realistas y la forma de conseguirlos.
15.Basar los proyectos de inversién en andlisis comerciales.
16.No tienen por qué ser inventores, pueden aprovechar los inven-
tos existentes de forma simplificada y utilizando correctamente
los recursos.
De todas ellas caben destacar las cuatro primeras y los niimeros 8,
11 y 13 como caracteristicas sobresalientes en nuestra empresaaria. El
resto también las cumple, solo que con menor intensidad.

WO R W=

ENCUESTA

La encuesta estuvo constituida por cuarenta items elegidos como
los mds idéneos en orden a alcanzar los siguientes objetivos:
I.  Establecer la relacién entre el tipo de empresa y afio de su
constitucién.
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II.  Conocer la evolucién del niimero de trabajadores en activi-

dad normal y en temporada alta.

III.  Conocer el tipo de acceso a la condicién de empresaria.

IV.  Evaluar los motivos que la impulsaron a crear su propia empresa.

V. Analizar los problemas que se plantean a la clase empresarial

en su actividad.

VI. Conocer el 4mbito de mercado de su empresa, asi como el

tipo de cliente que adquiere sus productos.

VIII. Averiguar las fuentes de financiacién habituales y su posible

relacién con los servicios ofrecidos.

Teniendo en-cuenta lo anterior se manejaron cuatro bloques de va-
riables:

— Enel 1° se consideraban datos personales de la encuestada.

— En el 2° se trataban cuestiones relacionadas con su experiencia
empresarial, forma de acceso a esa actividad, motivos y riesgos
asumidos en la creacidén de su empresa y &mbito de mercado.

— El 3°estaba dedicado a incidir sobre las modificaciones llevadas
a cabo en la empresa durante la presente década, la tecnologia
utilizada, la forma de ofertar y calidad de sus productos.

— Por dltimo, cuestiones relativas a las fuentes de financiacién ha-
bituales, a la dificultad de conseguir capital para equipamiento
y al prondstico de ventas para el afio préximo.

C. D. tiene la responsabilidad de la gestién de seis comercios situa-
dos en diferentes zonas de la ciudad de Alicante. En total, son 10 los
empleados que tiene a su cargo, incluyendo, ademas de los dependien-
tes, una administradora, un contable, una decoradora y un representan-
te que distribuye el género de la tienda al mayor por diferentes comer-
cios de la provincia.

Para mayor claridad a la hora de exponer las ideas analizaremos las
conclusiones que de la encuesta se extraen en tres diferentes apartados
del proceso de administracion de las empresas: Planificacion, Organi-
zacién 'y Control.

I.  PLANIFICACION

La Planificacién se define como la fijacién de propdsitos, objetivos
y medios. Tiene primacia sobre las otras funciones de direccién, de ah{
su importancia. En este apartado se tratardn diferentes temas como
son:

— Misidn, objetivos y planes.

— Plan estratégico que desarrolla.

— Formulacién de pronésticos.

— Estudio desde las «Areas de objetivos» de Drucker.
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La mision de todo empresario es el logro del maximo beneficio,
pero en este caso impera as{ mismo la necesidad de dar cobertura a una
desempleada saga familiar. Los Objetivos de la empresa, los fines a los
que se dirige la actividad, la concrecién de la Estrategia Empresarial,
expuestos a forma de resumen, serfa la maximizacién de las ventas o
méas exactamente la optimizacién de la diferencia existente entre In-
gresos y Gastos.

La estrategia de tener una tienda al mayor y varias al por menor
radica en que, de este modo, se maximiza la utilidad marginal, al poder
existir un intercambio de género entre todas ellas. Aunque en principio
los esfuerzos estan destinados a la venta del maximo nimero de pren-
das textiles, se ha de contar con el hecho de que el stock de una tempo-
rada a otra suele ser de un 10%.

Otro punto importante en su estrategia empresarial es el programa
de incentivos que inicié como refuerzo. En principio, se han de cubrir
costes y, como minimo, conseguir idéntico beneficio que el afio prece-
dente. Asi, si se obtiene un 10% maés en volumen de ventas cada em-
pleado se llevard un 1% del superavit como recompensa al esfuerzo
realizado.

A continuacién, se analizan los distintos componentes de su Plan
Estratégico:

Andlisis del mercado

Se trata de un sector bastante saturado en el que impera una voraz
competitividad. Muchas son las empresas existentes y muchas tam-
bién las que estdn abandonando este mercado. Sélo las grandes super-
ficies, cuyas reglas son impuestas imperativamente al resto de los co-
merciantes, consiguen sobrevivir. Un alto niimero de personas obtie-
nen su renta de este negocio, pero el mercado estd saturado y el acceso
a €l es cada vez mds arriesgado y complejo. Los proveedores también
se han hecho eco de la crisis dominante del sistema y aumentan las
ventajas, como el hecho de poder abonar la mercancia hasta 90 dias
posteriores a su adquisicion o conseguir un rappel por volumen de com-
prade un 10%.

Andlisis de los clientes

Alicante es una zona de prosperidad econémica en la que en gene-
ral la gente suele renovar periédicamente el vestuario. Sin embargo, la
crisis se ha notado, y el nimero de clientes asiduos ha disminuido con-
siderablemente.
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Fuentes de ventaja competitiva

Las pequeiias tiendas han de poder hacer frente a los grandes alma-
cenes. Para ello cuentan con un servicio personalizado en el que la aten-
cién al cliente juega un papel importante. La persona que entra en un
comercio ha de sentirse cémoda y bien atendida. Otra arma usada es
iniciar las rebajas con anterioridad, sin embargo, de ello se desprende
una disminucién en la consecucién del beneficio esperado. En muchas
ocasiones se ven forzados a tasar los productos a un precio tan bajo
que s6lo consiguen cubrir costes.

Factores organizativos

Se trata de evaluar previamente el impacto que toda la estrategia de
ventas producird en la organizacién. En el momento de hacer un nuevo
pedido nuestra empresaria se plantea como el mercado va a responder,
observando la temporada previa, su volumen de ventas y si ha existido
un cambio en las tendencias o en los gustos de los consumidores. Am-
bas cosas son dificiles de percibir con anterioridad. La pregunta es:
(son los clientes los que deciden cémo vestirse o lo hace por ellos el
mercado?, jacaso no han disefado las prendas de la nueva temporada
con meses de adelanto sin consultar a las personas que en definitiva
van a tener que llevarlas?.

Referente a los Prondsticos que habia realizado nos expuso lo si-
guiente: toda persona que se dedique al mundo de la moda ha de tener
muy presente los partes metereoldgicos y el aumento de la temperatu-
ra que cada afio se estd comprobando en nuestro planeta. As{, las pren-
das de invierno en Alicante se considerarian de pretemporada, para
tiempo otofial, en gran ndmero de regiones de Espafia. El afio pasado,
registré un porcentaje del 40% en pérdidas, el mas alto de todas las
temporadas de invierno.

De gran importancia para la realizacién del Prondstico de Ventas,
es la prediccion de las ventas esperadas. Nuestra empresaria no se basa
en ningin método en concreto, si bien, si tuviéramos que destacar uno,
serfa el método deductivo. En base a sus experiencias de temporadas
anteriores establece un volumen de ventas calculado. Est4 abierta a
indicaciones de clientes y a las tendencias que, en general, se pronosti-
quen como mds favorables para conseguir el éxito entre el puiblico.

Por dltimo, y para finalizar este apartado, se atenderd a las Areas de
objetivos de Drucker, en relacién con el ejemplo que estamos anali-
zando. Nuestra empresaria posee una cuota de mercado bastante envi-
diable en relacién con el conjunto del sector de la moda, mientras otros
tienen que cerrar sus tiendas, su negocio no s6lo se mantiene sino que
se amplia dando buenos resultados.
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El mercado es competitivo y por ello la pregunta de si se esta ha-
ciendo bien respecto a temporadas anteriores es clave y puede deter-
minar la permanencia o expulsién del sector. ;| Hay que innovar?, cada
temporada es distinta y por ello la renovacion del género ha de reali-
zarse ininterrampidamente. Por lo demds, este es un mercado muy es-
clavo de las modas y de quienes disefian, por lo que es dificil que se
den continuamente ideas nuevas.

Cuando comenzé su andadura tuvo que pedir préstamos a los ban-
cos, pero las instituciones financieras no han sido el dnico soporte
monetario existente. Los amigos y familiares tambien fueron una fuente
importante de recursos. Actualmente, y a pesar de las dificultades que
todo negocio conlleva, posee en su haber suministros de capital que le
permiten una cierta tranquilidad a la hora de emprender una nueva
aventura. El beneficio se tiene presente a la hora de gestionar el nego-
cio, pero, como nos repitié a lo largo de la entrevista, lo tnico que
pretendia en estos momentos era mantenerse.

II. ORGANIZACION

Ubicar nuestra empresa en una de las cinco fases de crecimiento de
la organizacién es una ardua tarea. Si bien es cierto que, cuando el
negocio fue puesto en marcha, se estaba en la fase de creatividad con
poco personal, comunicaciones frecuentes e informales y una autori-
dad de tipo técnico, en los actuales momentos podria decirse que se
encuentra en un nivel mas avanzado. Nuestro problema es el tamafio
de la empresa. El trato sigue siendo personalizado y directo, si bien se
da un més alto nivel de autonomia, las decisiones se basan menos en la
intuicién y més en la informacién que del exterior percibe. La direc-
cién, sin embargo, no ha efectuado cambios.

No se puede hablar de la existencia de Departamentos propiamente
dichos, aunque cabe dividir el negocio en base a los diferentes locales.
Cuando se le preguntd sobre el grado de descentralizacién existente,
su respuesta fue que el negocio era controlado sélo por ella y que si
bien dejaba un margen de libertad y estaba abierta a cualquier sugeren-
cia, ya que la circulacién de informacién era fluida, las decisiones que
se tomaran deberian pasar por el filtro de su aprobacién. En definitiva,
apenas existe autonomia entre sus empleados/as, en un futuro préximo
la estructura se tendrd que hacer mas flexible dando opcién a la capa-
cidad de iniciativa de sus profesionales.

Como Drucker expresara en uno de sus articulos «la tarea esencial
de la direccién es posibilitar que las personas trabajen juntas de mane-
ra que sus puntos fuertes se vean incrementados y sus diferencias mi-
nimizadas». La distribucién de los empleados en los distintos locales
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ha sido en base a gustos personales y, ademds, pensando en la compa-
tibilidad de caracteres.

En relacién con la divisién vertical de la organizacién, a modo de
paralelismo general, el representante de ventas en la provincia y las
dependientas formarian los Puestos de Linea existiendo una jerarquia
en cada tienda entre la persona encargada de su gerencia, que responde
directamente ante la direccidn, y las restantes empleadas del local.
Conforman los Puestos de Staff los profesionales independientes que
prestan un apoyo a la empresa como: el economista encargado de la
realizacién de la declaracién de la renta, la contable o la decoradora de
los escaparates.

III. CONTROL

La supervisién y control de las distintas tiendas es realizado perso-
nalmente una vez por semana. Debido al ambiente familiar y amistoso
que impera en los locales, el trato es personalizado y directo. Esta ca-
racteristica posee también la desventaja consiguiente: un fuerte critica
negativa podria traer consecuencias fuera del ambiente laboral. Ello
no impide que se produzcan, ya que no deja de ser un negocio expuesto
a las garras de una competencia mortal.

El control contable es otra de las herramientas utilizadas para cono-
cer el estado de las ventas en los distintos locales. Los ordenadores se
incorporaron hace cuatro afios a la gestién del negocio, pero su utiliza-
cidn se hizo manifiestamente necesaria, al estar frente a una auténtica
sociedad de la informacién, y le obligd a destinar parte de sus benefi-
cios a la adquisicién de un equipo de tamafio medio con vistas a reali-
zar proximamente el proyecto de la interconexién informatica de todas
las tiendas.

No sélo se controla el volumen de ventas, sino también la calidad
de los productos y su renovacién. En este sector las prendas son de
calidad media, lo cual no obsta para que haya una preocupacién por el
buen estado y acabado de las mismas. Las tiendas se responsabilizan
de la ropa que venden y, mds tarde, hacen saber al proveedor la calidad
de lo suministrado. En caso de una negativa de estos dltimos a la hora
de asumir algin error, la solucién pasaria por romper las relaciones
comerciales.

Para finalizar el analisis de la direccién de este negocio podriamos
preguntarnos acerca de la cultura ética. En un sector de la economia
donde no seguir las tendencias no sélo estilistas sino comerciales, e
incluso no adelantarte a ellas, puede suponer la expulsion del mercado
es racional y coherente hablar de una ética comercial?. Impera la ley
del mas fuerte y la guerra de precios es una constante en este mundo.
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Estamos asistiendo a la quiebra de multitud de pequefias y medianas em-
presas que no han podido soportar las elevadas exigencias del mercado.

La gran amenaza para estos comercios son las grandes superficies.
Imponen sus reglas y algunos prefieren ir, en algunos casos, contra las
normas legales y pagar por ello una multa que, en comparacién con su
volumen de ventas, realmente irrisoria. Por ello ha tenido el Estado
que tomar serias medidas a fin de evitar que multitud de empleos co-
rran un grave peligro.

Sin embargo, més peligroso que el horario que las franquicias pre-
tenden mantener, es la Ley de Rebajas. Tres meses con los precios
tasados a un nivel que permita la obtencién de un cierto margen de
beneficios y tres meses, hasta mediados de Marzo, con rebajas cuyas
ventas, la mayoria de las veces, sélo sirven para cubrir costes. El pano-
rama es desalentador, ya que vuelve a suceder en la temporada siguiente.
Otro inconveniente que poseen ciudades con un clima excelente como
Alicante es que el invierno suele ser suave y de corta duracién. Puede
suceder, como de hecho ha ocurrido este afio, que se vea en la obligacion
de cancelar un pedido de abrigos de pafio o piel, lo que implica una
merma en su credibilidad frente al proveedor.

A MODO DE CONCLUSION

Tradicionalmente, los negocios empresariales, al igual que la ma-
yoria de los trabajos y actividades ajenas al hogar, eran realizados por
los hombres. En la actualidad, la creciente tendencia a lograr la igual-
dad entre ambos sexos se ve también reflejada en la participacién cada
vez mayor de las mujeres en el mundo empresarial, no s6lo como tra-
bajadoras por cuenta ajena sino también como promotoras de la activi-
dad, es decir, como nuevas empresarias y emprendedoras.

Las pequeiias ideas, como bien sefialé Drucker, son la base de los
grandes éxitos. Las ideas impulsan el presente y conforman el futuro.
«Toda pequefia empresa que consiga dar forma al futuro desde el pre-
sente no serd pequefia por mucho tiempo». Quizis nuestra empresaria
no se haya planteado esto, pero lo que seguro comparte es la idea de
que, si bien no es necesario configurar el futuro, uno no puede permi-
tirse el lujo de que le sorprenda.

En un momento dado de su vida profesional se le presenté ia opor-
tunidad de ser la tinica responsable de su propio negocio. Tomd una
decision crucial y la llevé hasta sus dltimas consecuencias. Afronté el
reto de ser una empresaria tras sopesar los riesgos, tanto profesionales
como personales, que ello implicarfa. Ademads se tuvo que enfrentar a
una serie de dificultades, no s6lo a la existencia de un riesgo elevado,
sino también a una falta de capital inicial, a unas gravosas cargas fisca-
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les, a no disponer del personal adecuado y otros obstdculos de simila-
res caracteristicas.

Es una muestra de independencia personal obtenida gracias a un
esfuerzo constante y prolongado a pesar de sus escaso nivel de conoci-
mientos iniciales en ese sector. Un logro sofiado por muchas mujeres,
intentado por unas pocas y conseguido con €xito por un porcentaje
todavia pequefio.

Como profesores universitarios en contacto directo con los alum-
nos/as, vemos cada curso aumentar la participacién de la mujer en to-
das las carreras. Un mayor niimero y una mejor preparacién deben
desembocar en una cada vez mds acusada preponderancia de la mujer
en todas las facetas piiblicas y privadas y, en especial, en la direccién y
gestion de empresas.
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La extorsion,

el insulto,

la amenaza,

el coscorrén,

la bofetada,

la paliza,

el azote,

el cuarto oscuro,

la ducha helada,

el ayuno obligatorio,

la comida obligatoria,

la prohibicién de salir,

la prohibicién de decir lo que se piensa,

la prohibicion de hacer lo que se siente

y la humillacién piblica

son algunos de los métodos de penitencia y tortura tradicio-
nales en la vida de familia. Para castigo de la desobediencia y
escarmiento de la libertad, la tradicion familiar perpetiia una
cultura del terror que humilla a la mujer, ensefia a los hijos a
mentir y contagia la peste del miedo.

—Los derechos humanos tendrian que empezar por casa—.

Eduardo Galeano, El Libro de los Abrazos.

RESUMEN

1 presente articulo trata acerca de la violencia a que son
sometidas muchas mujeres en el &mbito doméstico por su
pareja abusando de la situacién de poder que en nuestra
' sociedad todavia tienen los varones. Estas situaciones con-
tinuadas de malos tratos y abusos fisicos tienen consecuen-
cias nefastas para las mujeres y los hijos, a veces hasta llegar a la muerte,
en los casos mas extremos, pero, desafortunadamente no poco frecuen-
tes. Las mujeres que pueden llegar a vivir estos acontecimientos como
una crisis y reaccionar pidiendo ayuda son las que pueden llegar a
salvarse. Presentamos unas indicaciones para el tratamiento de las
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mujeres que piden ayuda, especialmente en lo que se refiere a los pri-
meros contactos.

1. LA VIOLENCIA EN LA PAREJA

La familia es un sistema que permite al hombre mantener un estado
de equilibrio y también desarrollar los mecanismos que le permiten
madurar. Pero el equilibrio puede estar amenazado, desde el interior
del sistema, desde el exterior o de forma combinada.

Si los mecanismos habituales que sirven para mantener el equili-
brio fracasan y la tensién no se alivia, se quiebra la atmésfera interior
de bienestar y de control, se quiebra el Yo y el hombre se vuelve vio-
lento.

Aunque, evidentemente, esto puede ocurrir dentro de la familia a
todos sus miembros, y encontramos hechos de malostratos de la mujer
hacia el hombre o de los hijos hacia los padres, vamos a ocuparnos de
un tipo de violencia estadisticamente mas importante: el de la violen-
cia del hombre hacia la mujer, agravado por el hecho de la posicién de
sumisién y opresidn que atin en nuestra sociedad ocupa ésta.

El mundo privado de la familia parece ser uno de los lugares id6-
neos para la expresion de la agresividad que las frustraciones persona-
les o cualquier otra causa generadora de ira provoca en el hombre,
expresion que se manifiesta habitualmente sobre aquellos objetos con-
siderados socialmente, desde una perspectiva tradicional, como le-
gitimos y propios: la mujer y los hijos. Ahi rigen normas de permisivi-
dad y tolerancia sobre conductas que en el mundo exterior son reprimidas.

Esta situacién estd —todavia hoy— mantenida por la ideologia pa-
triarcal que subyace en nuestra sociedad y cuya idea predominante
gira alrededor de la suposicién bésica de la inferioridad de la mujer y
de la superioridad del varén, lo que lleva a plantear diferencias entre
los sexos como una diferencia jerdrquica. En esa jerarquia, el varén se
instala en el nivel superior y, desde alli, detenta el poder, ejerce el con-
trol y perpetiia un orden que contribuye a consolidar la opresién de la
mujer. Esta ideologia promueve una divisién sexual del trabajo, por la
cual los hombres son asignados a la produccién y al d&mbito piblico,
mientras que las mujeres lo son a la reproduccién y al 4mbito domés-
tico. Esta jerarquizacién se expresa, en todas las aéreas del funciona-
miento social, bajo la forma de opresién a la mujer: sexual, econémi-
ca, intelectual, politica, religiosa, psicoldgica, afectiva...!

La violencia doméstica, en la mayoria de los paises del mundo, es
la causa de la mayoria de los ataques violentos hacia las mujeres, cues-

3

Coria, C. El sexo oculto del dinero, Argot, Barcelona, 1987, p. 73.
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tién agravada por el hecho de la «privacidad» del domicilio familiar y
lo que ocurre dentro de él, lo cual, de alguna manera, justifica la pasi-
vidad de familiares, amigos y la sociedad en general.

2. APROXIMACION AL CONCEPTO DE MALTRATO

«El concepto de maltrato tiene un significado mas amplio que el
acotado por el maltrato fisico: es una accidén negativa, una agresion
que, por canales de expresion psiquicos o fisicos, produce dafio y per-
turba la libertad del otro»2.

Por tanto, cuando hablamos de maltrato, no nos referimos sola-
mente a golpes y palizas, es decir, el maltrato fisico, sino que estariamos
hablando también del maltrato psicoldgico y las agresiones sexuales.

Es posible detectar el maltrato fisico, pero el psiquico no responde
a una norma institucionalizada, es mas ambiguo, a pesar de su mayor
frecuencia.

La agresién violenta, si bien no es valorada positivamente, es un
indicador de masculinidad, mientras que la capacidad de «agresién
racional o psicolégica» adjudicada a la naturaleza femenina (también
desde el discurso femenino): la mujer provoca «sutilmente» la reac-
cién violenta del hombre. Esta pauta de comunicacién estereotipada,
hace que en el &mbito doméstico, la violencia se vea como algo «normal>».

La agresion estd en relacién con la frustracién. En este sentido,
Agnes Heller® explica: «la gravedad no se dirige inmediatamente con-
tra el que provoca la frustracion (...) sino que puede manifestarse hacia
personas que de ninglin modo han frustrado a la persona en cuestién...»
Y en palabras de Haimovich*: «el hombre restituye su autoridad perdi-
da» en el dnico espacio en el cual puede ejercer su poder: el 4mbito
doméstico (...) sobre los objetivos considerados «legitimos» socialmente
(...) percepcién del mundo privado como dmbito regido por normas de
tolerancia, de permisividad sobre conductas que en el mundo exterior
se inhiben. Dentro de este orden se articula el sentimiento de propie-
dad sobre la esposa. Cuando esto se vive amenazado por la expresion
de la individualidad, del conflicto por parte de la mujer, percibida en
ese instante como «otro» y no como una prolongacién del propio Yo,
se realiza una descarga agresiva para restituir la propiedad.

Este hecho de la violencia doméstica contra las mujeres no es, por
otra parte, un hecho aislado, producido en un pais determinado o resul-

Haimovich, P. El Malitrato y la Agresion contra la Mujer: ldeologia y representaciones
sociales. Instituto de la Mujer, Madrid, 1989, p. 15.

Heller, A., Agresividad y Cardcter, Ed. Peninsula, Barcelona, 1980, p. 78.

4 Haimovich, P. op. cit., p. 27.
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tado de una determinada cultura o religién. Es decir, tristemente, el
problema no queda limitado a la accién del integrismo —caso, por ejem-
plo, de los paises drabes— o de la politica china de marginar a hijas,
sino que es un hecho universal y que se ha venido produciendo a lo
largo de toda la historia y en todas las civilizaciones.

En nuestro pais, por ejemplo, del resumen de actividades de 1a Aso-
ciacién de Mujeres Separadas y Divorciadas, se desprende que desde
1973, afio de su fundacién, hasta 1990 atendié y asesor6 a noventa y
dos mil mujeres con serios problemas en su matrimonio, de las cuales,
mds de ochenta y cinco mil habian sufrido algiin tipo de malos tratos.®

3. CARACTERISTICAS DE LAS MUJERES MALTRATADAS

Los malos tratos se producen en todas las clases sociales o
estamentos econémicos. Aunque es evidente que, si extraemos datos
de las Comisarias o de los Centros de Salud, podemos encontrar prin-
cipalmente mujeres de situacién modesta y las mas desamparadas sue-
len ser las «amas de casax.

En general, cualquier profundizacién en los casos de malos tratos,
nos llevan a los siguientes rasgos:

— Dependencia econémica.

— Desconocimiento de los derechos.

— Dependencia psicolégica.

— Actitud infantil ante la vida.

— Inmadurez, tnexperiencia.

— Antecedentes familiares de malos tratos.

— Atraccién por el marido violento; esto se debe a:

» frecuencia y grado de la conducta abusiva;

* el hecho de que ella fue victima de malos tratos en su infancia;

* el grado de poder-dominacién del hombre y los recursos de
la mujer.

— Baja autoestima, acompafiada de sentimientos de vergiienza, mie-

do y, a veces, verdadero carifio hacia el marido agresor.

4. INDICACIONES DE TRATAMIENTO CUANDO
SE PRODUCE LA CRISIS

Las mujeres maltratadas generalmente estdn sometidas a una pro-
longada situacién de abuso por parte de su pareja, por lo que pasan por

5 Cafio, X., Maltratadas. El infierno de la violencia sobre las mujeres, temas’de hoy, col.

Espaiia Hoy, Madrid, 1995, p. 106.
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un dilatado periodo de estrés y trauma del cual resulta una continua
pérdida de energia. La mujer estd en una situacién de vulnerabilidad y,
cuando es muy golpeada u ocurre otro hecho coincidente (por ejem-
plo, el abusador comienza también a lastimar a los nifios), la mujer cae
en un verdadero estado de crisis.

Siguiendo a Bard y Ellison®, una crisis es una reaccidn subjetiva a
una experiencia de vida estresante que afecta la estabilidad emocional
de la persona y cuya capacidad de pensar y actuar normalmente queda
seriamente dafiada. Sin embargo, también es cierto que en una situa-
cién de crisis, el desorden emocional y la angustia son tan elevados
que las personas se sienten impelidas a actuar para salir de esa situa-
ci6n que tan elevado coste de bienestar conlleva. Pero hay que tener en
cuenta que la intervencién ha de ser rdpida, pues estas mujeres, a me-
nudo, sélo estdn motivadas para cambiar durante el perfodo de crisis.
De acuerdo con Caplan, Aguilera y Messik,’” la mujer entra en un esta-
do de crisis cuando concurren las siguientes condiciones:

1. La victima experimenta un incidente precipitante.

2. Elincidente es percibido por la mujer como amenazador para su
seguridad o la de sus hijos y tiene como resultante la intensifica-
cién de la tensién y de la desolacion.

3. La mujer maltratada intenta resolver la situacién usando sus
mecanismos habituales de conducta.

4. El desorden emocional aumenta y la victima siente que el dolor
y la angustia son insoportables.

Es en este punto cuando algunas mujeres quieren experimentar un
cambio y piden asesoramiento. El énfasis en el asesoramiento estriba
entonces en identificar el factor precipitante y las reacciones cognitivas
y emocionales de la mujer.

Los tres acontecimientos precipitantes mds corrientes son: a) un
incidente de golpes con vejaciones psiquicas; b) una vejacién grave
infringida al hijo de la victima y ¢) un deterioro de la audicidn, de la
vista o todo junto como consecuencia de los apaleamientos. A menudo,
el acontecimiento precipitante es percibido por la mujer como el inciden-
te final o «la gota que colma el vaso» en una larga historia de violencia.

Un efectivo tratamiento requiere la comprension de la teorfa y las
técnicas de crisis. Para ayudar a una persona en situacién de crisis se
precisa fundamentalmente una gran sensibilidad y desarrollar activa-
mente habilidades de escucha empitica.

¢ Bard, M. y Ellison, K., cit. en Roberts, A. Crisis Intervention Handbook, Wadsworth Inc.,
1990, Belmont., p. 8).

7 Caplan, G., Principles of Preventive Psychiatry, 1964, N. York, Basic Books.
Aguilera, D.C., Messick, J. M., Crisis Intervention: Theory and Methodology, 1984, St. Louis,
C.V. Mosby.
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También hay que discriminar la urgencia de la demanda de la mu-
jer, indagando cuestiones tales como:

— ;Estd ud. o sus hijos en peligro en este momento?.

— ¢ Esta el abusador en su casa ahora?.

~ ¢(Quiere que llame a la policia?.

— ¢ Quiere abandonar a su marido y sentirse segura?.

— ¢ Necesita atencién médica?.

Aclarar esto es especialmente importante, sobre todo si la demanda
se hace por teléfono (p.e. a través del Teléfono de la Esperanza, el del
Instituto de la Mujer, etc.).

La intervencién con estas mujeres ha de hacerse de forma ordena-
da, estructurada y humanistica y tener en cuenta que, a consecuencia
de una adecuada intervencién, muchas mujeres son capaces de conse-
guir el control de sus vidas y tomar sus propias decisiones. En este
sentido, serfa aconsejable una metodologia de intervencién a nivel in-
dividual que disminuyera el miedo y la angustia de la mujer y, a conti-
nuacién, o de forma combinada, un tratamiento de grupo con otras
mujeres que han pasado por las mismas experiencias, en orden a refor-
zar los logros conseguidos por la victima.

La metodologia de intervencién que se propone, desde el punto de
vista individual, constaria de tres pasos bésicos:

A) Realizacién del contacto.

B) Identificacién del problema.

C) Trabajar con el problema

La siguiente guia de entrevista fue elaborada por Jones® (1968) y es
muy utilizada en programas con victimas de abusos y malos tratos en
centros de Estados Unidos y puede ser 1til para el primer contacto con
las mujeres que se deciden a solicitar ayuda y va encaminada a lograr
la confianza de la mujer en el trabajador social y a poder hablar de su
problema de una manera més racional y objetiva, intentando calmar el
desorden emocional y vencer el miedo y la inseguridad.

A. Realizacion del contacto

1. Presentacién: nombre, rol y objetivo del profesional.

2. Siesunallamada telef6nica, preguntarle a la victima si se siente
segura y protegida en ese momento.

3. Preguntarle cémo le gustaria que el profesional se dirija a ella:
nombre, apellido, diminutivo; esto ayuda a los clientes a recu-
perar el control.

8 Jones, W.A., The A-B-C Method of Crisis Management, cit. en Roberts, A., op. cit., p. 122.
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Recoger datos de la cliente; esto ayuda a romper el hielo y per-
mite que ambas ~mujer y trabajadora social- se conozcan y se
desarrolle la confianza.

Preguntarle a la mujer si tiene médico o si estd tomando alguna
medicacién.

Identificar los sentimientos de la victima e indagar su percep-
ci6n acerca de lo sucedido.

Identificacion del problema.

Pedir a la cliente que describa brevemente lo sucedido.
Animar a la cliente a que hable del aqui y ahora.

Preguntarle qué es lo que mds le angustia de su problema.
Preguntarle si ha tenido que enfrentarse con un problema simi-
lar antes de ahora y, si es asf, como lo ha manejado.
Preguntarle si ha hablado antes con alguien y si, al hacerlo aho-
ra, se siente méas fuerte.

. Revisar con ella lo que se considere como problema primario.

Trabajar con el problema.

¢ Qué hace la victima cuando sucede?.

(Cudl es su necesidad mas importante?.

Explorar lo que ella considera la mejor solucidn.

Descubrir lo que ella esta dispuesta a hacer para enfrentarse a su
problema.

Ayudarla a formular un plan de accién (recursos, actividades,
tiempo). '

Concertar nueva cita.

Una vez que la mujer y sus hijos se encuentran a salvo del agresor
(p-e., en una Casa para Mujeres Maltratadas u otro tipo de recurso
similar) y el peligro de ulteriores agresiones ha desaparecido, es el
momento adecuado para iniciar el tratamiento de grupo.

Rhodes y Zelman® han disefiado un modelo de terapia de grupo
desde el modelo de crisis que sirve tanto a las madres como a sus hijos,
y los objetivos van orientados en dos direcciones: a) reducir los senti-
mientos de aislamiento y soledad de las personas en crisis y b) fortale-
cer las relaciones entre madres e hijos. La base de estos grupos es,
evidentemente, las experiencias compartidas por las mujeres en simi-
lares situaciones y los apoyos y recursos que se presten unas a otras.

® Rhodes, R.M.,, Zelman, A.B., An Ongoing Multi-Family Group in a Women's Shelter, 1986,
N. York, Springer, p. 120.
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5. CONCLUSIONES

Debido al alto nimero de mujeres maltratadas en el &mbito domés-
tico por sus propios padres o maridos, de una manera constante y obse-
siva, la sociedad debiera prestar atencién inmediata a este fenémeno y
arbitrar los recursos adecuados desde todos los puntos de vista: a nivel
penal, con actuaciones contundentes por parte de la policia y de la
justicia; a nivel social, con suficiente nimero de recursos y profesiona-
les para dar respuestas rdpidas a las demandas y evitar consecuencias
maés dramdticas como muertes y lesiones permanentes; pero, también,
desde el punto de vista cultural, ya que la mujer no es una posesién del
varén con la que puede hacer lo que quiera y, en ocasiones, las mujeres
no encuentran ayuda ni en su propia familia.

Un tratamiento de crisis en los casos que 1a mujer se decide a pedir
ayuda es sumamente Util, ya que es el momento en que la motivacién
para cambiar su situacién y la de sus hijos es mds alta y, por lo tanto,
estd mds capacitada para movilizarse, siendo imprescindible, enton-
ces, ofrecerle la oportunidad y los medios para conseguirlo.
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os cambios que se estdn produciendo en nuestra sociedad
afectan de una forma importante a las mujeres y, dentro de
ellas, existen diferencias entre el medio urbano y el medio
' rural, no sélo en sus aspectos laborales, sino en todas sus
formas de vida. A pesar de todo lo que se ha conseguido,
dista mucho de una situacién ideal.

El interés por conocer los cambios surgidos en la vida cotidiana y,
sobre todo, laboral de la mujeres en el &mbito rural, parti6 del trabajo
de campo llevado a cabo en el curso 1994-95, con el objetivo de llegar
a un mejor conocimiento de la situacién real de esta parte tan impor-
tante de la sociedad. La investigacion se ha llevado a cabo en dos pue-
blos de la provincia de Alicante: uno situado en la costa y otro en el
interior de dicha provincia.

Las transformaciones producidas en la identidad de la mujeres ru-
rales requiere un estudio més amplio del que podemos presentar hoy,
ademads de una investigacién sistemdtica en tiempo y en espacios. Sin
embargo, es una primera aproximacioén para conocer las actitudes y
c6mo se desarrolla la actividad de la mujer en un d&mbito de sociedad
tradicional.

Los cambios producidos en el trabajo que desarrollan fuera y den-
tro del hogar, en su vida social y en su cotidianidad a través de las
historias de vida, es parte de la busca que se ha realizado. La ruptura de
los modelos tradicionales, que desde hace poco tiempo han sido la
clave en la sociedades rurales, nos llevaran al conocimiento de los pro-
cesos de cambio que estdn experimentando las mujeres en la compleja
realidad del medio rural.

Tradicionalmente, el mundo rural ha estado relacionado de manera
casi exclusiva a las actividades agrarias: agricultura y ganaderia, inclu-
yendo las zonas pesqueras. La mujer ha sido un apoyo incondicional a
las labores del campo, no sé6lo familiares, sino comunitarias, dentro de
una reciprocidad o por la necesidad de ganar algiin dinero.
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A pesar de los cambios que ha supuesto la influencia de la indus-
trializacién, que ha llegado a los rincones mas remotos, el mundo rural
sigue en parte con sus actividades agricolas productivas, que en mu-
chos casos se convierten en las necesidades practicamente familiares,
es decir, que se realiza una agricultura a tiempo parcial, ya que en la
mayoria de los casos el sustento familiar viene del trabajo realizado en
fabricas, talleres o dentro de la economia sumergida, tanto para hom-
bres como para mujeres. «Los esfuerzos productivos de los varones
resultan a menudo insuficientes para asegurar la supervivencia de la
unidad familiar. De esta manera, las mujeres han comenzado a aban-
donar parcialmente su papel econémico basado en el trabajo domésti-
co para dedicarse durante unas horas o plenamente a un trabajo inscri-
to en la economia del dinero» (Martin y Voorhies, 1978:329),

Pero el hecho que la mujer se incorpore al mercado del trabajo no
lleva consigo el que se compartan con el marido las responsabilidades
domésticas y, mucho menos, cuando el trabajo realizado por la mujer
se enmarca en una economia informal y sélo se considera una ayuda a
la familia. Y a pesar de que las mujeres trabajen, la estructura familiar
va cambiando muy despacio. Lo cierto es que los hombres siguen com-
portandose como si de sociedades tradicionales se tratasen, es decir,
ostentan la autoridad, delegan en sus mujeres las obligaciones familia-
res y ellos siguen valorando su tiempo libre con referencia a sus aficio-
nes: el bar, la partida, la caza, el fiitbol...

El orden tradicional en cualquier sociedad rural sitda a la mujer
como el eje principal dentro del hogar. Sélo las precarias situaciones
de la agricultura han hecho que dejen el espacio doméstico para incor-
porarse a las cadenas de la produccién industrial en sectores profesio-
nales, si se les puede llamar asi, con poca cualificacién, poca
renumeracién y en horarios flexibles que permiten a la mujer seguir
asumiendo de forma exclusiva todas las responsabilidades en cuanto a
organizacién del hogar.

Las profundas transformaciones que experimenta el medio rural
convergen con un radical planteamiento del papel de la mujer en la
sociedad, que se expresa, sobre todo, en sus aspiraciones a una identi-
dad basada en la autonomia individual y no en una subordinacién de su
«reinado» doméstico.

Muchas investigaciones coinciden en que el papel que ha ocupado
tradicionalmente la mujer en la organizaci6n de la actividad econémi-
carural ya no convence a las mas jévenes, que buscan en la industria y
en los servicios locales o no locales las oportunidades de empleo que
les permita salir adelante. La insercién salarizada de la mujer en el
mercado de trabajo supone un primer elemento de objetivacién de la
actividad femenina, y aparece como exponente basico en el mundo rural.
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Los ejemplos de estos cambios en sociedades rurales que vamos a
exponer, son un intento de conocer desde la realidad social, qué es lo
que de verdad estd ocurriendo con las mujeres que se encuentran
inmersas en de formas de vida, hasta por lo menos hoy, que llamamos
tradicionales y analizar los cambios en la estructura familiar y en bus-
ca de su identidad personal, con respecto a generaciones anteriores,
para poder, de este modo, verificar hasta qué punto el hecho de que la
mujer forme parte del mundo asalariado, sea dentro o no de la econo-
mia informal, influye para que estos cambios se produzcan.

El primer ejemplo es el de una poblacién de unos 1.500 habitantes,
perteneciente al interior de la provincia de Alicante. Es un pueblo en el
que apenas existen servicios. La mayoria de la poblacién masculina
trabaja en la extraccién del marmol en las diversas canteras que exis-
ten en sus montes. Un bajisimo porcentaje de hombres trabaja en fa-
bricas de zapatos o en la agricultura y practicamente toda la poblacion
femenina entre 25 y 70 afios se dedica a la confeccién de calzado en la
economia sumergida. Trabajo que realizan en el propio domicilio y
. que aporta unos ingresos extras a la economia familiar.

Muchas mujeres acceden a este tipo de trabajo después de un perio-
do en talleres o fibricas y casi siempre después de contraer matrimo-
nio. Se caracteriza por jornadas agotadoras en ciertas épocas del afio y
en ausencia de trabajo en otras. .

Se ha realizado un seguimiento en ocho familias, y la mayoria de
las mujeres reconocen gque tienen que trabajar, puesto que su aporta-
ci6n econémica es fundamental para el mantenimiento de la economia
familiar. Mientras que dos de las informantes reconocen, que, si bien
sus maridos tienen suficientes ingresos para «llevar la casa adelante»,
hacen zapatos, «porque asi tenemos mas dinero para caprichos». Sélo
cuatro trabajaban en fibricas antes de tener hijos, pero al nacer éstos
tuvieron que dejarlo para hacerse cargo de su crianza, pero siguieron
trabajando en casa, afirmando que no han tenido opciones a la hora de
elegir su trabajo, puesto que «no es como ahora, que casi todas las
chicas estudian y pueden tener mejores trabajos».

Una de las informantes, afirmd, no con cierto resentimiento, que,
cuando acabé su educacién basica, sus padres le compraron una ma-
quina para aparar zapatos y le dijeron: «Ahi tienes tu futuro».

En esta zona, durante la época de la vendimia, muchas mujeres
abandonan su trabajo habitual y se dedican bien a vendimiar en los
campos, bien a la limpieza y envasado de esta fruta para su
comercializacién. Este trabajo de temporada puede realizarse a sueldo
o en los campos de su propiedad, como forma de colaborar con el
trabajo de su marido. Lo que es indudable es que las mujeres lo consi-
deran una forma de conseguir ingresos extras. Pero no por ello, a pesar
de las horas que dura este tipo de jornada laboral, dejan de encargarse
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de las tareas domésticas. Lo mismo ocurre cuando trabajan en el zapa-
to, que aunque varfe segtin la temporada, ya que hay épocas en las que
las exigencias del mercado obligan a trabajar hasta altas horas de la
madrugada, tienen que compaginarlo también con las obligaciones del
hogar.

A pesar de la época de la vendimia, el tipo de trabajo que realizan
estas mujeres no les permite establecer relaciones con el exterior, sino
mds bien todo lo contrario, ya que su &mbito productivo es su propia
casa, lo realizan a solas y tienen su tiempo libre muy limitado y, por lo
tanto, pocas posibilidades de relaciones sociales.

Reconocen que, a pesar de que trabajan muchas horas, al no tener
horarios fijos, impide que se den cambios reales en sus hogares: «si
trabajara en una f4brica, mi marido me tendria que ayudar, pero como
€l se va fuera todo el dia y yo me quedo, cuando el viene todo estd
hecho». Aunque aceptan que las relaciones de pareja son mds
igualitarias, a pesar de que los maridos no colaboren mucho en los
trabajos domésticos, si que hacen pequefias cosas que para los hom-
bres de antes eran impensables: cambiar pafiales, sacar los nifios a pa-
sear, etc. Pero lo que si consideran es que ha habido un cambio impor-
tante en cuanto a la toma de decisiones, puesto que creen que ahora se
habla més con la pareja y se deciden las cosas entre los dos, mientras
que en la casa de sus padres, era el padre el que tenia la dltima palabra,

También reconocen que tienen més libertad para «entrar y salir»,
que hay una diferencia con sus madres: «ahora no estd mal visto que
una mujer entre en un bar a tomar café con las amigas».

Aseguran que tanto sus maridos como ellas son fruto de una educa-
cion sexista, en que las hijas eran las que ayudaban en la casa, mientras
que los chicos no aprendian nada. El que hoy, sus maridos «ayuden un
poquito», les ha costado mucho. Y todas coinciden en afirmar que es
necesario educar a los chicos de ahora de otra manera, puesto que las
chicas también estudian y, por lo tanto, tendrdn que acostumbrarse a
colaborar en las tareas de la casa. Aqui ya puede apreciarse un cambio
de mentalidad de estas mujeres con respecto a las generaciones ante-
riores.

Este es un ejemplo de una pequeiia poblacién rural. En el modelo .
siguiente, la transformacién laboral, la integracion de la mujer y el
cambio familiar en una sociedad de influencia urbana, ha hecho que la
desruralizacidén practicamente sea un hecho.

Se trata de una poblacién litoral, cerca de la capital de la provincia,
de unos 13.000 habitantes, con una industria bastante escasa, debido,
quizis, a la cercania de Alicante, que acapara, al ofrecer mejores servi-
cios, las iniciativas de instalacién de industrias.

La pesca que en otras épocas fue muy importante, perdié hace tiempo
ese protagonismo que caracterizaba al pueblo. Ahora es un sector que
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pretende ser relanzado con la construccién del puerto pesquero y la
lonja de pescado. Sin embargo, se puede afirmar que es el sector de la
construccién el que se ha colocado a la cabeza de la economia local,
debido al extraordinario crecimiento urbanistico que empez6 a experi-
mentar con el «boom» turistico de Levante.

El comercio, debido también a la expansion turistica, se ha desarro-
llado de gran manera, sobre todo en la (ltima década y, fundamental-
mente, entre el sector alimentario y la hosteleria. Respecto a la agri-
cultura se puede decir que no ha sido una fuente principal de riqueza.
La falta de recursos hidriulicos ha sido determinante para que los cul-
tivos se limiten practicamente al almendro, el olivo y el algarrobo. El
turismo es la faceta o actividad que més riqueza y puestos de trabajo
genera. En torno a él gira la economia local.

Las redes sociales de esta poblacién no llegan a ser todo lo compac-
tas que podrian ser por el hecho mismo de su condicién heterogénea.
Es un pueblo en el que conviven generaciones muy dispares y de diver-
sos lugares, si tenemos en cuenta el hecho de que esta en plena trans-
formacidn hacia lo que sera un pequeiio ndcleo urbano, como ocurre
en la mayor parte de los términos del litoral. El desarrollo de su activi-
dad econdmica le estd apartando de aquellas actividades que fueron
bésicas para su economia: la pesca y el comercio de sus productos.

Artes, los hombres se dedicaban a la pesca. Esto significaba em-
barcarse, en el mejor de los casos, con la caida del sol y volver a casa al
mediodia. Esta forma de ganarse la vida condicionaba las formas de
relacidn social y familiar. El tiempo que los hombres pasaban con sus
familias era escaso, pues estaban en la mar o descansaban. Aqui es
donde el papel de la mujer se hacia determinante, pues ella era el sos-
tén de la estructura familiar. El vinculo o nexo de unién entre los miem-
bros de la unidad familiar estaba en la figura materna, incluso por en-
cima de las abuelas, que tenfan un gran papel, ya que la madre se con-
vertia por las circunstancias en el elemento mas activo de la familia,
mientras que la abuela ya habia llegado a ese periodo de merecido
descanso, pero adquiria un status de sabiduria y experiencia que la
capacitaba e instituia como valuarte y resorte de la transmisién cultu-
ral con una gran capacidad de influencia y decisiones bdsicas.

En este contexto, la mujer no sélo solfa dedicarse a las labores del
hogar, sino que frecuentemente desempefiaba una importante labor de
intermediaria econdmica al mercadear el producto que los hombres
habian capturado en la mar. Normalmente, todas las mujeres de la casa
preparaban la pesca para ser vendida en lonjas o mercados o se despla-
zaban lejos para cambiar pescado por otros productos, sobre todo de la
huerta.

La formacién de la mujer estaba en manos de la madre, guiada ésta
por los consejos de la abuela. Lo mas imprescindible era que las mu-
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chachas supiesen trabajar bien y atender a su marido para que €l se
sintiese satisfecho de los suyos. Aparte de estas cualidades que las
mayores debian inculcar a las mas jévenes, eran ensefiadas para que
supiesen ser diestras en el mercadeo y en el tejido de las redes, a lo que
ayudaban a los hombres.

No habia ninguna forma especifica de compromiso y matrimonio,
exceptuando que el pretendiente debia contar con el visto bueno de la
madre, del padre y, sobre todo, de la abuela. En este aspecto, era
condicionante el origen familiar del pretendiente, pues dentro de las
familias pesqueras las habia mejores y peores. Los criterios de clasifi-
cacién se basaban en la laboriosidad y honradez de sus miembros.

La mujer poseia el status de la familia, sabian que era una pieza
basica de la unidad. Pero, de cara al exterior, era el hombre el que
ostentaba el status de dominio y autoridad sobre los miembros de su
familia, tanto era asi que, a pesar del rol que jugaba la abuela, 1a dltima
palabra siempre estaba en manos del cabeza de familia.

La pérdida del cabeza de familia no ocasionaba una deses-
tructuracién familiar, todo lo contrario. La unidad familiar se hacia
atin mas férrea y cada uno seguia desempefiando su papel. La ausencia
de la figura paterna era respetada. La viuda adquiria un rol de prestigio
y su status se situaba, dentro de la familia, a la altura de la capacidad
de decision de la figura de la abuela. Se entendia que la mujer pasaba a
asumir muchos de los atributos del status familiar del esposo.

Con el tiempo, la tradicién pesquera de esta comunidad se ha ido
perdiendo y la actividad econémica de sus habitantes tuvo que buscar
otras salidas. La pesca podia seguir siendo el soporte para las familias
mds antiguas en el oficio y con mas tradicién, pero las nuevas genera-
ciones comenzaron a vivir el cambio.

La eclosion del turismo afectd especialmente al litoral levantino,
sobre todo a Benidorm, y las poblaciones en torno a la costa tomaron
ejemplo de su crecimiento econémico y de su desarrollo. De esta ma-
nera, un pueblo sin infraestructura ni un sector de la construccidn ni de
servicios, pasé en unos pocos afios a asimilar toda la mano de obra
procedente de los trabajadores del mar.

Las mujeres comenzaron a compartir de un modo habitual las ense-
flanzas, que antes s6lo eran con vistas a 1a mera alfabetizacion. Las
madres también eran conscientes de la necesidad de que asi fuese, que
no imprescindible, pues el matrimonio y formar una familia, como
horizonte de la vida de una mujer, seguia teniendo peso.

Las mujeres iban a instruirse también, pero no tenian los mismos
visos de formacién que los hombres, de los que se exigia mds por su
condicién masculina de superioridad sobre la femenina. Eran épocas
en las que lo normal era que un chico pudiese llegar a terminar el ba-
chiller sin que extrafiara, pero una mujer sélo terminaba el graduado,



Mujer, familia y mundo rural... .91

porque la tarea doméstica y su destreza en ellas seguia considerdndose
la llave del futuro. La familia tradicional era un valor fuerte, arraigado
en unas mentalidades a las que se les exigfa pasar del mundo pesquero,
mds tradicional, al mundo del desarrollo urbano.

Ahora el hombre tenfa un papel mas inherente a lo que hoy conce-
bimos: seguia siendo el cabeza de familia, pero sin el status rigido que
le conferia esa autoridad. En este cambio social trabaja normalmente
fuera de casa, dentro de una jornada laboral que le permite mantener
una relacién normalizada con los miembros de su familia. Ya no era
necesaria una figura femenina que asumiese la capacidad de influencia
y decision, porque el marido la asumia completamente. Desaparece el
status de privilegio de la abuela, y las decisiones referentes al medio
doméstico seguian en manos de la mujer, pero aquellas relaciones con
la economia o la formacién de los hijos..., ya eran cosa del padre.

‘Hoy, las mujeres de la familia, sin incluir la figura materna, se ha-
llan en la misma situacién que la de sus hermanos, pues se han incor= -
porado al sistema educativo y se estdn formando. Pero, en caso de
necesidad, atin se ve prioritario, en algunos casos, que sea la mujer la
que deje su formacién para que seéan sus hermanos los que puedan
continuarla. ’

A pesar de todo, ha habido una transformacién del status de los
miembros de las familias. Ya no existe una nitida dualidad basada en el
sexo, sino que hombres y mujeres de la unidad doméstica tienden a
acaparar el mismo peso dentro de las relaciones familiares.

A MODO DE CONCLUSION

A lo largo de estas paginas hemos expuesto dos modelos de situa-
cién de la mujer rural. Se puede decir que estan viviendo una actitud
de cambio, con distinta evolucidn.

El resultado de este trabajo de campo nos aporta dos posiciones
distintas a la hora de analizar los resultados. Sus condicionamientos
son distintos y las conclusiones también. Las caracteristicas especifi-
cas de cada uno de ellos nos proporcionan diferentes reflexiones.

En la zona del interior de la provincia de Alicante, existen dos he-
chos que deben tenerse en cuenta: los hombres realizan un trabajo duro
en la extraccién del marmol, con un alto grado de peligrosidad y con
jornadas agotadoras, ademds de mal remunerado, y esto obliga a las
mujeres a realizar trabajos en el mercado no regulado, para hacer una
aportacion econémica al mantenimiento de la familia. Pero al trabajar
en este sector, influye a la hora de operar cambios en la estructura
familiar, puesto que la falta de un horario fijo y de un sueldo no equi-
parado al de los hombres, hace que las mujeres sigan asumiendo de
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forma exclusiva el trabajo doméstico, es decir, siguen las formas
patriarcales de organizacion, al menos en cuanto a la divisién sexual
del trabajo se refiere, puesto que el trabajo en los zapatos parece que
no cuente.

Por lo tanto, los cambios tan aireados producidos en la sociedad
industrial, como consecuencia de la incorporacién de la mujer al mer-
cado del trabajo, no son tales en este pueblo, que siguen conservando,
al menos en sus aspectos bésicos, la division sexual de los roles dentro
de la familia. Es cierto que se han producido algunas transformaciones
dentro de la estructura familiar, pero mds como consecuencia de la
propia evolucién social que por el hecho de que la mujer entre en el
proceso de produccién.

Puede afirmarse que, aunque ha habido una evolucién de la familia
tradicional que ha girado hacia una mayor igualdad entre el hombre y
la mujer, y una mayor independencia de ésta, pero lo cierto es, que en
este ambiente rural, sigue existiendo un dmbito. para lo femenino y
otro para lo masculino.

Otra conclusién que puede desprenderse de la incorporacién de la
mujer al proceso de produccion, es que, en la mayorfa de los casos,
mas que una decisidn tomada libremente, es una exigencia del proceso
de consumo de la sociedad actual; a esto hay que afiadir el hecho de
que las mujeres con poca cualificacién, como es nuestro caso, y con
una familia a su cargo, tienen muy pocas opciones a la hora de elegir
qué tipo de trabajo quieren realizar, y se sienten obligadas a coger el
trabajo que les permita aportar ingresos a la economia familiar, ade-
mas de cuidar de los hijos y cumplir con el papel de esposa y madre
que la familia tradicional le ha transmitido.

El modelo en el litoral levantino, no lleva 1a misma evolucién. En €l
los cambios se han producido en un menor espacio de tiempo. La mu-
Jer en este lugar ya no pertenece a un sistema particularista de orienta-
ci6n doméstica, si bien es cierto que pertenecié a él. Pero una serie de
cambios de gran importancia han supuesto la ruptura con este sistema,
para entrar a formar parte del que podriamos llamar sistema urbano
occidental.

La incorporacién de la mujer al mundo del trabajo y el fin de un
sistema de relacion familiar, como el de estas familias pesqueras, han
supuesto la adopcién de nuevas formas de familia en las que se confie-
re a sus miembros un nuevo status. Es cierto que la mujer, en este
nuevo modelo de unidad doméstica sigue relegada, en cierto modo, a
las tareas del hogar, pero puede ser posible que entre en competencia
directa con el hombre si ésta trabajase fuera de casa.

La posicién de la mujer hoy en esta poblacién puede ser ejemplo de
desruralizacion: ya no estd sujeta al estereotipo cultural del rol femeni-
no que mantenian en los albores de su desarrollo econdémico.
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En el proceso de cambio de la mujer rural, ain queda mucho cami-
no que recorrer y que las circunstancias del medio ayuden a que esta
transformacién sea una realidad para conseguir una situacién de igual-
dad real para todas las mujeres.
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INTRODUCCION

omo consecuencia de la obtencién de una beca de Coope-
racién del Programa Intercampus para realizar tareas de
ayudantia de Trabajo Social en la Universidad Nacional
. Auténoma de Honduras, he tenido la oportunidad de co-
nocer la situacién de la mujer hondurefia, especialmente
de aquéllas que se encuentran en situacién de marginacién y desventa-
ja social.

A medida que la pobreza corroe, los niveles de violencia aumentan.
Hay una relacién dialéctica entre las condiciones materiales de exis-
tencia y las ideas, sentimientos, actitudes y comportamientos que hom-
bres y mujeres expresan en sus relaciones cotidianas.

Bajo la premisa anterior, podemos entender que en la sociedad hon-
durefia los niveles de violencia estdn socavando las bases de fraterni-
dad humana. Las mujeres son més vulnerables ante la violencia ejerci-
da en los diferentes 4mbitos de la vida y en las relaciones que estable-
cen por afecto o por salario. Esa vulnerabilidad es el «regalo» del sis-
tema de valores masculino que las ve y las toma como mercancia y,
ademds, las culpabiliza de lo que les ocurre.

El objetivo, pues, de este articulo, es dar a conocer la situacién de
especial indefensidn y vulnerabilidad en que se encuentran las mujeres
en un pafs tan alejado, a nivel socioeconémico, del nuestro, pero con el
que, como con el resto de paises iberoamericanos, existen tantos lazos.

1. BREVE REFERENCIA AL PAIS

Antes de comenzar a exponer algunos datos acerca de la mujer hon-
durefia, creo necesario hacer una breve descripcién de la situacién po-
litica, econémica y social de Honduras.

Larepiiblica de Honduras se encuentra en Centroamérica, en la franja
estrecha que une América del Norte con América del Sur. Honduras
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limita al noroeste con Guatemala, al suroeste con El Salvador y en el
sureste con Nicaragua.

1.1. Aspectos socioecondémicos, demogrdficos y culturales

El PIB de Honduras es alrededor de 3.500 millones de ddlares. En
1991 la renta per cépita era de 570 délares. La economia se basa en la
actividad agricola y esta influenciada por las condiciones de los mer-
cados internacionales.

Existen aproximadamente 21 centros poblados con la categoria de
ciudades con mds de 10.000 habitantes, en las cuales reside el 80% de
la poblacidn registrada como urbana.

La poblacién es joven, con un 46% menores de 15 afios y una edad
media de 17’5 afios; el nimero de habitantes practicamente se ha
quintuplicado en los dltimos 60 afios y actualmente se estima en 5’2
millones de habitantes, que serd el doble en un periodo de 23 afios.
Persiste un claro predominio de la poblacién rural.

La fecundidad urbana actual es de 3’7 hijos por mujer, con claras
diferencias respecto a las zonas rurales donde se da una media de 7
hijos.

Los principales indicadores sociales reflejan un 32% de analfabe-
tismo en la poblacién adulta a nivel nacional, siendo este valor del
42% en el area rural. En 1990, el 40% de la poblacién ocupaba la clase
mas pobre, recibiendo el 77 del total del ingreso nacional, mientras
que el 10% de la poblacion ocupaba el estrato de mayor ingreso, reci-
biendo el 47% del ingreso nacional por trabajo.

Las enfermedades mds frecuentes son las respiratorias (las gripes),
las gastrointestinales (amebiasis), las provocadas por picaduras de in-
sectos y el cdlera por no tomar precauciones higiénicas.

En la década actual, el modelo de desarrollo se caracteriza por un
programa de reforma econémica orientado hacia la estabilidad
macroecondmica, la disminucién del tamafio del Estado, el fortaleci-
miento del sector privado y la implicacién de los gobiernos locales.

Desde el punto de vista politico, Honduras es un sistema republica-
no y representativo. En los tltimos doce afios los partidos mayorita-
rios, liberal y nacional, han ganado las elecciones. Actualmente se en-
cuentra gobernando el partido liberal.

2. LA MUIJER HONDURENA

Valga esta breve introduccién acerca de las caracteristicas mas re-
levantes del pafs para centrarnos en las condiciones de la mujer hondu-
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refia. Es evidente que en un pais pobre, las mujeres van a sufrir por su
doble condicién de oprimida por el sistema y sus desigualdades y por
el varén.

A continuacién se exponen algunos articulos de la Declaracién de
Derechos de Honduras del Instituto Interamericano, en lo que se refie-
re al tema de la mujer.

Art. 16

1. Las mujeres y los hombres, a partir de la edad niibil,
tienen derecho, sin restriccidn alguna por motivos de raza,
nacionalidad o religion, a casarse y fundar una familia; y
disfrutardn de iguales derechos en cuanto al matrimonio,
durante el matrimonio y en caso de disolucion del matrimo-
nio.

2. S6lo mediante libre y pleno consentimiento de los fu-
turos esposos podrd contraerse el matrimonio.

3. La familia es el elemento natural y fundamental de la
sociedad y tiene derecho a la proteccion de la sociedad y
Estado.

Art.17

1. Toda mujer tiene derecho a la propiedad, individual y
colectivamente.

2. Ninguna mujer serd privada arbitrariamente de su pro-
piedad.

Art.18

Toda mujer tiene derecho a la libertad de pensamiento,
de conciencia y de religion; este derecho incluye la libertad
de cambiar de religion o su creencia individual y colectiva-
mente, tanto en piiblico como en privado, por la ensefianza,
la prdctica, el culto y la observancia.

Art. 19

Toda mujer tiene derecho a la libertad de opinion y de
expresion. Este derecho incluye el de no ser molestada por
causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informa-
ciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion de fron-
teras, por cualquier medio de expresion.

Art. 20

1. Toda mujer tiene derecho a la libertad de reunion y de
asociacion pacifica.

2. Ninguna mujer podrd ser obligada a pertenecer a una
asociacion.

De lo anterior se desprende que, si bien la legislaciéon hondurefia
formalmente protege sin discriminacién al hombre y a la mujer, en la
realidad no es asi. En Honduras, en teoria, la mujer tiene el derecho a
la democracia, a la vida, al trabajo, a expresarse y movilizarse libre-
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mente, a organizarse, a ser tratada con dignidad y a la paz, pero en una
sociedad donde las condiciones de vida son de pobreza y miseria, esos
derechos se violan constantemente.

La crisis econémica y social del pais, agrava, aun més, la situacién
de la mujer y la marginacién y subordinacién a que ha sido sometida.
De esta forma, dos son las variables que se conjugan: sexo y pobreza,
siendo oprimida directa y profundamente por la condicién de ser po-
bre y de ser mujer.

Es la mujer hondureiia, en cualquier sector social o cultural enmarcado
en la pobreza, victima de abuso fisico, psiquico y sexual, de violencia
doméstica, de abandono, de desvalorizacién y de prostitucién.

En Honduras, un método de intimidacién que se utiliza contra quie-
nes presionan para que se investiguen los abusos de derechos humanos
son las amenazas de muerte. A continuacién cito un ejemplo de este
«método»: el 2 de marzo de 1994, B.O., coordinadora general del Co-
mité de Familiares de Detenidos Desaparecidos de Honduras
(COFADEH), estaba llamando por teléfono cuando la linea fue inter-
ceptada por un individuo que dijo ser coronel. Este amenazé a B.O.
con hacerla «desaparecer» y matarla a ella y a su familia. Las amena-
zas telefénicas se repitieron varias veces a lo largo del dia y de nuevo
doce dias mas tarde. Algunas veces se escuchaba una marcha finebre'.

Asi, desde mi experiencia, pretendo resaltar en estas lineas, aspec-
tos de la vida de la mujer hondurefia, asi como algunos de los progra-
mas de ayuda con los que cuenta.

2.1. La situacion laboral

El empleo (trabajo remunerado) otorga al individuo unas coordena-
das de referencia en la sociedad; permite interaccionar con los otros y
otorga un status y una autoestima permitiendo la participacién en la
vida piblica.

Partiendo de esta idea, la distincién entre empleo y trabajo no sélo
se traslada al terreno econdémico, sino que condiciona y marca unas
pautas de convivencia.

En Honduras un porcentaje alto de mujeres carece de un trabajo
remunerado, y es el trabajo doméstico la ocupacién principal. Trabajo
que favorece que los roles «hombre-mujer» estén todavia més marca-
dos, y en la sociedad hondureifia esta distincién va seguida de una fuer-
te dependencia y subordinacién.

' «Los derechos humanos, un derecho de la mujer». Amnistia Internacional, 1995, pag. 61.
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En las ciudades podemos distinguir tres ocupaciones generadoras
de situaciones de injusticia : '

1. El trabajo industrial.

2. El trabajo doméstico (propio o ajeno).

3. Venta ambulante.

2.1.1. El trabajo mdustrtal

La mujer obrera en las grandes ciudades hondureiias, es discrimi-
nada desde el momento que entra a formar parte de la empresa. Ade-
mas de ocupar cargos menos cuahﬁcados su trato es distinto al del
hombre: : :

— Recibe un salario mas bajo.

— Es acosada sexualmente.

— Los despidos son injustos e 1n]ust1ﬁcados

— Se violan las medidas de seguridad e higiene.

— Se penalizan las conductas colectivas (protestas,huelgas).

— No se pagan las indemnizaciones por riesgos profesionales.

En las zonas maquileras se incrementan todas estas violaciones,
puesto que el marco legal para su funcionamiento deja fuera la protec-
cién de la mano de obra.

La escasa formacién de las mujeres, agrava ain mds todas estas
situaciones de injusticia. El acceso a ensefianzas superiores es dificil
en las grandes ciudades, e impensable para las mujeres de las zonas
rurales.

2.1.2. El trabajo doméstico

Cuando hablamos de trabajo doméstico nos referimos, por un lado,
al trabajo que las mujeres realizan en sus hogares, el ser «ama de casa»
y por otro, al trabajo que muchas mujeres realizan en otras casas, tra-
bajo que en Honduras pocas veces es remunerado.

Si hablamos de la primera situacién, tenemos que destacar un dato
importante, es frecuente encontrar mujeres que se ocupen de las tareas
domésticas, pero en las familias con un nivel medio-bajo es la «chica»
la que realiza las tareas de la casa, las compras, se ocupa de los nifios...

En ciudades importantes, es frecuente encontrar mujeres que «tra-
bajan» para otros en condiciones de verdadera injusticia. En pleno si-
glo XX, en Honduras las «criadas» (como axin se les llama alli), reali-
zan las tareas domésticas a cambio de subsistir . Permanecen todo el
diaen lacasa, se ocupan de los nifios, poseen su espacio fisico separa-
do del resto de la casa y tienen muy claro quién es el sefior y la sefiora.
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Algunas de estas mujeres poseen su propia familia y tienen hijos a los
que no ven. Aquellas «mds afortunadas» poseen sus pequefios ahorros
que mandan a sus familias, ahorros conseguidos o bien por un pequeno
sueldo o, en la mayoria de los casos, por propinas y regalos de las
familias.

Sus familias suelen vivir en zonas rurales, y son las abuelas las que
se ocupan de los nifios que seguirdn su misma suerte. Otras mujeres,
menos afortunadas, (algunas, nifias todavia) no tienen familia ni donde ir.

2.1.3. La venta ambulante

Muchas mujeres hondurefias salen a la calle a vender aquello que
saben hacer. La mayoria de los productos que se ofrecen son fruto de la
agricultura y es aqui la mujer campesina la que juega un papel impor-
tante.

También se venden dulces hechos por ellas o tortillas de maiz que
preparan en sus casas. Las condiciones higiénicas son minimas y los
productos suelen estar en mal estado y ademds han de venderse dia a
dia, lo que produce una situacién muy inestable.

Tenemos que destacar también, la importancia de la mendicidad
femenina, que aunque se encuentra muy por debajo de la mendicidad
infantil (que alcanza cifras muy elevadas), supone un indicador impor-
tante del dominio del hombre.

En las zonas rurales, la mujer es parte activa en la agricultura, so-
bretodo en el proceso de café y tabaco. La mano de obra barata supone,
en las grandes explotaciones agricolas, que la mujer sea la que trabaje
la tierra sin obtener una relacién directa entre su trabajo y el dinero que
recibe.

En las pequefias tierras, es la mujer la encargada del cultivo y de la
posterior venta de los productos en las ciudades, pero la mujer no tiene
derecho a ser propietaria de la tierra, estando minimamente amparada
por la legislacién social.

2.2.  Enlafamilia

«Un hombre que se casa con una mujer activa, emprendedora, in-
dependiente, no descansa hasta que la tiene domesticada en la casa con
los hijos y los quehaceres del hogar, confinada a esas cuatro paredes,
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desactuahzandose perdiendo su autonomia, su coraje y su conﬁanza
en ella misma».?

En las familias hondurefias, los roles masculinos y femeninos estan
muy determinados por la tradicién, y los cambios en la distribucién
del trabajo son inexistentes.

Existen tareas para el hombre y la mujer, es decir, tareas que son de
hombres y de mujeres. Actualmente, en muchos hogares, la mujer ha
de pedir permiso si va a salir, dar explicaciones e incluso comer cuan-
do todos estén servidos. Muchas mujeres todavia siguen comiendo
después del marido, no sentdndose a la mesa con él.

El sentido que posee la familia es un sentido de unién, de fidelidad
al esposo y de sometimiento a él. Naturalmente, este sentido familiar
tan sélo lo es para la mujer. La «infidelidad» de la mujer se castiga
todavia en las zonas mdas deprimidas, mientras que, por el contrario, la
mayoria de hombres tienen hijos fuera del matrimonio, hijos a los que
no reconocen legalmente.

En el campo, la situacién de la mujer todavia se agrava méis, ya que
es la mujer m4s joven la encargada de realizar las tareas de la casa y
del campo y tiene por obligacién cuidar a toda la familia, compuesta
pOr varias generaciones.

2.3.  La sexualidad en la mujer

En la sociedad hondurefia nos encontramos con estructuras menta-
les y personalidades socializadas para la sexualidad, cuyo objetivo es
vivir para la procreacién y para la satisfaccion sexual de sus compafieros.

Partiendo de ahi, es dificil entender una educacién sexual donde
participen hombre y mujer y donde las medidas de seguridad y de pre-
vencién estén presentes.

A la mujer se le ensefia en el hogar, en la escuela, en la iglesia y en
los medios de comunicacién que ha de ser bella, tentadora y que su fin
primordial en la sociedad es la procreacién. Cuando la nifia escucha en
la escuela que «una mujer si no es madre no es mujer completa» o
percibe que una mujer a los 30 o 40 afios es sujeto de descalificativos
como «solterona» y por tanto amargada, va llegando a la conclusidn
de que lo mds importante para ser una mujer socialmente aceptada es
ser madre y debe tener un hombre al lado.?

2 MARINA ORELLANA, Olga.: «<Imagen o mujer». Entre amigas, n°16. Tegucigatpa (Hon-
duras C.A)), julio 1994, pag. 9.

3 NOEMI MENDOZA, Eda. : «Las enfermedades de transmision sexual y el género». Entre
amigas, n°l3. Tegucigalpa (Honduras C.A), julio 1994, pag.13.
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Las actitudes de las mujeres con respecto a la sexualidad, impiden
el autodiagndstico de las enfermedades y que busquen ayuda profesio-
nal para sus enfermedades genitales; de esta forma hay mujeres que
viven toda su vida con una infeccién, sin conocer su causa y sin poner
ningln remedio para la curacién.

En Honduras las enfermedades de transmision sexual aumentan cada
vez mds y los casos de SIDA estdn alcanzando unas dimensiones alar-
mantes.

Todos estas situaciones se agravan mds por la gran influencia que
ejerce la iglesia y el elevado ndmero de sectas religiosas que
existen.Desde alli se lanza a la mujer mensajes de conformismo, de
sufrimiento y de sometimiento.

3.  ACTUACIONES: PLAN DE GOBIERNO. PRAF.

El gobierno de Honduras ha disefiado un plan estratégico para el
periodo 1994-1995. Los propésitos que se destacan son:

* Objetivo principal de las politicas y estrategias del nuevo go-

bierno: el desarrollo humano.

* Clara y explicita opcion por los pobres y grupos mds vulnera-
bles: infancia, MUJER y juventud.

* Fortalecimiento democrético, participacién popular, concertacién
nacional.

* Alcanzar un 35% de gasto social/gasto de gobierno.

* Reiteracién del compromiso de alcanzar las metas del Plan de
Accién Nactonal 1992-2000.

* Areas prioritarias de la politica:

— Seguridad alimentaria.

— Atencién primaria de salud.
— Educacién basica.

— Aguay saneamiento.

« Fortalecimiento del sistema de planificacién para integrar los
aspectos econémicos y sociales para impulsar un solo proceso
de desarrollo.

Como podemos observar, dentro de este programa, la mujer apare-
ce como grupo vulnerable enmarcado dentro de la pobreza. Podemos
destacar, como un recurso importante para la mujer hondurefia, el lla-
mado Programa de Asignacion Familiar (PRAF), ya que en él se con-
templan actuaciones concretas con y para las mujeres.*

4 PRAF: Programa de Asignacién Familiar. Memoria 1990-1993. Honduras. Presidencia de

la Repuiblica.
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El PRAF es un amplio programa de politica social destinado a al-
canzar objetivos generales y especificos dentro de los planes del go-
bierno en favor de tres sectores bastante olvidados de la poblacién: la
mujer sola, los nifios escolares pobres y el sector poblacional de la
tercera edad.

Para la mujer, el programa intenta desarrollar facultades que permi-
tan generar iniciativas de autosostenimiento y contribucién al progre-
so social.

Estos proyectos de desarrollo dan cobertura a situaciones de
marginacién y pobreza. Tanto en las areas rurales como en los barrios
marginales de las ciudades, se dan numerosos casos de abandono de
mujeres y de mujeres solas en la mas absoluta pobreza.

Los objetivos del PRAF se concretan en:

1. Propiciar el desarrollo de proyectos de compensacién social di-
rigidos a aquellos sectores y grupos poblacionales mayoritarios
mas vulnerables de las comunidades hondurefias donde las acti-
vidades seran orientadas principalmente al desarrollo de la mu-
jer en estrecha coordinacién con entidades que ejecuten accio-
nes de compensacién y desarrollo social dentro del marco gene-
ral de la politica social del pafs.

2. Promover proyectos complementarios en los cuales las subven-
ciones constituyan un mecanismo de estimulo para apoyar pro-
gramas permanentes de cardcter productivo, que le permitan
solucionar sus necesidades basicas, asi como la mejora de su
bienestar social, a través de la capacitacidn y el desarrollo de los
recursos locales mediante la autogestion.

Los proyectos que el PRAF destaca para las mujeres son:

— Proyecto Bono mujer jefe de familia (PBMJF). Se trata de la
entrega de un valor de 20.00 lempiras (2 délares aprox.), duran-
te 10 meses, a mujeres con nifios matriculados en la escuela
primaria, que no puedan costear la educacion de sus hijos.

Supone un ingreso adicional a las mujeres solas que tienen
hijos, ademas de garantizar la educacién de los nifios.

— Proyecto Bono materno-infantil (PBMI). Consiste en la entrega
de un bono alimentario de 20.00 lempiras a nifios menores de 5
afios y a madres embarazadas o en periodo de lactancia.

Los objetivos que se persiguen son:

1. Ofrecer ayuda alimentaria para contribuir a mejorar las ne-
cesidades bésicas en el consumo diario de proteinas y calo-
rias.

2. Aumentar la cobertura de los servicios basicos de salud en
control prenatal, saneamiento ambiental, control de enfer-
medades infectocontagiosas, educacién en saluda y educa-
cién alimentaria.
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— Proyecto Formacion ocupacional (FPO).

La principal funcién de este proyecto es la de mejorar la con-
dicién humana de 1a mujer jefe de familia educandola en cursos
técnicos de corta duracién que le permitan incorporarse al mun-
do del trabajo con mayor eficiencia que antes. La capacitacion
es, sobre todo, ocupacional, con el objeto de estimular la crea-
cioén de actividades productivas, pero también se incluyen as-
pectos de prevencién de la salud, higiene, organizacién... El pro-
yecto busca, en conclusién, incorporar a la mujer que vive bajo
la linea de la pobreza a un proceso de autodesarrollo.

Por medio del proyecto, ha sido posible llegar directamente
a las dreas mds pobres del pais y permite la superacién de perso-
nas que se han mantenido, durante mucho tiempo, al margen del
desarrollo.

La capacitacidn se realiza por dos vias, directamente por el
PRAF o bien por organismos privados de desarrollo que coope-
ran en Honduras.

Los objetivos del proyecto de formacién ocupacional se cen-
tran en:

1. Desarrollar el potencial productivo y creativo de las madres
de escasos recursos.

2. Brindar capacitacién con el objeto de que las beneficiarias
sean capaces de iniciar actividades productivas para alcanzar
la autosuficiencia econémica.

3. Desarrollar en las beneficiarias actitudes que promuevan una
base minima de organizacién comunitaria.

4. Mejorar las condiciones de vida de las madres beneficiadas
con los bonos del PBMIJE
El FPO, comprende, a su vez, numerosos proyectos especifi-

cos, desde la formacidn basica en asuntos administrativos hasta

el dominio de las técnicas sencillas para fabricar objetos de uti-
lidad préctica o la siembra y cosecha de productos agricolas.

Algunos de los proyectos que se vienen desarrollando en la ac-

tualidad son:

— Cria de animales.

— Caultivo del junco.

— Cultivo de papa.

— Confituras.

— Elaboracién de jaleas...

Todos estos proyectos han devuelto la esperanza a muchas mujeres
aisladas y marginadas por la pobreza. Es evidente, pues, que desde el
Gobierno se intenta paliar globalmente la situacién de pobreza y sub-
desarrollo pero, desde mi punto de vista, haria falta mucho mds que
actuaciones desarrollistas para cambiar la situacién real de la mujer.
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Es posible que esas actuaciones mejoren las condiciones de vida, pero
la situacidn de opresién y sometimiento de la mujer hacia el hombre es
un aspecto dificilmente modificable en un pais con valores tan arraiga-
dos acerca de la masculinidad y el machismo.

Cambiar esto supone cambiar la ideologia, trabajar desde la fami-
lia, desde las bases, a nivel educacional y cultural para intentar que las
mujeres tomen conciencia de que sus derechos son idénticos a los de
los hombres. Creo que, desde el Trabajo Social, hay una gran tarea que
realizar en este sentido: asumir que para el cambio de la sociedad hay
que comprender los efectos del sexismo en la vida de las personas. No
habra cambio social si no se produce el cambio en la vida de la mujer.
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PROGRAMA DE INTERVENCION
EN FAMILIAS. EVALUACION CON EL
CUESTIONARIO DE SALUD GENERAL

DE GOLDBERG

CARMEN GIMENO ESCRIG
Médica Servicio Municipal de Alcoholismo y Drogodependencia. Villajoyosa.

ANGELES AMERIGO MARTINEZ

Trabajadora Social. Servicio Municipal de Alcoholismo y Drogodependencia. Villajoyosa.

«Dios ya estaba muerto cuando intentaron asesinarle».
Niestzche

«¢ Por qué la pasion familiar del toxicomano?
El proyecto ideal del toxicomano seria construir una fa-
milia de la cual poder separarse».

José Miguel Arnal

INTRODUCCION

n el tratamiento de las drogodependencias se ha resaltado
la necesidad de impulsar algin tipo de movilizacién en la
dindmica familiar como parte de un proceso terapéutico
del toxicémano. De acuerdo con el marco de referencia de
cada terapeuta, este trabajo familiar tendrd como objetivo
la contencién del sintoma dentro de la estructura familiar y la preven-
cién de futuras recaidas, o una reestructuracién del sistema que haga al
sintoma innecesario para la estabilidad de la familia.

Es poco probable que un adicto desarrolle y mantenga un estilo de
vida compatible con la adiccidn, sin el concurso y la implicacidén di-
recta y decisiva de sus allegados. Existe un amplio consenso sobre la
relacién entre problemas de comportamiento del joven, incluido el
consumo de opiiceos, y estilo de vida y medio ambiente.

Una de las cuestiones que nos planteamos para poner en marcha el
programa de intervencién en familias, fue la observacién de que los
pacientes adictos que habian acudido al recurso tenian un alto nivel de
convivencia dentro del nicleo familiar; revisando los casos que cons-
tan el Servicio nos encontramos: 104 pacientes conviven con sus pa-
dres, 62 viven en pareja, 9 sin domicilio fijo, 14 viven solos (ver grafi-
co 2). Este fue un dato mas que nos llevé a plantearnos la necesidad de
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intervenir no sélo con los problemas del adicto, sino dentro del 4rea
del nicleo familiar

En las primeras fases del funcionamiento del Servicio, la familia no
era objeto de intervencién, sino de apoyo al tratamiento, considerando
que el adicto tenfa que modificar sus pautas dentro de la familia y la
sociedad. El trabajo que se realizaba con las familias seguia una linea
informativa-formativa.

En un segundo momento, sin abandonar la perspectiva anterior, se
incorpora la consideracién del niicleo familiar como la unidad de tra-
tamiento: «la adiccién surge como resultado de una disfuncion del
niicleo familiary de su entorno», en consecuencia, el tratamiento de la
familia se aborda desde esta perspectiva. .

Cancrini refiere cuatro tipologias que nos han servido de modelo
tedrico y referencial en el tratamiento de las adicciones.

En este trabajo se presenta un estudio de evaluacién de un progra-
ma de intervencién en familias de drogodependientes, a través de un
método indirecto: la medicién del estado de salud de miembros de la
familia antes y después de la intervencién. El instrumento de valora-
cién elegido es el Cuestionario de Salud General de Goldberg. Se preten-
de medir si existe mejoria tras la intervencion terapettica, asicomo ver si
el resultado del test se correlaciona con la situacién del adicto.

Se pretende introducir la valoracién del estado de salud para estu-
diar en qué medida se produce un cambio en dicho estado después de
una intervencién terapéutica. No profundizamos en cuestiones tales como
la génesis de la adiccidn desde la disfuncién personal, familiar, o social.

Desde este modelo, no interesa la visién lineal del problema: cau-
sa-efecto, si la adiccidn es el motivo que causa los trastornos que se
detectan inicialmente en el test o si la patologia que el test detecta es
primaria o secundaria a la adiccién de los hijos. Podemos sugerir, sin
embargo, que el objetivo de un programa terapéutico es producir cam-
bios favorables tras la realizacién de dicho programa. En este sentido
es razonable esperar una mejoria en el estado de salud mental tras la
realizacion de una terapia. En el contexto de las familias de los toxicé-
manos es también razonable esperar una mejoria en la forma de fun-
cionamiento tras la realizacién de una terapia familiar especifica . Los
resultados que esperamos son dobles: primero, una mejoria en las con-
diciones objetivas de la adiccién del hijo; segundo, una mejoria en el
estado de salud de los padres.
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MATERIAL Y METODO
INTERVENCION FAMILIAR

Uno de los objetivos bésicos de la intervencion es conseguir la im-
plicacién y el reclutamiento familiar.

Es importante el andlisis de la demanda. Teniendo en cuenta el re-
ferente, entendiendo como tal, a la persona o institucién que deriva el
caso, asi como estar atentos a quién es el que demanda, quiénes acuden
a la primera entrevista, como y cudndo surge la necesidad, como se
presenta. La demanda puede provenir de cualquier miembro de la fa-
milia y con cada uno de ellos se intenta elaborar elementos propios, no
s6lo del familiar adicto. La primera entrevista es de gran importancia,
haciéndole ver al que demanda «que ha llegado al sitio adecuado»,
conteniendo su ansiedad y fomentando la empatia buscando la crea-
cién de un vinculo. El estudio de su historia personal familiar fomen-
tard este vinculo, al mismo tiempo que nos dard informacién sobre su
situacién presente. Este vinculo va a ser el elemento bdsico del cam-
bio, que permitird una relacién con el Servicio, aunque todavia no
tenga una motivacidn clara.

El anélisis de la estructura familiar se realiza desde un modelo
sistémico, es decir, desde las funciones de los subsistemas conyugal,
parental, fratria y desde este mismo modelo se analiza la comunica-
ci6én entre ellos. También se tienen en cuenta, entre ellos, aspectos
psicodindmicos relacionados con la teoria de los roles.

Se ha realizado la intervencién de modo individual y grupal.

La intervencién individual se concretaba en los tres primeros me-
ses mediante un sesién semanal, pasando posteriormente a una sesion
cada quince dfas.

La intervencidn en el grupo se basa en la biisqueda de elementos
comunes que se plantean en las familias con hijos adictos, para anali-
zar c6mo se posicionan ellos frente a hijos con problemas de drogadic-
cién, siendo el grupo un elemento de apoyo y de andlisis de decisiones
tomadas.

El grupo tiene una periodicidad semanal y en €l se trabajan aspec-
tos relacionados con el rol materno y paterno, limites, autoridad, co-
municacién, sistemas parentales, filiales, culpa, autocuidado, forma-
cidén, tratamiento ambulatorio, enfermedades asociadas a las
drogodependencias, menopausia, etc. El grupo tiene una funcién de
apoyo y comunicacién, pero con el objetivo de producir cambios.
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MUESTRA

Se han seleccionado las familias de los drogodependientes que en-
traron en tratamiento en nuestro Servicio durante el periodo de diciem-
bre de 1992 hasta junio de 1993, independientemente de la modalidad
de tratamiento aplicada a los hijos. En este programa, han participado
20 padres (18 mujeres y 2 hombres).

MEDICION DEL ESTADO DE SALUD

De cada una de las familias se han seleccionado una serie de varia-
bles con respecto a los padres: datos socio-demogréficos, sociales, si-
tuaciones médicas, antecedentes de trastornos psiquidtricos, laborales
y de socializacién. Con respecto a los hijos se estudiaron variables
sanitarias, laborales, y referentes a la situacién de consumo.

Como instrumento de medicién se utilizé el General Health
Questionnaire de Goldberg (G.H.Q.). Fue desarrollado por Goldberg y
Blackweell en 1970 como método de screening, para caso psiquidtrico
no psicético. Adaptado y validado en nuestro pafs por Muiioz en 1979.
El cuestionario es autoadministrable y puede contestarse en un tiempo
medio aproximado de 10 minutos.

UTILIDAD DEL CUESTIONARIO

El cuestionario puede tener varias utilidades:

a) Comparar los resultados de dos poblaciones diferentes

b) En una poblacién valorar los resultados del cuestionario y
correlacionarlo con una serie de variables clinicas o sociales.

¢) Enuna poblacién determinada, repetir el cuestionario en diferentes
momentos con el objetivo de valorar los cambios que ocurren.

d) Finalmente, el cuestionario puede ser utilizado para la obten-
cién de la prevalencia de enfermedades psiquidtricas menores
en estudios transversales.

Existen versiones de 120, 60, 30 y 12 item que recogen aspectos de
sintomas corporales, pasando luego a cuestiones mds propiamente
psicopatolégicas, como ansiedad, insomnio, disfuncién social, depre-
si6én severa. La versién que hemos utilizado ha sido la de 60 items,
autoadministrable y con una linea de corte de 12 puntos: por encima
de 12 puntos se considera que estamos ante un caso psiquiatrico.

En nuestro estudio utilizamos este instrumento para hacer un segui-
miento durante un periodo de un afio de 20 familias de drogodependientes



Programa de intervencidn en familias...

pasando el test en dos ocasiones: previamente a la intervencion tera-
péutica y a los 12 meses del inicio de la intervencién. El estadistico
utilizado fue el test de Wilcoxon para muestras apareadas. También se
realizaron estudios de las diferencias entre los resultados de los diver-
sos grupos segiin variables clinicas y sociales de los padres y los hijos
mediante la H de Kruskall-Wallis.

RESULTADOS

La edad media de los padres es de 53,7 (amplitud: 41-63). En cuan-
to al estado civil el 80% estan casados, el 10 % viudos y el restante
10% separados. El 80 % (ver gréfico 4) son emigrantes procedentes de
provincias del centro y sur de Espafia. El nivel de escolarizacién es
muy limitado con el 45% analfabetos, 40% estudios primarios y el
15% graduado escolar (ver grafico 3). En cuanto al nivel de ingresos,
el 35% estan por debajo de 100.000 ptas./mes, 35% 100-200.000, 30%
mas de 200.000 (ver gréfico 5).

Los ingresos familiares proceden, en el 50% de los casos, del
trabajo personal, y en el 50% de pensiones. Las familias estan consti-
tuidas por una media de 6 miembros. En el 40% de los casos hay otro
adicto en la familia. Con respecto a la necesidad de formacion, en el
25% estdn acudiendo a cursos de alfabetizacion y neolectores. En cuan-
to a la situacidn laboral de la familia, el 40% de las madres se dedican
a lalimpieza por horas, el 35% son amas de casa, el 10% pensionistas.
En cuanto a la ocupacién del padre, 40% pertenecen al gremio de la
construccién y un 25% son pensionistas por invalidez. Con respecto al
padecimiento de enfermedades de los padres, destacar que un 45% no
presentan ningin tipo de patologia y un 25% presentan problemas
osteoarticulares. Con respecto a los trastornos psiquiatricos de los pa-
dres en tratamiento, durante el primer pase del test fue del 20% y en el
segundo pase del test del 10%. Los antecedentes de alcoholismo y tras-
tornos psiquidtricos en ambos sexos existian en el 35% de los casos.

Con respecto a la tipologia de las familias, un 60 % corresponde a
las TIPO D o sociopdticas y un 40 % a las TIPO B o neurosis actuales.

La media obtenida en el primer pase fue de 18,5 y la obtenida en el
segundo test de 12,5 (ver grafico 1).

Los resultados de la aplicacién de la prueba de Wilcoxon para mues-
tras apareadas muestran una Z=-1,85 con una p=0,06.

Con respecto a los resultados del test, en el primer pase se obtuvo
un 70 % por encima de la linea de corte de 12, mientras que en el
segundo pase realizado al afio del primer test el resultado fue de 35%
por encima de 12 (ver grafico 7).
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En cuanto a la situacién de los hijos se han tomado dos protocolos
de datos con un intervalo de un afio.

La situacién de los hijos la hemos valorado en dos momentos: en
junio del 93 y en junio del 94, encontrandonos con los resultados que
se aprecian en la tabla 1.

Se ha estudiado la relacion del estado de los hijos con las puntuaciones
del cuestionario de los padres sin encontrar resultados significativos.

Uno de los elementos importantes a destacar a la hora de evaluar el
resultado, es que todos los padres han mantenido el tratamiento duran-
te todo el afio. Los hijos en 17 casos han mantenido el contacto con el
servicio, a excepcidn de 2 casos que abandonaron por razones judicia-
les (ingreso en prisién) y de 1 caso que reinici6 el consumo de opidceos,
pero que volvié a empezar tratamiento en marzo del 94. Es decir, que
laretencion de los pacientes cuyos padres acudieron a intervencion fue
del 85%, lo que pone en evidencia la importancia del trabajo con la
familia. Todos los pacientes en tratamiento con metadona han conti-
nuado en el programa y el seguimiento en nuestro servicio con con-
troles periddicos de orina y entrevistas individuales.

DISCUSION

Unos de los primeros elementos que valoramos son las caracteristi-
cas del grupo familiar. En nuestro estudio encontramos que conviven
en familia cerca del 77%, datos semejantes a los obtenidos por Jiménez
en 1991 e inferiores a la media de su grupo control que se sitia alrede-
dor del 88%. En Espafia, la proporcién de adictos a la heroina que
conviven con sus padres durante su proceso adictivo es mucho mayor
que en los pafses anglosajones, donde la salida del micleo familiar se
realiza mas precozmente. Este es uno de los motivos que nos diferen-
cia y que debe servir para plantear alternativas mas acordes a nuestra
cultura. En el proyecto EMETYST se observé que la convivencia con
la familia (el 76% al inicio del tratamiento y el 65% a los dos afios), no
aumentaba las posibilidades de recuperacion, lo cual sugiere que no se
utiliza el potencial curativo de la familia, porque no se la implica lo
bastante en el tratamiento, por carecer de la informacién adecuada o
por su codependencia (asumir las responsabilidades del adicto y per-
der el respeto a s{ mismo). Serfa, por lo tanto, interesante disefiar estu-
dios para analizar si la familia puede ser una ayuda mas eficaz en la
recuperacion del toxicémano.

Con respecto a los antecedentes familiares de alcoholismo y tras-
tornos psiquiétricos en ambos padres nos encontramos con un 35 %,
del que un 30 % es alcoholismo paterno y 2,5% corresponde a alcoho-
lismo materno, cifra semejante a la obtenida por Jiménez de un 44%
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de alcoholismo, frente a 10 % de la poblacién general. La existencia
del alcoholismo paterno es un factor de gran importancia, ya que se
considera responsable de una vulnerabilidad alta en los hijos, con una
gran frecuencia de psicopatologia, sobre todo de patologia del com-
portamiento®.

La media de hijos es del 3,95, semejante a los resultados obtenidos
por Jiménez con medias cercanas a los 4 hermanos, muy superior al
grupo control 2,15, con la importancia que puede tener el fenémeno de
contagio sobre miembros mas jévenes de la familia. Es de destacar el
porcentaje de otros adictos en nuestra muestra, que se sitia en el 40%
de las familias.

Con respecto al resultado de la evaluacion de la intervencién reali-
zada durante un afio en nuestra muestra de padres con el G.H.Q., es de
destacar la mejoria general obtenida en el segundo test con respecto al
primero, con tendencia clara hacia la significacién estadistica. Esta
mejoria no se ha podido relacionar estadisticamente con ninguna va-
riable clinica valorada. Sin embargo, si analizamos individualmente
los resultados, observamos que en el segundo pase del test se obtienen
peores resultados en tres madres. La interpretacién que hacemos de
este hecho es la mayor conciencia de sus déficits a nivel personal y en
su relacién de pareja, lo que hace necesario modificar algunos aspec-
tos de la intervencién. En estas tres madres es importante sefalar que,
en dos casos, sus hijos estaban consumiendo y, en el tercero, el hijo
estaba en el penitenciario.

En estos tres casos, de no haber utilizado un instrumento de evalua-
cién, considerariamos que el resultado era positivo, ya que en los tres
se habia logrado la integracién en la escuela de adultos, con todo lo
que ello supone de autocuidado personal y la inclusién en actividades
asociativas. Sin embargo, su estado de salud general habia empeorado.
También seria destacable la falta de implicacién del padre en estos tres
casos, con intentos reiterativos fracasados, por el terapeuta, para su
implicacién en el proceso.

En definitiva, podemos resaltar que los adictos de nuestra muestra
conviven de forma mayoritaria en familia y, por tanto, la intervencién
sobre el nicleo familiar puede ser un elemento de interés en el trata-
miento integral de las adicciones. En nuestro estudio encontramos una
tendencia a la mejoria en la situacién de las familias que apoya esta
hipétesis.
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TABLA 1: SITUACION DE LOS HIJOS EN LOS DOS MOMENTOS EN QUE SE

PASO EL TEST
ENFERMEDADES 35% sin patologia 30% sin patologia
INFECCIOSAS 35% hepatitis y VIH 45% hepatitis y VIH
20% hepatitis 20% hepatitis
10% hepatitis VIHy TBC  |5% TBC
CONSUMO Consumo 45% Consumo 10%
Abstinencia 30% Abstinencia 50%
Metadona 25% Metadona 40%
TIEMPO DE 1'5 1125
ABSTINENCIA EN
MESES
TIEMPO 1'8 51
TRATAMIENTO
CON METADONA
EN MESES
TRABAJO 0,35 0,5
TIPO DE 20% laboral temporal 20% laboral temporal
CONTRATO 5% laboral fijo 5% laboral fijo
10% subempleo 20% subempleo
PRESTACIONES  25% reciben prestaciones no |25% reciben prestaciones no
SOCIALES contributivas contributivas
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GRAFICO 1: Media de los Resultados de los Test - Linea de Corte 12
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GRAFICO 4: Estado Civil
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RESUMEN

ste articulo presenta una lectura critica de la Ley de la In-
fancia de la Comunidad Valenciana, recientemente apro-
bada y pendiente de su pleno desarrollo a través de los
sucesivos reglamentos y decretos de aplicacién. Tras una
ligera contextualizacidn histérico-legislativa, se analiza el
sentldo general de la Ley y los conceptos basicos que define de cara a
la intervencion social; por fin reflexionamos sobre lo que es punto cen-
tral y mas novedoso de ella: el Plan Integral de Atencién a la Infancia.

PALABRAS CLAVE

Infancia, legislacién, politica social, servicios sociales, Comunidad
Valenciana, intervencion social.

1. INTRODUCCION

El pasado dia 16 de diciembre de 1994, aparecié publicada en el
Diario Oficial de la Generalitat Valenciana, la, Ley 7/94 de la Infancia’.
Ha sido un texto anhelado y cuestionado ampliamente por los pro-
fesionales de intervencién social con menores, a través de los mds de
cinco borradores que ha experimentado durante el proceso de elabora-
cién. Viene a llenar un vacio tremendo en este ambito de la interven-

' DOGYV N° 2.408 de 16 de diciembre de 1995. Ver apéndice documental.
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cién, que hasta ahora se estaba cubriendo con decretos puntuales para
unos programas u otros de actuacién, pero sin que hubiera una pers-
pectiva global en nuestra Comunidad.

La situacién legal de los menores se habia ido haciendo cada vez
mads ambigua. La antigua legislacién, que databa de 19482, habia que-
dado inoperante. Desde la reforma del Cédigo Civil (Ley 21/87)° sobre
enjuiciamiento civil en materia de adopcién, no habia ningin texto
legal que articulase minimamente la proteccién de la infancia a nivel
de Estado; y desde la Ley 4/92 sobre competencias y pocedimientos de
los Juzgados de Menores* habian quedado modificados los procedi-
mientos de actuacién judicial en materia de reforma con los menores
de dieciséis afios, y ademds el camplimiento de los acuerdos del Juez
quedaba encomendado a las «entidades piiblicas» (comunidades aut6-
nomas y ayuntamientos) pero sin especificar el cémo.

Por otra parte, las Naciones Unidas en 1989 actualizaban la Decla-
racion de los Derechos del Nifio. Espafia los ratificaba un afio des-
pués’, asumiendo principios importantisimos que luego no siempre tenia
posibilidades de cumplir.

Seguimos sin tener una ley de proteccién a la infancia de dmbito
estatal, aunque a todos nos consta que se esta trabajando en ella. Cuan-
do tal texto resulte aprobado es facil pensar que laLey de la Comunidad
Valenciana que ahora nos ocupa, tenga que ser revisada y actualizada.

Podemos, también, considerar que esta Ley de la Infancia ha veni-
do a dar cumplimiento al articule 31, apartados 24 y 27, del Estatuto
de Autonomfa de la Comunidad de Valencia, en cuanto a la promocién
y defensa de los menores.

Para finalizar esta introduccién ambientadora, caigamos en la cuenta
de que se ha hecho un esfuerzo intencionado en excluir el término de
«menor» del enunciado de la Ley, aunque nosotros por agilidad y cos-
tumbre volvamos de vez en cuando a ese término a lo largo de nuestra
reflexién.

La intencionalidad del cambio de término es clara y acorde con el
sentido general de la Ley. Pasar de una Ley del Menor a una Ley de la
Infancia no es solo un cambio literario de estilo ni tampoco una aco-
modacién social de género. El cambio significa la intencién de los
legisladores de desarrollar un instrumento educativo y de crecimiento,
més que judicial y penal.

&}

Decreto de 11 de junio de 1948: «Texto refundido sobre la legislacién de Ttibunales Tutela-
res de Menores»

3 B.0.E. N° 275 de 17 de noviembre de 1987.

4 B.O.E. N° 140 de 11 de junio de 1992.

3 B.0O.E. N° 313 de 31 de diciembre de 1990.
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El término «menor» es de caricter juridico y hace referencia a la
edad penal y civil. Se indica con ese término a un sujeto atipico de la
legislacidn, que necesita de un tratamiento especial: Juez de Menores,
ahora también fiscalia, tribunales tutelares, centros de tratamiento o
reforma, etc. «Infancia», en cambio, hace referencia a un sector social
de la poblacién que no es productivo todavia, que estd en fase de desa-
rrollo y crecimiento, facetas que hay que facilitar y defender. Esta
intencionalidad desjuciadora de la Ley queda bien explicitada en el
siguiente parrafo:

«... en la medida en que la inadaptacion de la infancia y
de la juventud es un proceso multicausal °® ya no es posible
Jjudicializar las medidas. En su lugar se impone la colabo-
racion entre los érganos jurisdiccionales, la policia, las ad-
ministraciones publicas y los agentes sociales, con una gran
contribucion de los medios de comunicacion». (PreAmbulo
de la Ley, apartado 2 final)

2. ALCANCEY OBIJETO DE LALEY

Junto al panorama legislativo general, nacional y mundial que aca-
bamos de contemplar, la Ley de 1a Infancia de la Comunidad Valencia-
na surge como respuesta a una necesidad tanto o mds vital que juridi-
ca; sobre todo si se piensa que lo juridico y lo vital no son siempre
realidades paralelas.

Pretender proteger, encauzar y desarrollar la infancia no es tarea
que se pueda encomendar a un juez, ni a cualquier profesional, libe-
rando de responsabilidad y competencias a los demds agentes de so-
cializacién. La sociedad entera, por 16gica semdntica y por concepcion
de la realidad social, ha de verse implicada en esa importante tarea. No
se puede dejar fuera a los profesores de primaria y secundaria, ni a los
profesionales sanitarios, ni a los trabajadores sociales, ni a los educa-
dores, sean familia biol6gica o no. Pero, ;quién decide lo que se ha de
hacer?, ;quién coordina a los sanitarios con los profesores, y a éstos
con los educadores y con los trabajadores sociales, e incluso con los
adjudicadores de viviendas protegidas? Porque, si no se les coordina,
cada uno facilmente ird a su aire y en la direccién que le parezca opor-
tuno. El menor, amarrado al férreo potro de la administracién, quedara
descuartizado en aras de una incomprensible justiticia social.

6 El texto de la Ley lo que dice expresamente es que «la inadaptacién (...) es un proceso
multicasual». Entendemos que se trata de un error mecanogrifico, no exento de ironia vital,
y nos hemos permitido reordenar en la cita las letras de la importante palabra.
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En las I Jornadas sobre menores marginados del todavia Pais Va-
lenciano (1979)" se pedia ya, como algo imprescindible para el trabajo
de proteccidn y reeducacién de los niitos y nifias de nuestra comuni-
dad, «un organismo unitario que coordine toda la problemdtica en
torno al menor» y que se estableciesen programas conjuntos de los
distintos departamentos de la administracién. Era claro que si cada
uno programaba la actuacién sobre la infancia desde su perspectivay a
su ritmo, se irfa dando bandazos en temas tan importantes como salud,
ensefianza, trabajo y tratamiento tras la sancién judicial de un menor.

Puede parecer absurdo pero, atin hoy, un Centro de Dia con asisten-
cia posible de los nifios y adolescentes desde las 9 de la mafiana hasta
las 7 de la tarde incluyendo, ademds de la ensefianza de E.G.B. y la
mediapensidn, talleres de iniciacién laboral, apoyo sanitario, psicold-
gico y de trabajo social, no se puede costear con dinero ptiblico de una
manera unitaria. Los distintos departamentos no tienen la flexibilidad
suficiente para arbitrar el pago conjunto de un recurso complejo, con
lo que eso significa de incremento de papeles y gestiones administrati-
vas limitadoras de tiempo y personas para atender a los usuarios.

Afortunadamente pensamos que la nueva Ley de la Infancia puede
servir para paliar este tipo de limitaciones y, mds atin, para establecer
una politica coherente y coordinada de los distintos sectores. Este es el
objeto central de la Ley tal como se desgrana en distintos parrafos del
predmbulo de la misma:

«La presente ley tiene por objeto consolidar esta politica
integradora, preventiva, compensadora y de sensibilizacion
civica y social a través de los mecanismos de planificacién,
programacion y evaluacion conjunta entre todas las admi-
nistraciones publicas y las instituciones sociales, que ten-
drd como eje el Plan Integral de Atencidn a la Infancia.

...La politica social a favor de la infancia no necesita
tanto una ampliacion de recursos, cuanto una armonizacion,
delimitacion y coordinacion de las politicas existentes.

Esta armonizacion de las politicas de infancia es la cla-
ve de béveda de la presente Ley. Solo de este modo es posi-
ble abordar la problemdtica del desamparo y de la inadap-
tacion de las y los menores que tienen en las sociedades
avanzadas un cardcter transversal que se disemina a través
de todos los sistemas del bienestar ...

La presente Ley intenta situar la politica compensatoria
que desarrollan los Servicios Sociales en el interior de los

" Conclusiones generales de las Jornadas del Pais Valenciano. Valencia, Conselleria de

Transports i Benestar Social, 1979, pag. 118.
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sistemas ordinarios asi como promovery reforzar la coordi-
nacion entre los distintos departamentos ...» (Predmbulo de
la Ley, extracto de los apartados 1y 4).

3. SINTESIS GENERAL DE LA LEY

Podemos considerar que la Ley de la Infancia de la Comunidad
Valenciana tiene dos partes fundamentales.

El predmbulo y el titulo preliminar pueden considerarse el cuerpo
basico doctrinal. En esta primera parte aparecen los grandes principios
que justifican la aparicién de la Ley y que definen el alcance de la
misma, tal como vefamos antes; también en ella se matizan conceptos
claves: situacidn de riesgo, de desamparo e inadaptacién, y se definen
y precisan quiénes son los agentes de atencidn a la infancia (la Generalitat
Valenciana, las Corporaciones Locales, las Unidades de Convivencia, las
Instituciones de Integracién Familiar, y 1a misma Infancia).

Como gozne entre esta primera parte mas conceptual y la segunda
mas pragmatica, el titulo primero presenta el Plan Integral de Atencién
a la Infancia (P1.A.L). Es lo mds novedoso de la Ley, que luego co-
mentaremos expresamente. En sintesis se trata de un proceso de plani-
ficacién interdepartamental conjunta que comprende los dmbitos so-
cial, cultural, sanitario y de preparacién al mundo laboral.

La segunda parte (titulos segundo y tercero) estructura los distintos
tipos de programas que podrén dar cuerpo al PIAI, y que son: Informa-
cién, accesibilidad, cooperacidn, convivencia y reinsercién. Acaba con
una breve referencia a la necesaria evaluacién y control de los programas.

No hay especiales novedades en la gama de programas. Las especi-
ficaciones mas sugerentes las veremos luego.

4. ALGUNOS CONCEPTOS DELIMITADOS EN LA LEY
4.1. Concepto de nifio/nifia

El articulo primero de la Ley establece el objeto de la misma y al
hacerlo intenta clarificar el techo de edad de la proteccién a la infan-
cia. Textualmente dice: «Se entiende por nifio y nifia, a los efectos de
esta Ley, todo menor de edad».

La mayoria de edad, asi sin adjetivos, en Espafia se alcanza a los 18
afios. Esto significa que todos los programas que en esta ley se desa-
rrollan son aplicables hasta los 18 afios, incluidos los programas de
reinsercion social que comprenden las medidas judiciales que puede
tomar un Juez de menores.
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¢ Significa esto que la edad penal ha pasado de los 16 alos 18 afios?
No es éste el ambito de competencias para hacerlo, sino la reforma del
Cédigo Penal actualmente pendiente de su elaboracién en las Cortes
de Madrid. Todo parece intuir que efectivamente el nuevo Cédigo Pe-
nal contemplara los 18 afios como limite de edad penal, paralela a la
mayoria de edad civil. Entretanto se apruebe esa reforma, un/a adoles-
cente de la Comunidad Valenciana entre los 16 y los 18 afios podra
estar bajo la decisién de un Juez de Menores o de otro ordinario segin
la interpretacion que se haga de su situacién.

Una vez se confirme el cambio de limite en la edad penal, los 16
afios quedaran exclusivamente como momento potestativo de acceso
al mundo laboral. La LOGSE, por su parte, establece como limite su-
perior de la ensefianza obligatoria y gratuita los mismos 16 afios, pero
con la posibilidad de ampliarse en dos afios mas si el alumno o alumna
no ha alcanzado todavia los objetivos establecidos.

Hemos de alegrarnos de que, frente a las voces todavia recientes de
rebajar la edad penal a los catorce afios, prevalezca la opcién mas sen-
sata de los dieciocho.

4.2. Situacion de riesgo

El concepto de riesgo social nos ha llegado derivado de las ciencias
de la salud, en su acepcién de elementos determinantes del peligro de
padecer un determinado trastorno o enfermedad. Es fruto de la investi-
gacién multivariada que nos ha ido llevando a la consideracion de que
pocas enfermedades (salvo las de origen infeccioso, y aun éstas admi-
ten matices) tienen una tnica causa.

Si la afirmacion de que 1a enfermedad fisica es fruto de la confluen-
cia de diversos factores o circunstancias de indole personal y ambien-
tal ha ido adquiriendo evidencia en las Gltimas décadas, la misma afir-
macion resulta més rotunda en el terreno de la salud/enfermedad social.

La Ley de la Infancia indica como situacién de riesgo «aquélla en
la que por sus circunstancias personales o por influencias de su entor-
no o extranas, exijan la adopcién de medidas de prevencion y rehabili-
tacién para evitar situaciones de desamparo o de inadaptacién social»
{Articulo segundo).

Sin duda, se pretende con la introduccién de este concepto al co-
mienzo de la Ley despersonalizar, y desculpabilizar en parte, las con-
ductas delictivas de los menores, y generar al mismo tiempo respues-
tas eficaces.

La intencién es laudatoria y apunta directamente a la prevencion,
igual que en el supuesto de la salud fisica. Conocer los factores de
riesgo de las fiebres tifoideas o del infarto de miocardio, sirve para
tomar las medidas oportunas que hagan mas dificil o tardia su apari-
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cién. En el campo psicolégico y social la légica es la misma, pero los
factores de riesgo son tan numerosos, tan complejos y, con frecuencia,
tan alejados del control personal o de los mismos servicios sociales
municipales y autonémicos, que puede ser mds adecuado compararlos
con los factores de riesgo de la contaminacién atmosférica.

Inseparable del concepto de riesgo social es el de prevencién. Co-
nocer los riesgos tiene sentido para adelantarse a ellos y evitarlos, pre-
viniendo asf el mal dltimo o enfermedad.

En la intervencién social falla, o falta, un concepto claro de enfer-
medad social, cuya delimitacién permitiria establecer que el proceso
previo hasta llegar a ella significa actuaciones de prevencion. Mientras
que el tifus o el infarto se tienen o no, y mientras que no se tienen se
puede intentar la prevencion; el desamparo y la inadaptacion, que son
las enfermedades sociales que la ley trata de prevenir (Articulo segun-
do), no son situaciones de estado sino de proceso.

Efectivamente hay situaciones de grado maximo: estar en la cércel,
no tener domicilio, etc.; pero existen infinidad de situaciones de grado
intermedio: hacer novillos, ser expulsado del colegio, tener al padre en
paro y alcohélico, etc. Actuar en estos niveles intermedios es a la vez
prevencién y tratamiento, porque se trata de factores de riesgo encade-
nados. Cuando en un individuo, familia o colectivo se dan una serie de
factores de riesgo ya hay un cierto grado de enfermedad social, que si
no se trata dara origen a un paulatino agravamiento, y cuyo tratamien-
to serd prevencién de los procesos malignos superiores aunque no evi-
tacidn radical de la enfermedad.

Buena parte de los factores de riesgo social hay que buscarlos en
los aspectos estructurales de la sociedad, y una prueba de ello, que
ahora no es momento de desarrollar, es que los factores de riesgo so-
cial no son en todas las sociedades los mismos.

4.3. Situacion de desamparo

Para definir la situacién de desamparo la Ley de la Infancia nos
remite al Cédigo Civil®, que hace referencia al incumplimiento de los
deberes de proteccion de los menores. El problema surge al concretar
el citado articulo del Cédigo Civil los deberes de proteccién en «la
necesaria asistencia ética, moral y material».

Desde un andlisis psicosocial de la proteccion/desproteccién de los
nifios y adolescentes, semejante formulacién no es clara. Sera valida
para situaciones extremas, pero inadecuada totalmente para detectar

¥ Ley 21/87. B.O.E. N° 275, de 17 de noviembre de 1987, Articulo 172.
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factores de riesgo que exijan (como decfa la Ley antes) «medidas de
prevencién».

Pongamos una comparacién sencilla. Una chaval querido y atendi-
do por su madre, mujer soltera que trabaja en la prostitucién de manera
consciente y voluntaria, tiene mas probabilidades de ser declarado en
situacién de desamparo que el hijo de una madre soltera, casada con
posterioridad, y criado en una familia donde no se le quiere, se le hu-
milla y se le considera una vergiienza. Las comparaciones siempre son
odiosas, y en este caso también; pero ayudan a la reflexién.

De cara a la intervencién social hubiera sido mas claro hablar en
términos de gama de necesidades carentes y cubiertas, y arbitrar des-
pués los limites aceptables o las formas de diagnéstico.

4.4. Situacion de inadaptacion

La inadaptacion, o la conducta inadaptada, siempre han sido con-
ceptos y fendmenos relativos; en funcién siempre de un contexto nor-
malizado de referencia. Es en este contexto de referencia donde cabe
nuestra reflexion. ‘ :

Comer objetos de plastico o dormir de pie o sobre pias, sin duda
hay que considerarlos como situaciones o conductas inadaptadas; pero
inadaptadas a la naturaleza humana: no es bueno al ser humano hacer
tales cosas.

Acudir con una maquina de escribir a una playa de moda en verano,
podemos considerarlo también una conducta inadaptada, pero de indo-
Ie muy distinta a las primeras. En este caso estaremos ante una con-
ducta inadaptada por lo inusual, por lo incémoda o poco adaptativa a la
funcionalidad tanto de la playa como de la méaquina de escribir. Pero
ahf se acaba su inadaptacién. Puede ser perfectamente adaptada a otras
claves de comprensién. Por ejemplo: una apuesta, o un reportaje publi-
citario de miquinas de escribir o de playas.

El sentido que da la Ley al término inadaptacién es el de referencia
juridica y penal:

«Se considera situacion de inadaptacion aquélla que es
declarada mediante resolucion judicial, en los términos pre-
vistos por la Ley Orgdnica de Reforma de la Ley Reguladora
de la Competencia y el Procedimiento de los Juzgados de
menores, y que exige la adopcion de medidas de
resocializacion e insercion». (Articulo segundo)

Légicamente, las conductas establecidas en nuestro Cédigo Penal
como constitutivas de delito son conductas inadaptadas a nuestra so-
ciedad. Es a ésas y s6lo a esas conductas a las que se refiere esta Ley,
que es una ley basicamente de Servicios Sociales, en cuanto necesita-
das de reinsercidn y rehabilitacién.
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Cabria entrar a preguntarse porqué la mendicidad es una conducta
inadaptada; o si hay inadaptacién en el hecho de que los menores de
dieciocho afios tomen bebidas alcohélicas o fumen. Igualmente es im-
portante constatar que en una ley de Servicios Sociales no aparez-
can como conductas inadaptadas, y por lo tanto necesitadas de medi-
das de cambio, aquéllas que impiden o dificultan el adecuado y nece-
sario desarrollo fisico, psiquico y sociocultural de los menores.

5. ELPLAN INTEGRAL DE ATENCION A LA INFANCIA

Ya hemos comentado antes que el P1.A L., como instrumento coor-
dinador de las politicas sobre la infancia, es el punto central de la Ley,
en cuanto elemento cualitativo nuevo y como eje estructurador practi-
co de los programas que siguen en ella y de cualquier otro programa de
cualquier otra Conselleria.

El Plan Integral de Atencidn a la Infancia hay que concebirlo como
1a parte especifica relativa a la infancia (0-18 afios) de la planificacién
general de la politica del Gobierno Valenciano. Como las decisiones
del gobierno que afectan a la infancia pueden proceder de departamen-
tos muy diversos, en esta Ley? se arbitra el procedimiento basico para
elaborar y aprobar las iniciativas de todos ellos.

El PI1A.L comprenderd los dmbitos social, cultural, educativo, sa-
nitario y de preparacién al mundo laboral. Cada una de las Consellerias
competentes en estos ambitos elaborara su propuesta de planificacion,
fundamentada con estudios y consultas previas sobre necesidades, y
acompafiada de los correspondientes presupuestos y prevision de re-
sultados.

Reunidos, parece ser, representantes de las diferentes Consellerias
afectadas «en colaboracién con las entidades cindadanas apropiadas»
haran la planificacién conjunta que serd presentada al Gobierno Valen-
ciano por el Conseller de Trabajo y Asuntos Sociales. El PI.A.L alli
aprobado tendrd una vigencia de tres ejercicios presupuestarios, pro-
rrogables pero también revisables antes de finalizar el trienio.

Cabe afiadir que el P1.A.L serd dnico para todo el territorio de la
Comunidad Valenciana. No obstante, el desarrollo del mismo podra
ser adaptado de manera especifica en «demarcaciones territoriales» de
caracteristicas socioecondmicas, demograficas, familiares y de recur-
sos homogéneos, a juicio de la Generalitat Valenciana.

Hasta aquf una sucinta presentacion de lo que se esboza como Plan
Integral de Atencidn a la Infancia. Alabamos el esfuerzo que, si se

9 Articulos 10 al 14 inclusive.
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juzga por el tiempo que se ha tardado en conseguir, ha sido importante.
Desde nuestra 6ptica de la puesta en prictica, para la intervencion, es
inevitable una perspectiva de futuro, aunque sea para prevenir el desa-
rrollo de la Ley.

El primer interrogante que nos surge es sobre quién elaborard el
PI.A L. Estaclaro que «las Consellerias afectadas en colaboracién con
las entidades ciudadanas apropiadas (organizaciones de voluntariado,
representacién familias acogida, instituciones de acogida, asociacio-
nes de vecinos)». La cuestion estd en lo de apropiadas. ;Para quién?
(Para qué? Se puede ser apropiado para gastar poco, para hacerlo de
manera sumisa, para hacerlo como a mi me gusta, para hacerlo de
manera eficiente aunque cara, etc. Es importante que el término enti-
dades ciudadanas apropiadas no se determine de manera arbitraria.

En esta misma faceta del sujeto planificador echamos en falta la
presencia de las entidades locales y los profesionales de pie de obra.
Es cierto que en el Articulo once se les hace aparecer al decir: «Cada
administracién, en el &mbito de sus competencias, elaborara instru-
mentos para la deteccidn de las necesidades a través de sus sistemas de
atencién primaria». El punto de partida de cualquier planificacién se-
ria ha de ser efectivamente un estudio de necesidades. Encomendar
buena parte del estudio a los correspondientes profesionales de aten-
cion primaria es una medida eficaz (los maestros saben lo que ocurre
en la aulas; trabajadores sociales, educadores, psicélogos, etc. saben lo
que ocurre en los centros sociales; médicos, trabajadores sociales,
diplomados en enfermeria, conocen los centros de salud; etc.). Tomar
de ellos esa informacidn, irla pasando hacia arriba, retocdndola,
reelabordndola y sintetizindola en un PI.A.L por personas de despa-
cho exclusivamente, y luego devolvérsela desconocida, en forma de
norma de actuacién a los profesionales de atencién primaria para que
la ejecuten, es una cosa muy fea. Hay que pensar bien la férmula para
que no se pierda el hilo conductor entre: deteccidn de necesidades —ela-
boracidn del plan— ejecucién de las medidas.

Pasando de lo que serfa la fase operativa inicial del PI.A.IL (detec-
cién) a la final de ejecucidén, hemos de constatar que la ejecucién de la
politica de la Generalitat Valenciana no puede quedar al arbitrio de que
un municipio quiera o no quiera implantar tal programa, o que la
Generalitat quiera pero no facilite los medios o los facilite de manera
inadmisible.

Lo mismo puede decirse sobre la territorialidad de los programas
por demarcaciones homologadas por la Generalitat Valenciana. Estd
bien este criterio de flexibilidad, pero en la homologacién en funcién
de criterios socioeconémicos, demogréficos que vefamos antes (Art.°
12) no deberia haber dudas ni discusiones. Hay medios asequibles para
establecer criterios de homologacién suficientemente objetivos. Sin



Reflexiones ante la Ley de la Infancia de la Comunidad Valenciana 131

embargo, es facil que en este punto, como en el anterior, de diagndsti-
co-ejecucion, entren en contradiccidn los criterios técnicos y los crite-
rios politicos. No vamos a entrar ahora en ese tema arduo y prolijo del
(qué hacer?, ;cémo hacer?, ;cudndo hacer? de la intervencién social
vista desde el técnico y desde el politico.

Si hemos dicho una palabra de las fases inicial y final del P1.A.L,
nos queda algo muy importante en la fase intermedia de aprobacién: la
Conselleria de Hacienda. No nos hagamos ilusiones, ni juguemos con
las ilusiones ajenas (de usuarios y profesionales). Si no va a haber el
dinero necesario y en el momento en que hace falta, es preferible que
se apruebe un P.I.A.1. mis modesto e incluso vergonzoso para quien lo
aprueba. Pero que lo bien planificado y aprobado, no tenga ningiin
problema econémico de ejecucion, ni en cantidad ni en plazos. Lo con-
trario es contraproducente para todos: los politicos pierden credibili-
dad, los técnicos se queman profesionalmente, los usuarios se sienten
burlados.

6. PUNTO FINAL

El resto de la Ley comprende los cinco bloques de programas pre-
ceptivos que ha de incluir el PI.A.I.. No hay especiales novedades en
este desglose de programas ni en la atribucién de competencias: los de
caracter general corresponden a los ayuntamientos y los especializa-
dos a la Generalitat.

No obstante llama doblemente la atencién entre los programas de
convivencia (facilitadores de convivencia), la presencia de la terapia
familiar como servicio de atencién especializada. El parrafo concreto
que lo indica esta en el articulo veinticinco: «La terapia familiar dirigi-
da a aplicar a una unidad de convivencia prestaciones técnicas que -
permitan abordar los conflictos relacionales y la desestructuracién fa-
miliar».

Los péarrafos siguientes citan los otros dos servicios de atencién
especializada a la convivencia: el acogimiento de cardcter especializa-
do, sea familiar o residencial, y la propuesta de adopcion. Lo curioso
es que, a continuacion, el articulo veintiséis desarrolla el acogimiento
familiar de caricter especializado, el veintisiete el acogimiento en re-
sidencia, y el veintiocho la adopcién; sin embargo, el recurso de tera-
pia familiar, sin duda tan necesario e importante como los otros, no
queda ampliado en ningiin otro sitio.

Los dltimos articulos de la Ley estdn dedicados al seguimiento y
evaluacién de los programas presentados. Se habla, en términos gene-
rales, de su necesidad y competencias. Es muy poco especifico lo que
se dice, pero lo suficiente para que no se deba desarrollar un programa
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de Servicios Sociales sin establecer previamente criterios de evalua-
cién. La Ley podia haber sido mas taxativa a este respecto. Es un terre-
no dificil, donde nuevamente lo técnico, lo politico, lo corporativo,
pueden entrar en colisién, pero precisamente por eso es mas urgente
que quede claro.

Hemos sido criticos con la Ley de la Infancia de la Comunidad
Valenciana, porque la consideramos importante y porque deseamos
que su desarrollo sea eficaz. La Ley es un paso importante en la politi-
ca social respecto de los nifios y jévenes, pero es ambigiia en algunos
puntos e incompleta en otros. Merece la pena que los decretos que la
desarrollen la vayan aclarando y mejorando.
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n «chequeo» al Estado de Bienestar exige tomar nota (1)
de lo que fueron el conjunto de entidades sociales, sobre
todo benéficas y sin &nimo de lucro.

En una aproximacién histérica al Estado de Bienestar, comproba-
mos que ciclicamente se pasa del entusiasmo por lo publico al interés
por lo privado. (2) La utopia de lo privado hoy, ni siquiera alcanza al
nuevo referente que buscan las ONGs en la consumada crisis del Esta-
do de Bienestar.

Hoy (3) los cambios sociales provocan problemas complejos. Y no
es aconsejable la sectorializacién cuando hemos de actuar en drogas,
inmigrantes y SIDA, por poner algunos ejemplos. Es necesaria la cola-
boracién o participacidén de todas aquellas entidades no lucrativas y de
caricter social y humanitario.

Estamos en condiciones de superar el egoismo individual por el
«egofsmo maduro». Preferimos hablar de (4) la solidaridad calculada
como expresion, en parte, de las ONGs. Manifestacion no sélo de igual-
dad, sino también del nuevo estilo que parece adivinarse en el futuro
de la sociedad.

No es facil vislumbrar el porvenir. No obstante, (5) las redes de
solidaridad primaria o la solidaridad calculada, como redes de inter-
vencién, han de estar intercomunicadas y apoyadas por equipos técni-
cos, segin la especificidad de las funciones y problemas de que se
ocupen. Flexibilidad desde lo piiblico y crecimiento compartido de la
nueva responsabilidad civil (ONGs), es lo que apuntamos para los afios
venideros.

Resulta poco menos que imposible para la sociedad moderna
institucionalizar todos aquellos procesos, que no hace tantos afios cu-
brian la familia, los amigos y los vecinos. Es el caso de la ayuda a
domicilio!, de la soledad de mayores y jévenes, de los procesos de

! La ayuda a domicilio la requieren prioritariamente: personas de edad avanzada, de escasos

ingresos, que viven solos y que presentan precaria salud y escasa autonomia. La ayuda
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duelo, o de la integracién familiar, etc?.

El coste econdémico crece linealmente si aumenta el niimero de nues-
tros mayores, y queremos institucionalizar y tratar con sélo profesio-
nales, cada uno de los procesos que requieren, disefiando la mas abso-
luta pasividad de los beneficiarios.

Lo que se discute no es s6lo un problema econémico. También lo es
de solidaridad, de libertad y de participacién. Ahora bien, y antafio,
;qué pasaba?. ; No existian organizaciones no gubernamentales de ca-
racter social?. Claro que si. Sin embargo, el contexto era diferente. Es
la clave para ir entendiendo el papel que cumplieron las ONGs, el que
han cumplido, y el que debemos permitir que desempefien en la futura
sociedad, mds alld de cualquier problema puntual.

Sin referentes o contextos es dificil orientarse. Es la razén de que
hoy nos preguntemos ;/Se puede entender el mundo social en que vivi-
mos?, y el que estd por venir ;se puede adivinar?. Nos vamos a referir
preferentemente a nuestro pais, sin olvidar lo que sucede a nuestro
alrededor.

1. El contexto principal es el Estado de Bienestar, ahora en crisis, y
democratico. Es el referente europeo el que acabamos de plantear. En
Espaiia hemos de hacer matizaciones, porque hasta el afio 1975 no
existia un régimen democrético, ni la cobertura social habia respondi-
do a los criterios europeos. Precisamente, las ONGs mds importantes,
como Ciritas Espafiola, Cruz Roja y la ONCE, complementaban bue-
na parte de la responsabilidad piblica en materia de accién social y
servicios sociales. Quiere decirse que el marco aconsejable de las ONGs
con interés social y sin animo de lucro, junto a otras mds, es la demo-
cracia, ya desde mediados del siglo pasado (1869). Con el régimen
franquista, las mencionadas ONGs padecen algunas dificultades, a ex-
cepcidn de las que pertenecen a la Iglesia, y cuya muestra mds signifi-
cativa es Cdritas Espafiola, que agrupa confederadamente a un buen
ndmero de las mismas. Sin embargo, la Accién Catélica, que da origen
desde el Secretariado Nacional de Caridad a Caritas Espafiola, tendria
serias dificultades en torno a los afios 60. Una y otra representaban dos
planteamientos de la Iglesia desde el siglo XIX: el interés por el mun-
do de los trabajadores y la preocupacion por el ejercicio de la caridad
cristiana. La 16gica evolucién de estas dos entidades se trastoca por la

mayoritariamente la prestan los familiares, siendo escasa la presencia del voluntariado. No
es que la ayuda a domicilio la requieran sélo los pobres. Recordemos, no obstante, el servi-
cio doméstico pagado como férmula ya cldsica para quien disponia de medios.

El 93% de las mujeres espafiolas, segiin un estudio de la Unién Civica Nacional de Consu-
midores y Amas de Casa de Espaiia, solicita ayudas del Estado para poder realizar mejor la
labor de cuidar a sus parientes ancianos. Asf lo titula el diario Heraldo de Aragén, 5 de julio
de 1993: «Las amas de casa quieren recibir ayudas por el cuidado de los ancianos».
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Guerra Civil y la posterior dictadura. En ausencia de sindicatos libres
y de estructurados servicios de Bienestar Social, democraticamente
pactados, las citadas entidades se abren camino, gracias a los fines
religiosos que persiguen prioritariamente. Sin embargo, se echa en fal-
ta una sociedad civil organizada en torno a los problemas sociales,
mientras el naciente mercado trataba de acomodarse al incipiente bien-
estar consumista de nuestro pafs.

Ahora bien, transcurridos los afios de la postguerra, ;qué radiogra-
fia tenemos de Espafa en torno a los afios 60 y cémo se interpreta
desde las ONGs?. Caritas Espafola, por encargo de la Comisidn
Episcopal de Caridad y Asistencia Social de la Iglesia (1961), realiza
el primer estudio sociolégico sobre Espaiia, donde refleja la necesidad
de la accidn social comunitaria®, que ha de superar el asistencialismo
que habia venido practicando con ocasién de la Ayuda Social America-
na (ASA). El primer estudio sociolégico sobre nuestro pais (Plan CCB)
constituye una visién novedosa que critica el primer Plan de Desarro-
llo y el crecimiento no integrado del mismo, porque ignora los aspec-
tos sociales. Era necesario contemplar la industrializacién, las migra-
ciones interiores, el turismo o los transportes.

Sin embargo, el progreso hacia el ambito promocional y comunita-
rio, en materia de accién social, no significaba abandonar la benefi-
cencia y el asistencialismo®. Las necesidades de la época lo exigfan y
las ONGs, como Ciritas, habfan de coordinar lo promocional y comu-
nitario con las técnicas de la eficacia de la caridad.

Si el objetivo a perseguir consistifa en conseguir una comunicacion
de bienes, «de modo que los que poseen bienes se solidaricen con los
necesitados, poniendo a disposicion unas ayudas y servicios
asistenciales y sociales suficientes...», uno de los objetivos
instrumentales (6.°) del Plan consiste en la «promocidn por parte del
sector publico de unas condiciones juridicas, sociales y politicas favo-
rables a la multiplicacion y fortalecimiento de las organizaciones vo-
luntarias dedicadas a la asistencia y promocion social, asi como de

3 Accién comunitaria que apenas si tiene que ver con la.democracia participativa proclamada
en otros paises por las mismas fechas, y que se asentaba en el derecho a tomar parte en las
decisiones que afectaban a la vida comunitaria.

En Espaiia, y en la década de los sesenta, se piensa en la vigencia de tres conceptos: la
caridad, la beneficencia y la asistencia social. «La caridad como elemento indispensable
para humanizar la actividad de los servicios piblicos; la Beneficencia privada como sistema
de articulacién idéneo de la generosidad de los particulares y como via de subsidiariedad
para permitir el acercamiento de los servicios a los necesitados; y la Asistencia social como
superacién de la Beneficencia Publica». Cfr. Problemas fundamentales de beneficencia y
asistencia social, 1967, Ministerio de la Gobernacién, Coleccién Estudios, n.° 10., Madrid.
p.272
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una creciente participacion de la iniciativa piblica en la financiacion
de las realizaciones asistenciales y sociales de dichas organizaciones,
procurando para ello, ademds, el acceso de las mismas a las ayudas,
subvenciones y créditos por ella arbitrados, en condiciones de igual-
dad real de oportunidades»’.

No se podia olvidar que, junto a las necesidades nuevas, existian
tres millones de espafioles subalimentados®. Es la razén de que existie-
ran 4.427 fundaciones benéficas y 1.435 de los pobres en 1963, y de
que Caritas distribuyera, con la colaboracién de 2.894 parroquias, la
Ayuda Social Americana, que ascendia a 2.051.000 millones y alcan-
zaba a mas de dos millones de personas’.

Junto a Céritas Espaifiola, otras instituciones dedicaban recursos fi-
nancieros a fines benéfico-asistenciales. Es el caso de las Cdmaras de
la Propiedad Privada (con 8 millones de pesetas), de las Cimaras de
Comercio (10 millones) o de la Asociacién Espafiola contra el Céncer
(31 millones)®, Cajas de Ahorro Benéficas (488 millones)’. Tampoco
hemos de olvidar, ensanchando algo méas el marco que nos hemos pro-
puesto, al Frente de Juventudes, Seccién Femenina o las Organizacio-
nes de Apostolado.

El caso de Cruz Roja'®, como entidad subsidiaria de ayuda piblica,
interviene, por aquella época, en menesteres asistenciales: hospitales
policlinicas, auxilio en carretera, ambulancias, banco de sangre, enfer-
meras y veladores a domicilio, escuelas de enfermeras y auxiliares de
clinicas, departamentos de chicas canguro, etc. ;Se trata de una espe-

5 Ciritas Espafiola (1965), Plan CCB, Ed. Euramérica, Madrid. p.16. El Plan CCB ensayaria
cuatro planes sociales locales: Plan social Baza, en Granada; Plan Social en Lorca, Murcia;
Plan socioeconémico de La Cabrera, Le6n, y Plan social para los damnificados por las
innundaciones de Granada.

¢ Demetrio Casado, (1990). Sobre la pobreza en Espafia, 1965-1990, Ed. Hacer, Barcelona.

p.43. Cfr. del mismo autor (1976). La pobreza en la estructura social de Espafia, Ed. Ayuso

1976, especialmente p. 46-47.

Ciritas en el afio 1963 llega a recaudar 141 millones de pesetas. También se contaba con

otras ayudas exteriores como Misereor (Obra Catilica de los obispos alemanes), Céritas

Intemationalis (Comisién de Secours d'urgence) y el Comité Internacional de Auxilio a la

Infancia.

Ibid. Nota 3. p. 418. En 1973 la Asociaci6n Espafiola Contra el Cancer recauda mas de 314

millones de pesetas. Se trata de una corporaci6n civil que nace en 1953, inspirada en los

Estados Unidos y que persigue «promover la misién humanitaria y benéfica de la lucha

contra el cdncer, mediante el desarrollo de funciones y actividades divulgadoras, preventi-

vas, médicas y asistenciales».

2 Nos referimos a las inversiones del afio 1963. En el afio 1960 habian sido 227; en ¢l 61, 271

millones y en el afio 1962 con una estimacién de 338 millones. Plan CCB Op. Cit. p. 395.

Nos referimos a la Cruz Roja Espaiiola aprobada por orden de la Junta Técnica del Estado el

13 de diciembre de 1936.
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cie de segunda Seguridad Social?. Lo cierto es que Cruz Roja, aunque
parte de planteamientos que no contemplan el &nimo de lucro, también
se autofinanciaba con parte de los servicios mencionados. Sin embar-
go, eran totalmente gratuitos: la Unidad de voluntarios (salvamento y
socorrismo), Cruz Roja del Mar y Cruz Roja de la Juventud (boy-scouts).

Los medios econémicos de que disponia Cruz Roja provienen tanto
de las donaciones y edificios, cuyo patrimonio alcanza los 2.500 mi-
llones de pesetas, como del Dia de la Banderita, de las cuotas de los
asociados y simpatizantes y de los cobros por los servicios prestados,
que suman 1.203 millones en 1973. De semejante cantidad, 69,2 mi-
[lones se dedican a la accién social en sentido amplio (socorrismo,
voluntariado, juventud, Cruz Roja del Mar y socorro y emergencia) y
23,3 millones a la accién social propiamente dicha (asistencia social,
prevencién de drogas y alcohol, residencias de ancianos, guarderias
infantiles y minusvalidos)''.

La conocida ONCE (Organizacién Nacional de Ciegos), como «be-
neficencia estatalizada» y entidad de derecho publico, intenta resolver
los problemas de los ciegos'?. Ciegos, cuyo nimero asciende a 30.000
en 1974-75 (el 99% de los invidentes espaiioles).

El dinico medio de financiarse la ONCE consiste en el llamado cu-
poén pro-ciegos. A partir del cup6n es posible financiar los programas
dirigidos a sus afiliados. En el afio 1972, del total de gastos (7.353
millones de pesetas) 1.154 (68,16%) se destinan a la accién social y,
en 1975, de los 12.015 millones, 2.026 (69,52%) se invierten en accién
social'®. Los gastos en accién social suponen los correspondientes a la
Caja de Prevision, accién social, educativa, formacién profesional y
rehabilitacién.

En linea con esa compleja franja de beneficencia-asistencia ptibli-
co-privada nos referimos ahora desde el ambito gubernamental al Pa-
tronato de Apuestas Mutuas Deportivo Benéficas'®. Patronato que mas

Son datos contrastados en Luis Ibdfiez y Ricardo Pellej, (1975), Los Benefactores, Ed.
Plaza y Janés, Barcelona. p.58-59 y en Gregorto Rodriguez Cabrero, «Reflexiones en torno
a la dimensién econémica del sector no lucrativo en Espafia, en VV.AA. Las entidades no
lucrativas de cardcter social y humanitario», Ed. La Ley, Coleccién Solidaridad, n.° 1. Fun-
daciéon ONCE, Madrid. p.326-327.

Aunque desde 1902 la Administracién ya actda en favor de los ciegos es el 13 de diciembre
de 1938 cuando legalmente se puede hablar de la ONCE.

Cfr. Gregorio Rodriguez Cabrero, Op. Cit. p.329-331. Al mismo tiempo es curioso compro-
bar que las dificultades que encuentran Luis Ibdfiez y Ricardo Pellejd en el Ministerio de la
Gobernacién para conocer lo recaudado por la ONCE lo suplen, coincidiendo con Rodriguez
Cabrero, del siguiente modo: «Segin nuestros informadores en la ONCE se recauda anual-
mente de 10 a 12 millones de pesetas». Millones que se distribuyen en premios y comision
de vendedores fundamentalmente.

14 El Patronato se establece por Decreto-Ley de 12 de abril de 1946.
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bien recauda e inmediatamente reparte las cantidades en premios, en-
tre las siguientes instituciones: Diputaciones, Beneficencia, la Delega-
ci6én Nacional de Deportes y la Junta Nacional Espafiola de Educacién
Fisica. A partir de ese momento es responsabilidad de los organismos
citados la gestién del dinero recibido. De los mas de nueve millones
que se recaudan en la primera temporada de 1946-47, se destinan a
beneficencia 4.334.404,50. En 1962-63, de los 1.924.548,072 se desti-
nan a beneficencia 30.945.304,04"5.

El periplo espaiiol de las entidades u organizaciones no guberna-
mentales podria cerrarse haciendo mencién de ANIC (Asociacién Na-
cional de Invalidos Civiles), la Federacién Espafiola de Asociaciones
Protectoras de Subnormales, y la Asociacién de Amigos de UNICEF.

ANIC!® trata de proteger a sus asociados (86.224 en 1974) en el
campo médico, formativo, laboral, socio-cultural y asistencial. Se fi-
nancian con las cuotas de los afiliados y las subvenciones. El segundo
apartado constituye la partida importante y un capitulo mas de la «be-
neficencia nacional» proveniente de diversos ministerios. La accién
asistencial es la prioritaria y se destina a prétesis o atenciones pedagé-
gicas, por poner dos ejemplos.

La Federacién Espafiola de Asociaciones Protectoras de
Subnormales es una entidad benéfica mas de la época (1964) con 20
asociaciones. En el afio 1970 era declarada institucién de utilidad pu-
blica y en 1974 eran 107 las asociaciones que integraban la Federa-
cién. El objetivo era bien claro: la aceptacién o integracién de los
subnormales en la sociedad. Para lo cual las acciones, que fundamen-
talmente desempefian las asociaciones locales y provinciales, irdn en
la linea mentalizadora por un lado, y de presién al Estado por otra.
Pero, de modo mds concreto, podemos decir que disponen de centros
de trabajo y de residencias y colegios.

Sus recursos econdmicos provienen de su patrimonio, cuotas, apor-
taciones de los miembros que colaboran, subvenciones, donaciones,
etc., llegando a alcanzar en 1971 la cantidad de 1.500.000 pesetas, y en
1974 es de 5.667.000.

Finalmente, nos vamos a referir a la Asociacién de amigos de
UNICEEF, institucién que surge a comienzos de la década de los cin-
cuenta y como Fondo para la Infancia dentro de las Naciones Unidas.
Pronto contaria en Espafia y en Barcelona (1956) con la primera Aso-
ciacién de Amigos de UNICEF. Posteriormente (1974-75), se contabi-
lizan 18 instituciones de Amigos de UNICEF.

!5 Luis Ibdfiez y Ricardo Pelleja, Op. Cit. p.125.
¢ El Real Decreto-Ley que le da vida juridica aparece en €l BOE el 22 de diciembre de 1958.
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Se nutre de las contribuciones de los gobiernos, de donaciones, ope-
racién «Tarjetas» y otros, persiguiendo como fines la captacién de fon-
dos y la organizacién de actividades culturales. En el afio 1974 se al-
canzan los 52 millones de pesetas.

El breve repaso del asociacionismo benéfico de nuestro pais rendia
al filo de estrenar la democracia en Espaiia la cifra de 30.000 millones
en el dltimo balance. Claro que «poco mas de la mitad de este dinero
fue manejado por un sélo organismo: el Patronato de Apuestas Mutuas
Deportivo Benéficas, precisamente el inico que no juega a la benefi-
cencia»'” y que no puede considerarse como ONG. Sin embargo, si
tenemos en cuenta que las partidas de la Seguridad Social ascendian a
300.000 millones y los del Ministerio de Educacién y Ciencia a 100.000
en el afio 1975..., ;qué se podia esperar que cambiara la beneficencia?.

Hemos presentado algunas de las principales ONGs que antes de
1975 practican la beneficiencia sin que el Estado asumiera la cobertura
social exigible. El contexto no democritico permite comprender sus
objetivos y toda una serie de festivales y tombolas benéficas, de tanta
tradicién en Espafia.

2. En 1975 se instaura la democracia en Espaifia y el pujante movi-
miento civil comienza a tomar importancia. Las asociaciones civiles,
como asociaciones de barrio fundamentalmente, que de modo clan-
destino comienzan a gestarse desde el afio 1971 hasta 1974, se expan-
den tras la democracia (1977), participando junto a las ONGs de un
espacio socio-politico que abre nuevas expectativas tanto entre los
movimientos sociales como entre las Organizaciones no Gubernamen-
tales'®. En otros paises, serdn los movimientos estudiantiles, pacifistas,
feministas y ambientalistas los que por las mismas fechas se constitu-
yen como «nuevos movimientos sociales» !,

Comenzaba a producirse una cierto entusiasmo por lo piiblico y por
la sociedad civil en un pais que estrenaba la democracia y que, al mis-
mo tiempo, comenzaba a sentir los efectos de la crisis econémica. En-
tre tanto, se intentaba organizar un «Estado de Bienestar» que cum-
pliera con las esperanzas depositadas de que lo ptiblico iba a solucio-
nar los problemas basicos de cobertura social de nuestro pafs. La res-
tauracién democratica abria la esperanza de multiples proyectos.

Aquel primer entusiasmo alcanzaba su maxima altura en 1982 con
la subida al poder de los socialistas, tras un periodo de transicién de-

7 Luis Ibéfiez y Ricardo Pellejd, Op. Cit. p. 179

'8 Alain Touraine, (1990) Movimientos sociales de hoy, Ed. Hacer. Barcelona. p.153-160. Las
asociaciones surgen en los barrios de las ciudades espafiolas por problemas puntuales que
afectan a los barrios, y que impiden mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

¥ Russell J. Dalton y Manfred Kuechler, (1992), Los nuevos movimientos sociales, Ed. Alfons
el Magnanim, Generalitat Valenciana, Valencia. p.19-42

L
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mocritica, y comenzaba a decrecer inmediatamente. De 1982 a 1993
hemos tenido ocasién de comprobar lo que ha dado de si el nuevo
contexto. Hoy el tépico es hablar del «desencanto de lo piblico».

Sin embargo, aunque en la actnalidad se acentiia el desencanto de
lo publico, nadie duda de que el Estado habra de seguir interviniendo
en la promocién del bienestar de los més desfavorecidos para alcanzar
la universalizacién de los derechos sociales de todos los ciudadanos.

El Estado de las Autonomias interviene en este periodo para lograr
no sélo la descentracién sino la descentralizacién y mds eficaz
operatividad de los recursos.

También la sociedad del bienestar y el mercado han presionado tan-
to sobre las necesidades, que buena parte de ciudadanos se ven relega-
dos de satisfacerlas en los circuitos normalizados de la sociedad. La
complejidad social hace aparecer, de esta manera, nuevas manifesta-
ciones de necesidad que ONGs y nuevos movimientos sociales son los
unicos capaces de satisfacer.

Sin embargo, la competividad también alcanza a la sociedad civil,
que se reagrupa en torno a organizaciones, entidades o movimientos
de fuerza, que acumulan redes sociales de muy variado signo. Lo mis-
mo ocurre entre las ONGs sin dnimo de lucro y el voluntariado social
como sector que nos interesa.

. Qué ocurre?, ; van a desaparecer las ONGs?, ; les van a faltar clien-
tes?, ;Puede deteriorarse la imagen y poder de semejantes entidades?,
;sirven para algo?. Lejos de escandalizarnos por tales interrogantes,
entendemos el esfuerzo que hacen por demostrar eficacia, innovacién,
flexibilidad y creatividad en los métodos, y profundizacién en el cono-
cimiento de los problemas y las necesidades humanas. Es la cultura de
la eficacia, de la eficiencia y racionalidad, aplicada a la accién social,
lo que asumen prestado del ambito del mercado. ;Nueva ideologia en-
tonces?. No, se trata de responder a los nuevos retos de rentabilidad y
justificacién social que exige cualquier programa serio de accién so-
cial, al igual que la rentabilidad econémica exigible a la inversién en
bolsa. Es decir, se quiere que la accién social no gubernamental se
asemeje en lo eficaz y competitivo al mercado y a lo privado, mientras
en la responsabilidad de cobertura y universalidad se identifica con el
ambito piblico y del Estado.

No obstante, la fecha de 1975, marcaba para las ONGs més conoci-
das, el inicio de un perfodo que se afrontaba con cierta inquietud. Céritas
Espafiola, por ejemplo, se lo habfa planteado con anterioridad. Exacta-
mente en el periodo en que es presidente de la misma D. Francisco
Gonzdlez de Posada (1973-1976). Es la «Etapa de denuncia profética o
de critica». Le sucederd como presidente D. José Maria de Prada (1976-
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1979). Una etapa que hemos denominado de «profundizacién»®. Se
asume la denuncia de la situaciones injustas y se cree superado el
asistencialismo abogando por la promocién, aunque deba ejercerse la
asistencia. Ademds, Céritas es consciente de que forma parte de una
sociedad civil dificilmente sustituible por el Estado. La «caridad poli-
tica» serd el reto de Céritas frente a una sociedad democritica de la
que desconfia que logre la igualdad. Es la razén de propugnar la justi-
cia en la caridad cristiana, para defender a los més necesitados®..

El paso de los afios, desde el inicio de la democracia en nuestro
pais, no han hecho de Ciritas, ante la permanencia de ciertas necesida-
des, una empresa de servicios. La institucién, sin cambiar sus estatu-
tos, busca un marco mas amplio, que es Europa, para coordinar y supe-
rar las necesidades, mediante programas inter-europeos que ponen a prue-
ba la eficacia de la accion caritativa, la coordinacién y la investigacion.

Cruz Roja entra en la democracia con los esquemas del pasado,
aunque los afios posteriores flexibilizardn sus estructuras, sus progra-
mas y sus conexiones con la sociedad civil. Sin embargo, existen difi-
cultades de orden juridico, como el vigente Real Decreto 690/1978 de
27 de marzo, de ordenacién de la Cruz Roja Espafiola, cerrando la
posibilidad a cualquier reforma democratizadora. También estaban vi-
gentes los Estatutos de la Institucién, aprobados por Orden de la Junta
Técnica del Estado, de 13 de diciembre de 1936. Ser4 el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social y la Direccién General de Accién Social
quienes posibilitan la aparicién del Real Decreto 1474/1987 de 27 de
noviembre, y los Estatutos de la Institucién, aprobados en Consejo de
Ministros de 22 de abril de 1988.

Los nuevos objetivos de Cruz Roja* perseguirén el bienestar social
mediante «la promocidn y ejecucién de programas de servicios socia-
les especialmente para el desarrollo de actividades de prevencién, de
asistencia y de insercion social», entendiendo que son actividades so-
lidarias y «complementarias de las llevadas a cabo por los sistemas
publicos de bienestar social y de calidad de vida».

En 1989 se realizan las primeras elecciones democréticas en Cruz
Roja, consoliddndose el proceso de renovacién anterior. A partir de
1990, la institucién, sabedora de sus propias limitaciones®, proyecta

2 Antonio Gutiérrez Resa, «Estudio Informe sobre Ciritas espaiiola», en Organizaciones Vo-
luntarias en Espaiia, Ed. Hacer, Barcelona, 1992. p. 295

2 Asi es como se llega a 1a Asamblea del Episcopado de 1981 en la que los obispos presentan

a Ciritas para que sea «la vanguardia por encima de otras prioridades».

La Cruz Roja se define hoy como una Institucién Humanitaria de caricter voluntario y de

interés piblico.

2 Limitaciones que hacen reflexionar sobre la limitada accién en la base y la excesiva depen-
dencia de los programas de la administracién, aunque también se cuenta con un incremento
de la solidaridad social y una imagen de confianza.

2
[
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un Plan dirigido a los mas desprotegidos: personas mayores, sectores
marginados y los mas desfavorecidos del tercer mundo. Para lo cual
propiciaré la participacién en una consolidada y bien coordinada orga-
nizacion institucional.

Cruz Roja y Ciritas Espaiiola invertirdn en sus programas de ac-
cién social en torno a los diez mil millones de pesetas (1990). La ONCE
gastara en accidn social (1987) un total de 42.416 millones de pesetas,
y las Cajas de Ahorro 26.780,0 millones (1987).

La ONCE, al igual que Cruz Roja, tardard en desarrollar el proceso
de adaptacién al nuevo marco democratico. Es lo que sucede con el
Real Decreto 1.041/81 de 22 de mayo, y con el Real Decreto 2.385/85
de 27 de diciembre, que modifican la estructura orgdnica de la ONCE.
As{ es como tienen lugar las primeras elecciones democréticas en ene-
ro de 1982 y la constitucién de su primer Consejo General. Se trata de
un importante periodo en la ONCE (1982-1986) que modifica interna
y externamente a la institucién, y que continuaria en abril de 1986 con
la celebracién de las segundas elecciones democraticas.

En 1988, y por Orden Ministerial de 2 de agosto, se configura LA
FUNDACION ONCE como Fundacién de Beneficencia Particular,
como culminacién del proceso de solidaridad de la ONCE con otros
colectivos de minusvalidos. La ONCE es la tnica fuente de financia-
cién, con el 3/100 anual de la venta del cup6n, lo que supone, aproxi-
madamente, la cantidad 7.500 millones de pesetas en el afio 1979.

El fin primordial de la ONCE consiste en lograr «la autonomia per-
sonal plena e integrada de los ciegos en la sociedad». En la misma
linea se manifiestan los fines que han de cumplir los programas de la
Fundacién: integracién social, prevencidn de la minusvalia, rehabilita-
cién, educacion, formacién profesional, empleo, supresion de barreras
arquitectonicas y prestaciones para personas minusvilidas.

De entre las ONGs mdas conocidas, las tres mencionadas han desa-
rrollado sus estrategias de adaptacién no sélo dentro del sistema de-
mocratico, sino también en el nuevo periodo de «desencanto»,
postmoderno, pragmaitico y egoista. Son tres entidades,
consistentemente organizadas, y con dilatada experiencia y tradicion.
Luchan por mantenerse institucionalmente como tales, por justificar-
se, mediante la accidn social, y por conectar con la sociedad, nutrién-
dose de una base social organizada.

Otras ONGs han ido surgiendo, desde los afios 1975, al socaire de
la democracia y de heterogéneos movimientos sociales. ;Por qué han
ido apareciendo?. Porque no se han cumplido las expectativas creadas
por el ambito de lo piblico..., podria ser si tenemos en cuenta los espa-
cios sociales que se abren a la participacién. Hoy, sin embargo, se re-
torna a posiciones criticas, corporativas, consumistas, no quedando otra
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salida que la solidaridad social ante la falta de compromiso piiblico®.
Una muestra de lo que decimos es el avance cuantitativo y cualitativo
del conjunto de voluntarios. Los podemos identificar en las entidades
de accién social mencionadas y también en asociaciones menos for-
malizadas hasta llegar a las redes de comunicacién, con escasos me-
dios, pero de gran flexibilidad, eficacia, y contenido ético. Es una al-
ternativa en el conjunto de las ONGs, de las asociaciones, y de la so-
ciedad civil, para satisfacer necesidades que habian alcanzado cierto
grado de profesionalizacién y corporativismo, por no decir de
institucionalizacién y control en el modo de satisfacerlas. Las ONGs
con voluntarios y sin ellos®, la mayor o menor formalizacién de los
mismos y la sociedad civil como conjunto, tienen la palabra sobre el
futuro que pueden correr los problemas de la accién social. La coope-
racién solidaria es la base para intentar suplir la falta de compromiso
social, la falta de sensibilidad por los problemas y desconexién de la
naturaleza social, con que se delata el Estado modemo.

Hablamos siempre con referencia a la accidn social y los servicios
sociales. Incluimos en el conjunto a ONGs, voluntarios, asociaciones
y cualquier sistema de comunicacién més o menos flexible y formali-
zado. Aunque, en rigor, no s lo mismo una asociacién que un movi-
miento social, ONGs con voluntarios que una Plataforma del
Voluntariado, una entidad benéfica y una ONG sin 4nimo de lucro,
presumimos que las une, porque existe, un sistema de comunicacién y
accién que les permite renovarse y afrontar adaptativamente los pro-
blemas sociales, y sobre todo los problemas locales. En 1990 estan
calculadas en 50.000 las ONGs en los paises en desarrollo y que ac-
tian en muy diversos campos como la accién social y los servicios
sociales o la educacién no convencional.

. Se puede llegar a cuantificar el mundo asociativo?. «Llegamos a la
sorprendente conclusién de que las asociaciones cuentan en nuestro

2 Luis Enrique Alonso, (1993), La reconstruccién de las sefias de identidad de los nuevos
movimientos sociales, Rev. Documentacién Social, n.° 90. Céritas, Madrid. p.14-22.

Las ONGs citadas con anterioridad, como Céritas y Cruz Roja, tienen voluntarios y los
forma la propia institucién. Sin embargo, existen otras ONGs, como Médicos Sin Fronteras,
cuya naturaleza institucional la definen exclusivamente los 900 voluntarios que actian en
70 paises del mundo. Cfr. VV.AA. (1993) Médicos Sin Fronteras. Poblaciones en peligro.
Ed. Acento. Madrid.

Para ilustramos de las ONGs que iiltimamente han intervenido y siguen interviniendo en el
4mbito internacional, bastarfa echar un viztazo a la prensa diaria: Cfr. «Mds rdpidas, mas
eficaces. Las ONGs han tomado la delantera a los Gobiernos para paliar las catdstrofes
humanitarias», El Pais, 27 de julio de 1994. «Espaldarazo de la ONU en el Cairo a los
Organizaciones No Gubernamentales», El Pais, 5 de septiembre de 1994. «Las ONG espa-
fiolas se llevan el 10% de la ayuda humanitaria de la UE», El Pais, 12 de junio de 1994.
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Estado, con al menos quince millones de afiliados»?. Ahora bien, con
el &nimo de ser més precisos, son las organizaciones voluntarias, como
ONGs y alternativa de cooperacién solidaria, las que mds interesan®’.

No parece haber decrecido el nimero de asociaciones y su aporta-
cidn a la sociedad, aunque es dificil cuantificarla. Lo que si se supera
es la dualidad piblico-privado, por cuotas de responsabilidad que asu-
me la sociedad civil. La pronta adaptacién a los cambios y transforma-
ciones sociales considera obsoletos aquellos sistemas de cobertura so-
cial publico-estatales e institucionalizados. «En la situacién actual se
trata fundamentalmente de asentar algo distinto en el lugar del Estado
de Bienestar. Es bien sabido que el bienestar no se puede acrecentar sin
limites de afio en afio. Advertir sobre los limites del crecimiento —esto
ha dejado ya de ser el problema desde hace tiempo—. El impulso no lo
constituye el crecimiento en si, sino el deseo de compensaciones»?.

Si hasta ahora el tépico de que nos hemos alimentado ha sido iden-
tificando lo piblico como lo estatal, y lo privado con el mercado, ahora
hemos planteado la realidad de las ONGs para expresar la via interme-
dia que intenta superar la dualidad de los contrarios, manteniendo la
utopia, todavia posible, de ir mas all4 de los intereses de unos y otros.
Queremos decir que las ONGs representan la superacién del Estado y
el mercado. Es la gente, el publico, la que quiere intervenir, participar
y ejercer la presion correctora suficiente, frente a las estructuras de
poder que dominan al Estado y al mercado.

3. Es obvio que los cambios sociales han hecho de nuestro sistema
social una realidad compleja. Si es asi como sucede, no es facil presen-
tar soluciones simples, aunque se siga teorizando sobre sistemas de
cobertura que adolecen de complejidad conceptual. No se puede se-
guir hablando, por ejemplo, de servicios sociales generales y especifi-
cos, con la intencién de clasificar la oferta existente y aprehender la
realidad social. Con tales expresiones, mds bien parece que huimos o
escapamos al compromiso de afrontar la complejidad de los proble-
mas y de la misma sociedad®.

Si la realidad social se ha hecho mas compieja, los problemas que
surgen en su seno presentan un mayor nimero de conexiones o rela-

Tomds Alberich, (1993), La crisis de los movimientos sociales y el asociacionismo de los
afios noventa, Rev. Documentacién Social, n.° 90, Céritas, Madrid. p.111-112.

Demetrio, Casado, (1992), Organizaciones voluntarias en Espaiia. Ed. Hacer, Barcelona.
Niklas Luhmann, (1993), Teoria politica en el Estado de Bienestar, Alianza Editorial, Ma-
drid. p.150-151.

No comprobamos que exista el sexto sistema de los servicios sociales, tal y como lo expre-
san Kahn y Kamerman. Existe un conjunto de servicios sociales, cuya complejidad habria
de aumentar, para afrontar los problemas sociales de mayor actualidad: paro, inmigracién,
sida y drogas y personas mayores de 75 afios.
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ciones, ofreciendo miuiltiples perspectivas de la presumible realidad
identificable. Por ello mismo, es dificil decidir, priorizar, planificar. Si
cambia el sistema de relaciones, de comunicacién, se modifican las
posibilidades y los mismos problemas. Queremos decir, siguiendo a
N. Luhmann, que ni la sociedad ni los problemas se pueden plantear
con unos conceptos binarios que dejan escapar toda la multiplicidad
factorial que los define. Los problemas no se van a resolver por plan-
tear las soluciones en lo piiblico o en lo privado frente a su contrario, o
diciendo que el sector piblico ha llegado a ser demasiado grande. Los
paises menos industrializados han de aumentar los gastos para asegu-
rar unos niveles de cobertura, mientras la Sociedad del Bienestar los
estd reduciendo sin haber alcanzado su universalidad.

Para N. Luhmann, complejidad significa «la existencia de un con-
Jjunto de posibilidades superior a las que de hecho pueden ser realiza-
das y exigen algin tipo de seleccién entre ellas». Se exige, claro est4,
la seleccidn, y se ve necesario reducir la complejidad de los proble-
mas, mientras el propio sistema funcional crece en complejidad. La
sociedad no es homogénea, es plural, es diferente, exigiendo la inter-
vencién de entidades (ONGs) que fomenten el didlogo y la comunica-
cién entre las diferencias. Diferencias que pueden provocar y provo-
can fuertes tensiones y reacciones como la xenofobia o la insolidaridad,
ante la creciente complejidad social.

Hemos pasado de ser uniformes por ser facilmente identificables, a
ser sujetos plurales, mas complejos, por tener que convivir con el «otro»
en el mismo edificio o calle. Este es el motivo por el que nos plantea-
mos dar razén de las ONGs ante la complejidad de los problemas,
justificando una accidn que, atenta a lo particular de lo que ocurre, es
capaz al mismo tiempo de universalizar su accién, hasta donde sea
posible, por medio de la comunicacién y la coordinacion.

El problema de la inmigracién, por ejemplo, adquiere mayor com-
plejidad en los tltimos afios porque el contexto o contextos en que
aparece hacen de la inmigracién un problema miltiple, un problema
complejo. El gran contexto de la crisis del Estado del Bienestar, es el
resultado de un proceso que se manifiesta entre las muchas compleji-
dades que produce, en la citada inmigracidén. Existen bastantes mas
complejidades, como la drogadiccidn o el sida. Se trata de sitnaciones
que colocan a la sociedad y a sus sistemas en situaciones cada vez mas
dificiles, que desbordan a la propia sociedad. Se puede caer en la ten-
tacién de penalizar, imponer, suprimir las diferencias. También se pue-
de mantener la complejidad, sin anularla, decidiendo con rapidez y
dispuestos siempre a admitir una renovacion continua.

Llegar hasta los problemas que se padecen implica el apoyo a la
autoayuda cuando existe, v organizarla cuando no se ha producido. No
es que solucionen asi los problemas. Se llegan a conocer las dificulta-
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des de las personas concretas, alcanzando una situacién de partida que
permite intentar la solucién de los problemas. Naturalmente, que ha-
bra que modificar los patrones con que trabajamos para actuar en las
situaciones puntuales. Aproximarse al &mbito local, a las personas que
padecen la desventaja social y a su complejo mundo, exige de la ac-
cién social algo mds que mera politica social. Exige, ademds de una
amplia cobertura en politica social y un conocimiento de los niveles de
participacién de que son capaces, una justificacion del esfuerzo que
nace de su propia capacidad de comunicacién y un reconocimiento
positivo por parte de la sociedad. Sélo de este modo la accidn social
supera los niveles de la ayuda puntual, avanzando en la modificacién
de las condiciones internas, de personalidad, o subjetivas que padecen
quienes han quedado situados en el amplio marco de la marginacién.

El Estado de Bienestar parece reconocer su impotencia a la hora de
descender hasta los individuos, sus motivaciones y sus problemas. Es
el momento de hacer mencién de las ONGs, de los voluntarios y de
cualquier movimiento social conectado con el nuevo modo de satisfa-
cer las necesidades, incluso aquéllas que se definen como elementales.
Ya no se trata de mas dinero, ni mas control burocratico. Se trata de
posibilitar al méximo la interaccién entre las personas, la flexibilidad,
la descentralizacién y la efectiva participacién, superando la dualidad
de lo bueno/malo, verdadero/falso, por la responsabilidad civil que gra-
vita sobre todos los ciudadanos para ser mas auténomos y solidarios al
mismo tiempo.

Es necesario, por tanto, un tipo de planificacion a corto plazo. A
largo plazo serfa abarcar excesiva complejidad en detrimento de una
accién social que necesita, cada vez mads, resultados palpables y moti-
vacién suficiente para seguir actuando y reducir la inestabilidad. Es un
modo de intentar atajar las consecuencias de'la planificacién a largo
plazo del Estado de Bienestar. Siempre mayor bienestar para todos los
ciudadanos, ha sido la cantinela. Sabemos que es imposible, cuando
las multiples crisis lo ponen de manifiesto. Es mas, las ONGs no van a
transformar la sociedad. Sin embargo, pueden ayudar a que las perso-
nas superen sus periodos de crisis, recobren parte de la dignidad perdi-
da o aumenten su libertad de elegir.

El avance de la medicina moderna no ha impedido que aparezcan
virus indomables, ni el desarrollo del sistema educativo el fracaso es-
colar, ni la mayor libertad y democracia un nimero de personas que no
acaban de acomodarse y recurren a la droga. En éstos y otros proble-
mas, las decisiones que toma la administracién se quedan cortas, cuan-
do no llegan tarde. Se necesita tanto de 1a burocracia como de los pro-
fesionales, voluntarios, ONGs y movimientos interesados en la accién
social. No es fécil saber qué sistema combinatorio puede tener mayor
éxito. En cualquier caso hay que intentarlo y rapidamente.
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Como ejemplo de problema complejo, que se propaga en nuestra
cindades, hemos citado el sida. Se calcula que en 1992 diez millones
de seres humanos son portadores del VIH (virus de inmunodeficiencia
humana). El contexto al que nos hemos referido es el de las grandes
ciudades™®. Y en ellas el sistema sanitario ha de enfrentarse no sélo al
nimero de enfermos, sino también al rdpido aumento de los mismos,
sean declarados o no*.. El sistema cientifico también afronta su parce-
la de complejidad al no poder actuar, por no saber, sobre quienes des-
conocen ser portadores del virus. El mismo virus se muestra suma-
mente complejo y versatil en su comportamiento, siendo dificil su tra-
tamiento. Y las tipificadas précticas de riesgo se complementan ahora
con aquellas otras que pueden albergar a hombres heterosexuales, mu-
jeres, nifios y profesionales de la medicina®.

Mostrar a la sociedad la verdad del sida es darle la posibilidad de
que se utilice «para justificar la marginacién y el rechazo de los afligi-
dos por parte de los individuos sanos». Sin embargo, «tal rechazo esti-
mula lazos de unién y rituales colectivos entre los miembros de las
comunidades afectadas que les sirven de apoyo, de autoayuda y de
defensa contra los ataques y la animosidad de la mayoria»*.

También interviene la economia formando parte de la complejidad
del sida. Los tratamientos son muy costosos y puede llegarse a «contro-
lar» el nimero razonable de quienes pueden ser atendidos sanitariamente.

Crece la complejidad del problema cuando, para prevenir, se ponen
en practica métodos, como el uso del preservativo, que ponen en tela
de juicio valores tradicionales. También peligran las practicas solida-
rias con paises de los que nos llegan emigrantes, que, con toda proba-
bilidad, concentran mayores posibilidades de propagacién que otros,
segtin los lugares de procedencia.

Se modifican las conductas sexnales y se amplian las redes de co-
municacién entre los problemas. Por ello mismo, hablar del sida es
hablar también de ciertas practicas sexuales y de drogas®.

Después de haber transcurrido 10 afios de aquellas primeras muer-
tes por sida en Sevilla, se impone idear soluciones urgentes. Solucio-

% Luis Rojas Marcos, (1992), La ciudad y sus desafios. Héroes y victimas. Edit. Espasa Calpe.

Madrid. p. 148-159.

En el afio 1963 nos encontramos con que los casos de cédncer eran declarados confidencial-

mente. Exactamente fueron declarados 14.690 en toda Espafia. La provincia de Zaragoza

ocupaba el segundo lugar con 1.625 casos, segiin el Plan CCB. p.80.

* Cfr. Cruz Roja Espafiola, (1992) Sida, Sociedad y Derechos Humanos, Madrid.

% Luis Rojas Marcos, Op. Cit,. p. 152.

* Son los motivos por los que cualquier programa sobre el sida inciden tanto en la prevencién.
Cfr. Programa para la prevencion y contro] del sida y la infeccién por el VIH en la Comuni-
dad Auténoma de Aragén. Cuadernos de salud. 1. (1989). Diputacién General de Aragén.
Departamento de Sanidad, Bienestar Social y Trabajo.
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nes que «deben ser flexibles, con el fin de ir adaptando a las variacio-
nes que la epidemia vaya presentando, tomarse con la urgencia que la
situacién requiere e ir encaminadas a asegurar la mayor calidad técni-
cas y humana para toda la poblacién infectada por el VIH»*. Quere-
mos destacar la necesaria colaboracién con las ONGs, por ser «la tini-
ca forma real de cubrir la gran mayorfa de las necesidades psicosociales
de los pacientes».

Hablamos de 150.000 enfermos en Espafia que necesitan de los pro-
fesionales®® y de las ONGs no sélo para disponer de mas medios eco-
némicos, sino sobre todo para compartir la soledad y marginacién que
padecen®’. Mas all4 de la llamada «solidaridad del disefio» estd la que
apuntamos: la solidaridad que para convivir modifica nuestros princi-
pios de convivencia.

Sobre el complejo problema de la drogadiccién, tan s6lo apuntar la
necesaria coordinacién exigible desde el llamado trafico de drogas hasta
llegar al drogadicto que la consume, privado o no de libertad. Es la
razén de que existan diversos sistemas sociales coimplicados: socio-
educativos y preventivos, penales, asistenciales y de integracién, por
citar los fundamentales. No olvidamos las ONGs que intervienen, tan
positivamente, en el problema de la drogadiccién®. Una fructifera ex-
periencia entre ONGs y Administracién, a lo largo de varios afios, con
el Plan Nacional sobre Drogas, ha demostrado la posibilidad y necesa-
ria cooperacién de asumir responsabilidades conjuntamente ante pro-
blemas tan complejos como el de las drogodepedencias. Un claro ejem-
plo de responsabilidad civil que ha desarrollado la participacién y el
voluntariado. Desde el afio1986% la sociedad espafiola ha madurado,
llegando a entender que la flexibilidad también es aplicable al mundo
de las drogas, con el fin de adaptarse a las cambiantes circunstancias
que presenta la sociedad en ese mundo de marginacién y negocio, en-

3 Luis Buzén, (1993). «La asistencia», en La década del sida, El Pais. 11 de marzo. p.3. No
queremos tampoco

Cfr. Informe dirigido a profesionales de la educaci6n y sociosanitarios. El Sida y la infec-
cién por €l VIH. (1993). Diputacion General de Aragén. Programa sobre el sida. Direccién
General de Salud Piblica.

Queremos sefialar que cuando los enfermos viven procesos irreversibles, es importante cui-
dar todos los aspectos psicolégicos y el trato humano que requieren dichas personas. De este
modo la muerte no ha de ser un fracaso profesional personal, sino un proceso que se asume
para cuidar de su mds alto nivel posible material y anémico.

Antonio Gutiérrez Resa (1992), La responsabilidad civil (asociacionismo) en
drogodependencias. Rev. Servicios Sociales y Politica Social. n.° 24. Madrid. pp. 28-60.
Cfr. VV.AA. (1989). Organizaciones voluntarias e intervencién social. Estudio aplicado en
el campo de las toxicomanias. Ed. Acebo, Madrid.

En el afio 1986 (12 de diciembre) se celebraba la I Reunién Nacional sobre participacién y
movimiento asociativo en el tema de drogas. ' ’
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fermedad y delincuencia, penal y de integracidn, asistencial e integral.

El tercer problema que habiamos citado, como claro ejemplo de
complejidad social, es la inmigracién. Europa y Espafia han recibido
un elevado nimero de inmigrantes. ; Motivos?. Aunque prioritariamente
son econdmicos, también los hay que llegan por razones politicas e
ideoldgicas.

Lo cierto es que atras quedaron en Espafia aquellos afios 60; toda
una época de emigrantes espafioles que se dirigieron a centroeuropa.
El cambio econémico y politico atrae ahora a nuestros vecinos del
Magreb y latinoamericanos, entre otros.

Si el mayor aumento parece detectarse en 1989, actualmente hay
mds de 500.000 inmigrantes legales residiendo en Espafia. Hablamos
del 2,3% del total de la poblacidn, sin hacer mencién de aquellos otros
que se consideran ilegales, pero que constituyen una innegable reali-
dad. Basta ojear los periddicos nacionales o locales para leer de conti-
nuo titulares que comprometen a los inmigrantes, tanto en el campo
como en las grandes ciudades®.

También Aragén sabe de inmigrantes. Los tiene en el campo y en la
ciudad. Y sélo Zaragoza se estima que alberga 6.000 6 7.000
inmigrantes, de los que el 28% son legales®'.

(Cudles son los problemas que centran la complejidad de los
inmigrantes?. Fundamentalmente tres: falta de trabajo, no tener vivienda
y las diferencias culturales con el pais en el que se encuentran. En
torno a ellos giran toda una serie de variables que se producen en la
legislacién, en la economia sumergida, en los alquileres de pisos, en la
no aceptacién y marginacion, en la sanidad, en el idioma, cultura e
identidad y en las redes de informacién y ayuda. No obstante, convie-
ne precisar, cuanto antes, que quienes mas necesidades padecen son
precisamente «los ilegales»*2,

Tan enorme complejidad requiere «soluciones» a corto y largo pla-
zo, contando con que el 40% de los espafioles tiene actitudes racistas,
pero también con que existen asociaciones y movimientos solidarios*
capaces de aportar soluciones reales. También es necesario ampliar la

40 No es casualidad que el primer nimero de la revista de ciencias sociales, Sociedad y Utopia,

de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia «Ledn XIII» lo dediquen a: Inmigrantes en
Espafia.
4t Diario 16. Aragén. Zaragoza. 24 de mayo de 1993. p.8. Se trata de un resumen del estudio
realizado por Maria Reyes Abril Esco y Virginia Moreno Lamana, sobre «Inmigracién en
Zaragoza». Trabajo no publicado.
En principio nos referimos a los inmigrantes que huyen, por motivos estrictamente econé-
micos, de las condiciones de pobreza de sus paises de origen. Pero caben no pocas
puntualizaciones, como las que podrian referirse a los refugiados. Cfr. «Refugiados y ciuda-
danos», El Pais, 15 de Julio de 1993. Temas de nuestra €poca.
4 La Plataforma Ciudadana de Solidaridad en Zaragoza, alberga a 40 ONGs.
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escasa investigacidn existente sobre la situacién de la poblacién ex-
tranjera, para acortar la distancia existente entre lo que podamos decir
y la realidad de los hechos*.

4. La probada complejidad de los problemas sociales nos anima en
este cuarto punto a plantear la necesidad de superar el egoismo indivi-
dual por el egoismo racional. De no tener en cuenta al préjimo, pasa-
mos a considerarlo como imprescindible para nuestro reconocimiento
y logro del bienestar personal. Y no sélo eso: la identidad grupal, la
comunidad, el progreso requiere de la contribucién de los demas.

Se parte de un didlogo, de una comunicacién, que en principio re-
conoce la presencia del otro. Ahora bien, hemos de buscar y descubrir
los méviles por los que merece la pena contactar, empatizar con los
demds seres humanos. En principio, el ser humano ha descubierto y
sentido que es contingente, que necesita de los demds. No es que cons-
tituya una novedad. Sin embargo, por haber alcanzado hoy tan altas
cotas de complejidad social, se hace mas evidente la dependencia en-
tre los hombres y el ejercicio de la libertad y participacién.

Y ante nosotros se muestra la llamada realidad social. Es cierto que
existen claras diferencias entre los seres humanos. Y no sélo de dife-
rencias cabe hablar, también se producen claras injusticias a la vuelta
de la esquina y algo mads lejos en cualquier parte del mundo.

Apelamos a la solidaridad de las gentes y de las ONGs para supe-
rar, no sélo las desigualdades, sino también las injusticias. Pero, ;es
posible la solidaridad en las sociedades avanzadas?, ;sirve para algo?.
Trataremos de demostrar que la solidaridad es el marco que puede po-
sibilitar la superacién de las injusticias, que la solidaridad siempre ha
tenido lugar en la sociedad, aunque bajo formas que esconden cierto
calculo o accién calculada, y que las ONGs han de fomentar una cultu-
ra civil solidaria a través de la participacién y la responsabilidad civil
como expresién de libertad.

Si desde la solidaridad, la amistad, la benevolencia, beneficencia,
fraternidad, hemos evolucionado hacia la justicia, ahora nos
retrotraemos para superar lo que no ha conseguido la justicia. Sin em-
bargo, sigue siendo la justicia el objetivo fundamental por cumplir,
mientras consideramos como complementaria la solidaridad. ;Por qué
no profundizar entonces en la justicia?. Porque no acaba con las dife-
rencias sociales, ni se acerca, al igual que otros sistemas, a los proble-
mas mds acuciantes que padecen los ciudadanos. De momento, nadie
puede denunciar ante los tribunales a la sociedad por no tener trabajo,
falta de vivienda, y escasos medios por ser inmigrante o padecer la
soledad, el sida, sin ser atendido adecuadamente.

4 Cfr. Colectivo Ioé, (1992), La Inmigracién Extranjera en Catalunya. Balance perspectivas.

Institut Catala d'Estudis Mediterranis. Generalitat de Catalunya, Barcelona.
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La solidaridad nos saca de nosotros mismos, abriéndonos a un con-
texto que supera la subjetividad. Con la solidaridad se supera lo local,
lo que Nagel en ética llama superacién de la subjetividad moral, por la
conexién con otras condiciones subjetivas de otras latitudes. Ese nue-
vo contexto, mis amplio, es la llamada materialidad contextual e in-
cluso transcontextual.

Adentrarse voluntariamente en nuevos y mas amplios contextos,
son modos de profundizar en la democracia por la participacién. Es un
modo de predisponer a los ciudadanos para que surja la solidaridad, a
pesar de las ineludibles diferencias. Por lo tanto, cabe la solidaridad
cuando se parte de la igualdad, a pesar de comprobar, al mismo tiem-
po, las diferencias. Precisamente por ello, la expresion solidaria es una
manifestacidn de cdlculo que supone un cange, un intercambio, y gra-
cias al cual se mantiene entre los seres humanos esa igualdad bésica,
que es lo que nos procura la dignidad. Con lo dicho, no estamos ha-
blando de un esencialismo solidario del ser humano, sino mds bien de
un aprovechamiento solidario de las diferencias, siempre y cuando se
estd dispuesto a compartirlas, y hacerse la vida més agradable. Se pro-
duce un célculo solidario, aunque con una predisposicién o mentali-
dad, que exige de los individuos ser conscientes de que dicho célculo
es mds bien salir de uno mismo para vivir mejor en contacto con los
demads. No se trata de un cdlculo financiero o mercantil. Se trata de
medir los pasos y dirigirlos segiin nuestras propias carencias, con la
predisposicién de entenderse, de alcanzar la universalidad del entendi-
miento. ;Qué puede suceder si no lo hacemos asi?. A la vista estdn las
actuaciones independientes, dogmadticas, exclusivistas y sus consecuen-
cias en el campo ecolégico o medioambiental, econémico y de convi-
vencia social.

Ahora bien, ;son las ONGs las encargadas de realizar esta labor o
han de ser las redes primarias de solidaridad quienes la practiquen de
verdad?. I.a misma complejidad social exige una apertura del indivi-
duo a instancias intermedias (ONGs), que han de tener sumo cuidado
en mimar la espontaneidades de las que se nutren (redes primarias).
Son los dmbitos de la llamada sociedad civil, en los que se combina la
tradicién acumulada con la eficacia, flexibilidad y proyeccién de futu-
ro, donde cabe la participacion directa y el respeto, al mismo tiempo,
por las funciones que desempefian los diversos miembros, segin la
responsabilidad asumida en el disefio de los programas o de la accién
social programada. Sin embargo, también caben desviaciones,
interconexiones, acuerdos y alianzas para alcanzar objetivos, que, sin
olvidar el de la solidaridad, pueden combinarse para lograr mejor ima-
gen institucional, desarrollo de la ideologia por la eficacia o poder cri-
tico y de presién frente a las instituciones estatales. En cualquier caso,
el individuo esta en condiciones de asumir aquel nivel intermedio que
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miés se acomode a sus célculos de solidaridad, segtin las redes existen-
tes o las que esta dispuesto a crear como ejercicio de su libertad®.

Desde las ONGs se reduce la complejidad de los problemas socia-
les, debido a la flexibilidad y proximidad a los ciudadanos que los
padecen. Pero también se exige el apoyo de ciertas condiciones
infraestructurales, contextuales, para superar el individualismo y fo-
mentar las virtudes politicas de que habla Rawls, o las virtudes publi-
cas, entre ellas la solidaridad, de que habla Victoria Camps*. Esas con-
diciones las deben propiciar las politicas sociales activas, desde el Es-
tado hasta las Autonomias y los poderes locales. En caso contrario, es
dificil alcanzar lo que propone la citada autora para eliminar la droga:
«Las medidas para eliminarla son diversas, desde la atencién médica y
recuperacién de la drogodependencia a la despenalizacion de la droga,
pasando por la persecucidn de sus agentes». Mas bien ocurre lo contra-
rio, y «no tiene sentido que un asistente social dé una jeringa a un
toxicémano y un policia le detenga por usarla»*.

Las ONGs y los movimientos sociales que apuntan a la accién so-
cial, asumen las cuotas de responsabilidad civil correspondientes cuando
colaboran extendiendo la conciencia solidaria capaz de modificar acti-
tudes, roles discriminatorios, penalizaciones de la diferencia y de la
marginacién®,

Como quiera que son posibles las desviaciones, las ONGs han de
percatarse de que, como tales, no han de acotar los espacios para evitar
intromisiones. Si superamos el individualismo y caemos en el
institucionalismo, no avanzamos. La capacidad de integrar y de aten-
der a gentes diversas con los programas, marcan los niveles de solida-
ridad que ejecutan las entidades que intervienen en la accidn social. La
mayoria de las ONGs apuntan a quienes mds lo necesitan, a los descol-
gados del mercado.

Ahora bien, ; hay suficiente bagaje histérico que nos dé esperanzas
de que el ser humano puede ser solidario?. La solidaridad admite for-
mas diversas y seguramente las seguird produciendo a tenor de las cir-

4 Un ejemplo reciente lo tenemos en «Los vecinos de 200 ancianos les auxiliardn si tienen

problemas». Heraldo de Aragén 16-6-93. Se refiere a la soledad o emergencias que padecen
200 ancianos de la ciudad de Zaragoza, y que ser4n atendidos mediante un sistema de alar-
ma por los vecinos.
4 Cfr. Victoria Camps, (1990). Virtudes Piblicas, Espasa-Mafiana, Madrid. p.33-54.
47 Es la opini6n que expresa Luc Montagner, investigador y descubridor del virus del sida. EL
PAIS, 16 de junio de 1993.
Es la razén por la que las ONGs han sido excluidas del comité que negocia en Viena la
redaccién del documento final de la Conferencia Mundial de Derechos Humanos. Es un
modo de levantar un muro entre la sociedad civil y los Estados, segin han manifestado
aquéllas.
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cunstancias y de los contextos®. Es poco probable que cambiando las
circunstancias no cambien las formas de expresar la solidaridad. Seran
formas diversas de plasmar la universal solidaridad, que parten del ser
humano y su contexto. Hoy la competividad, el progreso, el equilibrio
ecoldgico, la eficacia, la soledad, el paro, la inmigracién o el sida, son
algunas de las nuevas circunstancias que definen nuestra sociedad. No
cabe por tanto hablar de solidaridad al margen de semejante realidad.
Podra hacerse un pacto contra el paro, no sélo por interés de los mu-
chos que lo padecen, sino también para mantener el bienestar de los
que trabajan. Limitar los desérdenes que procura el hombre en la natu-
raleza, no se plantean sélo para disfrutar de un mayor equilibrio con
ella y que procura bienestar; también lo hacemos para sostener, aun-
que de modo més equilibrado, el progreso actual y futuro. Cuidar a un
enfermo de sida, no sélo lo hacemos porque le asiste el derecho, sino
también para que no se propague la enfermedad, aun cuando se sobre-
pasen los umbrales econémicos destinados a ellos.

En semejantes circunstancias, la sociedad demuestra cierta solida-
ridad, al mismo tiempo que calcula los costes econémicos, politicos y
de cualquier otro orden. No por ello deja de existir la solidaridad. En
todo caso, seria cuestién de desmitificarla, aclarando aquellas ocasio-
nes que brinda la sociedad para desarrollar conductas solidarias a te-
nor de lo que ocurre hoy. No se trata ni de ser héroes, genios o santos,
cosa poco probable en la actualidad. Se trata de entender que siendo
solidarios aumentamos la comunicacién, superamos la soledad, pro-
fundizamos en el conocimiento del ser humano, hacemos uso de la
libertad y de la participacién y responsabilidad social, tenemos nuevas
experiencias, prolongamos el sentido de la utilidad social de nuestra
persona, y hasta adquiere la vida cotidiana un sentido cambiante y
motivado.

Caben muiltiples ejemplos de solidaridad. Si fulano acaba sus horas
de trabajo, sale después en bicicleta o juega al tenis, sale de copas o va
al teatro, y dedica un par de horas, dos dias a la semana, a las personas
que atienden los Hermanos de la Cruz Blanca, es tan solidario como
aquel otro que con semejante o diferente horario laboral, compagina
trabajo, su aficién por el fitbol o el baloncesto, con la dedicacién de
ocho horas mensuales, al APA del colegio o Instituto donde cursa su
hijo/a, los estudios. Las diferencias pueden establecerse por la canti-
dad (ndmero de horas) y por la calidad (preparacién especifica) de las
prestaciones solidarias. Sin necesidad de extendernos en ejemplos, las
conductas solidarias se combinan de muy diverso modo con tareas o
funciones que atienden distintas facetas del ser humano. No tiene por

4 Cfr. Jean Duvignaud, (1990), La solidaridad, Vinculos de sangre y vinculos de afinidad.
Edit. EC.E. México.
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qué existir el sacrificio o la privacién. Puede ocurrir lo contrario: que
se haga de buen grado por la gratificacién que procura la conducta
solidaria, por la fuerza vital que produce acompafiar y sentirse acom-
pafiado en una experiencia comiin, de mutua ayuda.

Mais alld de los casos concretos, y a modo de sintesis histdrica,
encontramos planteamientos y muestras de solidaridad diferentes. Aque-
lla solidaridad socrética que nos hace iguales en la comunidad por par-
ticipar del Logos, por el didlogo entre iguales. Aquella otra solidaridad
estoica, de élite, que hace auténomos entre si a quienes la Razén Uni-
versal les ha dado sentido, «humanidad». La solidaridad cristiana de
las comunidades perseguidas, mesidnicas, la que procura la comunién
mistica. La solidaridad de las comunidades que, por la prohibicién del
incesto, desarrollan el intercambio para sobrevivir mejor; o la de los
jefes numaym que con la celebracién de los potlaches ayudan a vivir a
los més pobres a cambio de prestigio. La solidaridad totémica o soli-
daridad del grupo en el origen comiin. La solidaridad utdpica de la isla
de Tomdas Moro, o la de Tomas Campanella en la Ciudad del Sol. La
solidaridad como corresponsabilidad entre civiles y religiosos en Luis
Vives. El pacto social de Rousseau, como expresién de solidaridad. La
solidaridad Kantiana, universal, en base a la naturaleza comun del ser
humano. «La solidaridad de los modernos» en Adam Smith vinculada
a la armonia que producird la razén, la ciencia, la productividad y la
economia. La solidaridad de Max Sheler basada en la reciprocidad y
equivalencia. La solidaridad de Xavier Zubiri, formando parte del ser
humano y aquella otra que tiene presente a los demds. La solidaridad a
distancia con el Tercer Mundo, a través de una cuenta bancaria. LLa
solidaridad sentida y expresada entre los turcos residentes en Alema-
niay los que habitan Turkia. O la solidaridad entre los negros africanos
con los negros norteamericanos, por apaleamiento o asesinato de uno
de estos tltimos.

La solidaridad entre los hombres ha existido y existe. No cabe, por
tanto, despreciarla porque adivinemos intereses, estrategias, cdlculos
licitos y legitimos. Ahora bien, si hemos demostrado que ha existido y
existe solidaridad, ;las ONGs siguen en esa misma linea, son expre-
si6én sus programas de solidaridad activa puesta al dia?. Ya hemos ex-
presado que la complejidad de la sociedad y de los problemas que ésta
presenta exigen de una organizacién compleja y al mismo tiempo flexi-
ble para plantear el tratamiento del sida, la inmigracién, los malos tra-
tos, o cualquier otro problema. En tales problemas, ;Dénde existe el
«cdlculo de solidaridad» por parte de las ONGs?. Basicamente en que
no hay dnimo de lucro. Los servicios prestados pueden llegar a ser
totalmente gratuitos; se muestra ante la sociedad la transparencia ne-
cesaria, se presiona, si fuera menester, a los poderes locales; se divulga
un estilo y una estructura tedrico-técnica de enfocar los problemas que
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se tratan. A cambio se conecta con la sociedad y con los ciudadanos; se
reciben ayudas econémicas o prestaciones humanas voluntarias, espo-
radicas o sistematicas; institucionalmente se consigue un respeto, una
confianza y cierta admiracién por la labor ejercida; se es fuente de
experiencia y eficacia profesional, se constituye en orientadora de los
problemas que trata, es garantfa de mayor participacién; trabajar o co-
laborar con la institucién da prestigio profesional y humano; se con-
vierte en referente social en campos socio-politicos; es también un
poder factico a tener en cuenta, y difunde su pensamiento o ideologfa,
caso de profesarla, indirectamente.

A lo expresado llamamos «cdlculos de solidaridad» en el ambito de
las ONGs que actiian en la accién social y los servicios sociales. Estas
demuestran que la solidaridad rebasa el peldafio de la subjetividad. No
es cuestién de entenderla ni de practicarla desde la subjetividad plural;
es cometido ahora de entidades e identidades complejas de mayor ni-
vel y que simbolizan la integracién con otras alternativas, y no sdlo por
el ambito laboral convencional. La razén de semejante fenémeno lo
explicidbamos con anterioridad. No sélo existen problemas, diferen-
cias, sino que son cada vez mas dolorosas y méds complejas, moviéndo-
nos a la solidaridad ante el destino de nuestros semejantes y de nuestra
especie. Claro, que uno se pregunta si es conveniente que las ONGs,
entre otras entidades, se conviertan en mediadores miiltiples de la so-
ciedad civil. Queremos decir, que ejerzan de paradigmas de participa-
cién democritica, eficacia, presién politica, ético-moral, tolerancia,
integracién y solidaridad.

No cabe duda de que la participacidén democrética formal es insufi-
ciente. Por otra parte, y mas en nuestro pais, es un auténtico milagro
diario la democracia de la que somos autores, y todo aquello que ha
sido capaz de levantar y consolidar. A pesar de lo cual, los hay que se
sienten desencantados de no haber alcanzado mayores cotas de pro-
greso multiple.

En la actualidad es un clamor social la exigencia de mayor partici-
pacién en todo aquello que nos concierne como ciudadanos y como
personas concretas. Los ciudadanos, por contra, apenas si asumen res-
ponsabilidades piiblicas voluntariamente, tal y como sucede en el am-
bito privado®. Por eso mismo, pocos se creen que el dmbito piiblico
sea una garantia para conseguir bienestar o felicidad. El paro ha limita-
do drésticamente el ndmero de quienes disfrutan de cierto nivel mate-
rial; y 1a consecucién de la felicidad la buscamos en maltrechas comu-
nidades que basculan entre la modernidad y la tradicién. ;Dénde cabe

% Cfr. Victoria Camps, (1993), Paradojas del individualismo, Edit. Drakontos Critica, Barce-
lona. p.89-105.
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la integracion con la existencia del paro y reducida la vida feliz a pura
subjetividad?. Si no hay modo de participar en la vida piblica e inte-
gramos en ella, se nos pide la integracién, y compran el silencio por
aparentar haber alcanzado la felicidad en lo privado, sin trabajo y mar-
ginados. Curiosa, por lo demads, paradoja, que hace incompatibles inte-
gracién y participacién, vida publica y consecucién de la felicidad,
justicia y solidaridad.

Las ONGs como entidades intermedias se justifican ante el presen-
te y el futuro, por ofrecer una combinacién (institucién-individuo) que
hace todavia posible, por la prictica de la igualdad, la libertad y la
solidaridad, una comunidad que actualiza la tradicién, el pasado, con
las exigencias de la sociedad moderna. Que establece un puente de
unién entre la persona y la comunidad, por la practica de la solidari-
dad. Que procura la comunicacidn entre el egoismo individual (yo) y
el egoismo racional (nosotros) por la participacién.

Las ONGs muestran un nuevo estilo de solidaridad porque la com-
plejidad social lo impone. No se trata de presentar dualidades antagé-
nicas: ONGs frente al Estado; piiblico contra privado. Como el proce-
so no ha sido lineal, la reiterada complejidad hace posible que las enti-
dades intermedias combinen la justicia con la solidaridad, la tradicién
con la modernidad, lo piblico con lo privado, la participacién con la
democracia, la felicidad con la presencia de los demés. Esto precisa-
mente constituye el nuevo estilo.

El nuevo estilo no es que haya conseguido fabricar un espacio neu-
tro y abstracto (el de las ONGs). En éstas se actia, se decide, se orien-
ta, existe el sentido de la orientacién, se encarna en lo préximo, como
dirfa Maclntyre. Se ha conseguido una complejidad operativa, solida-
ria y tolerante, concreta y con vocacién universal o de entendimiento
progresivo. Es un nuevo estilo ético que «acentda la importancia de las
esferas intermedias, las corporaciones o instituciones que vehiculan
las tradictones de las practicas del bien —que cubren el espacio abierto
entre el individuo y el Estado—»%",

Es un nuevo estilo que conforma la nueva cultura de la solidaridad,
por la via de la participacion y no de la imposicién racional mayorita-
ria. Del contexto que se va gestando surge la nueva responsabilidad
civil, que une el pasado con el presente, lo general con lo particular, al
individuo con la identidad comunitaria. Seria lo que algunos llaman la
nueva religiosidad.

Las ONGs no es que representen una reduccién de la universal so-
lidaridad. Lo que si demuestran es una manera de progresar hacia ella,

3t Carlos Thiebaut, (1992), Los limites de la comunidad, Edit. Centro de Estudios Constitucio-
nales. Madrid. p.38-39.
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partiendo de las exigencias complejas, y en parte descritas, de nuestra
sociedad moderna. No deben caer, por tanto, en el particularismo de
sus intereses institucionales, ya mencionados, o en la acotacién del
espacio social con «sus» voluntarios, «sus» programas, «su» eficacia
intransigente e impositiva, «su» denuncia y «su» palmarés de éxitos
locales o internacionales.

Las ONGs, como expresién de solidaridad y superadoras de sus
intereses institucionales, habran de constituirse en espacios de libertad
civil y participacién, mayores que los que ofrece el Estado a nivel sec-
torial, territorial o en el Consejo Econémico y Social. Es una forma
mads de solidaridad: hacer participes a los ciudadanos de sus destinos,
de aquellas actividades que les afectan en la vida personal y piblica y
sin dnimo de control®. Es un modo de lograr parte de la realizacién
personal a través de la cooperacién con otros, en entidades cuyos miem-
bros se conocen y hacen en ella expresién de su libertad. En entidades
mayores, la representatividad, el profesionalismo, el anonimato y la
falta de participacién impiden la realizacién personal y limitan las li-
bertades.

El Informe sobre desarrollo humano 1993, elaborado por el Progra-
ma de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), admite entre
sus conclusiones que «Sélo uno de cada diez personas en el mundo
puede participar plenamente en la actividad politica, econdémica, so-
cial y cultural que influye en su vida, pese a los cambios en favor de las
economias de mercado y la democracia registrados en los dltimos
afios»*. En los paises en desarrollo la gente del campo disfruta de la
mitad de los servicios sociales de que disfrutan los de la ciudad. Tam-
bién se calculan en 1.000 millones las personas que viven en la pobre-
za. Con esto queremos decir que la seguridad del bienestar alcanzado
hasta ahora en los paises industrializados peligra y la solidaridad cal-
culada puede ser més comprensible ¥ necesaria que nunca, mientras
no cambien las cosas. ;Mundo industrializado y solidaridad calculada
frente a los excluidos y marginados?. Intentamos ser realistas y aproxi-
mar la utopia, todo lo més posible, a las circunstancias del momento.
Por eso hablamos del interés y la motivacién que debe existir en el
mundo occidental frente al «peligro», cada vez mas creciente de los
mas pobres, los nifios, las mujeres, las minorfas y los grupos indige-
nas, los habitantes de las zonas rurales, los discapacitados (el 10% de
la poblacién mundial).

Cfr. Ley 7/1985 de 2 de abril, Reguladora de las bases de régimen local. Especialmente el
Capitulo IV (Informacidn y participacién ciudadanas). Y el Real Decreto 2568/1986 de 28
de noviembre sobre ¢l Reglamento de Organizacién, Funcionamiento y Régimen Juridico de
las Entidades Locales. Especialmente el Capitulo II. (Informacién y partipacién ciudadana).
«Desarrollo y participacion» en El Pais, (Temas de Nuestra Epoca) 24 de junio de 1993.
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El mismo hecho de que las ONGs se conviertan en dmbito de plena
participacién activa es todo un reto para extenderla a otras esferas,
como la politica, la economia o el conjunto social. Las ONGs tienen en
sus manos la posibilidad de concienciar a los ciudadanos de la necesi-
dad de participar, de ser mas libres por la participacién, de elegir la
solidaridad como férmula de cooperacién entre iguales a pesar de man-
tener sus diferencias. No de otra forma se han promovido cuestiones
como las de la mujer, los derechos humanos y el equilibrio ecolégico.
Esta es precisamente la paradoja que nos puede hacer avanzar: romper
la homogeneizaciodn, claramente manifiesta en el modo de expresarse,
vestirse, admitiendo que la pluralidad, la complejidad, ademas de ser
un hecho, es un reto, y las ONGs estdn bien situadas para afrontarlo.
Dichas entidades son la tabla de salvacidn para tantas diferencias, mar-
ginales en la accién social, prontas a desaparecer por su identidad cul-
tural entre los pueblos indigenas, sospechosas de la economia sumer-
gida o alternativa para poder sobrevivir, de profundizacién democrati-
ca por el asociacionismo o cualquier otra férmula de participacion li-
bre y no convencional.

5. Es imprevisible el futuro papel que van a jugar en la sociedad las
ONGs, la redes de solidaridad primaria, la solidaridad expresada en
sus diversos niveles.

Sin embargo, en los apartados anteriores hemos tratado de ir expo-
niendo el camino seguido por las ONGs y la solidaridad histérico-
conceptual, para llegar a un punto sin retorno. Ese punto sin retorno es
el contexto que nos toca vivir, y quien nos dicta que la trayectoria se-
guida no es lineal; que los antagonismos y dualidades se superan en la
complejidad presente, y punto sin retorno que nos ha dado a conocer
los errores cometidos.

Asi las cosas, y matizando todo lo que sea necesario sobre los con-
ceptos de integracidn, solidaridad, participacién, democracia, eficacia,
comunidad, igualdad, libertad, justicia y felicidad, es como podemos
llegar a un diagnéstico aproximativo de lo que ha constituido el llama-
do Estado de Bienestar y el papel que las ONGs pueden desempeiiar
en el que esta por venir. Asi es como llegaremos a saber quién o quié-
nes, y de qué manera pueden seguir esperanzados en aunar combinan-
do las diversas variables, para hacer posible un rebajado Estado de
Bienestar para todos, cuando se habla poner limites al Estado; aquellos
limites de la accién del Estado, de que hablara ya Wilhem von
Humboldt>*.

En el punto anterior hemos intentado explicar que se han producido
las circunstancias para avanzar hacia una solidaridad, aunque sea cal-

% Cfr. Wilhem von Humboldt, (1988). Los limites de la acci6n del Estado. Estudio preliminar

y notas de Joaquin Abelldn. Ed. Tecnos. Madrid.
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culada, no tan universal como quisiéramos, pero tan real como la que
se produce en el contexto presente. Y ello a pesar de las pocas posibi-
lidades que nos da E. Miret Magdalena de ser solidarios con un ideal.
El mismo, y a pesar de las frases tépico citadas del profesor Eloy Luis
André (1910), de Salvador de Madariaga y de Menéndez Pidal, reco-
noce como una «paradoja tipicamente espafiola», cosa que ocurre en
cualquier pafs de Europa, que «los hispanos estamos dispuestos a ayu-
dar a una persona concreta, cuando estd a nuestro lado, y compartir
con ella nuestro pan»*. «Una sélida mayoria (64%) estd dispuesta a
sacrificarlo todo por alguna persona y sélo un 27% se resisten a ver
una causa por la que se pueda sacrificarlo todo»*.

Una solidaridad, que a tono con la complejidad alcanzada por la
sociedad, la muestran también las ONGs, pudiendo ser no sélo una
demostracidn actualizada de la misma, sino una férmula mas amplia
de convivencia y participacién futuras. No resta ahora sino ensayar
aquellas directrices que harian posible en el futuro la superacién de los
niveles de complejidad alcanzados en el presente. Intentamos decir
que la universalidad de la solidaridad se pu