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1. ¢ QUE ES LA CIENCIA?

Tratar de definir qué es ciencia es una tareao ldificil. Los filosofos de la
ciencia decidieron hace ya tiempo no abordar diafea y optaron por distinguir entre
lo que es o no cientifico. “La ciencia seria unl@ste pensamiento y de accion cuyo
producto final es el conocimiento cientifico, queas mas que un tipo de conocimiento
humano caracterizado por el método o procedimigtilimado en su obtencién” (Navas,
2002: 27-28).

Segun Hempel (1978), el objetivo primario de lancia responde a dos
exigencias. La primera, ayudar al hombre en sueegbupor controlar su medio. Y la
segunda, consiste en adquirir un conocimiento ycongrension cada vez mas amplios
y profundos del mundo. Esta segunda funcién ti@aneu vez, tres componentes: la
descripcion, el descubrimiento de regularidades fpimulacion de leyes y teorias. En

definitiva, losfines de la ciencia son: describir, explicar, predeaomgtrolar.

1.1.Caracteristicas de la ciencia

Una actividad se considera mas o menos cientificaumple las siguientes

caracteristicas:

a) Logica la actividad cientifica opera con la l6gica detiacy con la inductiva.

b) Deterministalas cosas no ocurren sin mas, siempre hay uda gera todo. La
ciencia se basa en el supuesto de que todo hestedausas antecedentes que

se pueden identificar y comprender.

c) General la ciencia tiene por objeto la comprension dehbeco fenomenos
generales y no tanto la explicacion de hechos iddales, ya que trata de llegar

a descubrimientos y leyes de aplicacién general.

d) Parsimoniosa cuanto mas simple sea una explicacion, tanto mé&jo el s.

XIV, Guillermo de Ockham abogaba por una explicaaon el menor nimero
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posible de excepciones y con el nimero mas limifamkble de argumentos y
conceptos.

e) Especificala ciencia tiene que proceder con definicionesrafjivas especificas

de los conceptos evaluados.

f) Contrastable empiricamentena teoria solo es util si conduce a predicciones
observables que se ven confirmadas por la exp@&iengue no son falsadas por

ésta.

g) Intersubjetiva dos equipos distintos de investigacion deberatlegla misma

conclusion si realizan el mismo experimento.

h) Abierta a revision la ciencia estad sujeta a cambios a lo largo idehpgo a

medida que avanza.

2. EL METODO CIENTIFICO

El método es un camino para alcanzar un objetivenyparticular, el método
cientifico lo que proporciona es una forma de actnediante operaciones ordenadas
que orientan la investigacion hacia los fines dedacia , a través de una serie de fases
interdependientes entre si. El método cientificaiggplemente una metodologia apta
para el desarrollo de un conocimiento valido yléab

El método cientifico es un proceso de investigasgruencial que se caracteriza

por los siguientes pasos:
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Planteamiento del problemi

A 4
Formulacién de hipétesis

A 4

Contrastacion empirica de hipotesig
(Recogida y analisis de datos)

A 4

Interpretacion de los resultados y
extraccion de conclusiones

3. LA INVESTIGACION EN PSICOLOGIA Y EDUCACION

En términos generales umavestigaciones un proceso sistematico de recogida y
de analisis logico de informacidén (datos) con un doncreto. Esta investigacion se
realiza a través de diferentes métodos. hésodos de investigaciérson las formas en
gue se recogen y analizan los datos y deben semgicos e intencionales. Es decir, se
debe seguir un procedimiento planificado para abteatos sobre un problema de una

investigacion particular.

3.1. El proceso de investigacion

Los pasos del método cientifico se concretan en sede de fases
interdependientes que constituyen todo el procesmuestigacion. Estas fases no son
secuenciales ni constituyen un proceso ordenadngpaso. Dependera del método de
investigacion utilizado y del problema objeto deud®. Cada uno de los pasos dentro
del proceso es importante y constituye una paradi credibilidad y utilidad de la

investigacion en su conjunto.
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Seleccionar un
problema general

A 4
Revision
bibliografica

A 4

A 4

Seleccionar el problema, la pregun
o la hipétesis de investigacion

Prof. Esther Chiner

Revision exhaustiva

Busquextaliminar que
sarapliada después

a

A 4
Decidir disefio y metodologia

A 4
Recoger los datos

A 4

Analizar y presentar los datos—"

A 4

Interpretar los resultados

A 4

Enunciar
conclusiones/generalizacione
sobre el problema

U7

bias estadisticas

iaDramas integradas
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4. ENFOQUES EPISTEMOLOGICOS EN LA INVESTIGACION EDU CATIVA

El origen de los métodos de investigacion utilosaén educacion lo podemos
situar en los procedimientos derivados plesitivismo l6gicoDada la mayor tradicion
del método cientifico en las ciencias naturales, deencias sociales (incluidas la
psicologia y la educacion) tomaron “prestado” suoah& El positivismo l6gico partia
de una serie de supuestos que tenian como priralypetivo la generalizacién de los

resultados:

a) Las hipotesis deben poder ser confirmadas o redhaza través de la
observacion.

b) La observacion debe ser objetiva.

c) Los fendmenos objeto de observacion deben setalinetite observables.

d) Han de ser consistentes en el espacio y en eldiemp

A medida que fueron avanzando las ciencias socslegieron voces que
criticaron el uso estricto del método cientific@e los postulados positivistas o la
metodologia cuantitativa. La naturaleza de lascténsociales, su objeto fundamental
de estudio (el hombre), asi como muchos otros festioacian dificil investigar con un
meétodo estrictamente positivista. De esta formggiéwn enfoque alternativo que no
sustituye, pero si complementa el enfoque ante®iertrata deénfoque interpretativo
ligado a la metodologia cualitativa. Desde esteaud se pone un mayor énfasis en las
reflexiones personales y las interpretaciones siuagde la realidad social. Cuando se
lleva a cabo una investigacion no se puede degrfal contexto. Nuestra realidad va

mas alla de aquello meramente observable.

En la siguiente tabla se recogen las principaeacteristicas distintivas de cada
uno de los enfoques, el cuantitativo y el cualitatEs importante recordar que ninguna
metodologia es mejor que la otra. En funcién gl tle estudio que se quiera hacer, de
las caracteristicas de las variables y de las égmto cuestiones de investigacion
planteadas, serd mas conveniente utilizar un eefagel otro. En muchos casos, la
combinacion de ambas metodologias aporta mayoidathral problema objeto de

estudio.



ENFOQUES EPISTEMOLOGICOS EN INVESTIGACION EDUCATIVA

Cuantitativa

Cualitativa

Supuestos basicos

Todo conocimiento deriva de la experiencia y tien
en ésta su confirmacion.

Es explicativo, predictivo y de control.
Persigue identificar regularidades sujetas a ley.
Las variables se expresan en términos cuantitativ

La investigacion busca Eficaciade las escuelas,
profesores y alumnos.

e L[]

oS °

Enfasis en la reflexion personal y las interpretaes
subjetivas.

El objetivo de la investigacion es el estudio de
fendmenos y procesos que caracterizan la vida e
aula.

Ni la ensefianza ni la investigacion son neutrales.

Estudia los “problemas” (y sus significados latehts
en el medio fisico y psicosocial del aula.

Se proponeomprendetodo lo que sucede en el
aula.

n el

A%

Procesos y métodos de
investigacion

Los procedimientos (pasos secuenciales) son esiddie
antes de que comience el estudio

Estrategias flexibles y cambiantes; el disefio eenargedida
que se recogen los datos.

Procedimientos
metodoldgicos

Observacion sistematica de los fenémenos.

Método hipotético-deductivo (hipétesis-
contrastacion-verificacion-generalizacion)

Control experimental de las variables.
Aleatorizacion de las muestras.

Fiabilidad y validez interna.

Observacién participante
Triangulacién
Otras técnicas: entrevistas, cuestionarios, diarios

estudios de casos, discusiones abiertas, anadisis
dilemas, etc.




Tema 1. Introduccion a la investigacion en psicédog

Prof. Esther Chiner

Cuantitativo

Cualitativo

Papel del investigador

Desvinculado por el empleo de una prueba.

Personas preparadas se integran en la situacii@h. soc

Importancia del contexto

Generalizaciones universales libres de contexto.

Generalizaciones detalladas vinculadas al contexto.

Limitaciones

Ignoran los significados internos que subyacen a
comportamiento observable.

La informacién obtenida carece de validez ecol§gi

dado que no se tiene en cuenta el contexto.

La investigacion se reserva al experto, producise

una separacion de roles entre quienes detentan ¢

conocimiento (investigadores) y quienes han de
aplicarlo (profesores).

Es incapaz de producir y prescribir generalizagorn
0 suministrar normas objetivas que sirvan para
verificar o refutar las explicaciones tedricas.

Profundiza en la comprensién de una realidad
concreta, pero descuida la relacién que el caso
especifico tienen con el contexto general.

Riesgo de perder de vista que los significados
subjetivos estdn, muchas veces, condicionados y
distorsionados por el contexto.

e



5. METODOS DE INVESTIGACION EN EDUCACION

Como ya se ha comentado anteriormente, todas $agpkithas comparten el
método cientifico, si bien difieren en las estretegoncretas que utilizan para resolver
los problemas. A su vez, la naturaleza del problemsi como el enfoque
epistemoldgico que adoptemos (cuantitativo o citalih) van a condicionar el uso de
un tipo de determinado de metodologia de investiga&xisten diversos métodos de

investigacion educativa que se pueden agrupar @ndos cuantitativos y metodos

cualitativos.
5.1. Métodos cuantitativos

Los métodos cuantitativos se subdividen en doedgs grupos: los métodos
experimentales y los métodos no experimentalesirSeg objetivo del estudio y las

caracteristicas de las variables se utilizara vetedologia u otra.

a) Métodos experimentales
La metodologia experimental resulta especialmerite clando queremos
someter a prueba o contrastar hipotesis causatededir, cuando pretendemos

establecer relaciones de causa-efecto. Se distirdpsetipos:

1) Método experimental

Su principales caracteristicas son:
* Manipulacién activa de la variable independierftausa o tratamiento)
para conocer los efectos sobre la variable depeted{efecto).
« Control de las variables extraias
» Asignacion aleatoriade los sujetos a cada uno de los grupos

(experimentales o control).

El rendimiento lector de los alumnos, ¢ esta enidindel entrenamiento en habilidat
metalinglisticas? De una muestra de 60 sujetosekEcionanaleatoriamente30

alumnos que recibiran el entrenamiento y los o8@sno recibiran ningun tipo ¢

tratamiento.
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2) Método cuasiexperimental

Valen las premisas anteriores,excepcion de la asignacion aleatori los
sujetos a los diversos grupos. En este caso Iggogrno son equivalentes, ya

gue no han sido asignados al azar. Podria halezeddias de partida.

b)

En el ejemplo anterior, los dos grupos de 30 alemestarian ya formados. F
ejemplo, la clase A recibe entrenamiento y la cBis®. Al no ser asignados al az

puede que por algin motivo hubiera diferesiciniciales entre el grupo A y

conduciéndonos a conclusiones erréneas.

Métodos no experimentales

La metodologia no experimental describe algunaiostancia que ha ocurrido o
examinan las relaciones entre aspectos sin ningnamapulacion directa de las
condiciones que son experimentales. Es decir, lEsados no experimentales no
ponen a prueba hipotesis causales; sélo puedenhieBEnomenos o identificar
las relaciones entre dos o mas factores, pero plicax Existen tres tipos de

modalidades de investigacién no experimental:

1) Métodos descriptivos

Simplemente proporcionan informacion sobre opirsprieechos, fendmenos,
actitudes, etc. Su finalidad es describir la sitiacprevaleciente de un
fendbmeno en el momento de realizarse el estudidizdst basicamente la
estadistica descriptiva para el analisis de lo®osdabLos disefios mediante

encuestas son un claro ejemplo de una investiga@seriptiva.

¢, Cuales son las actitudes de los alumnos hacisdialiha del colegio?

¢, Qué piensan los profesores con respecto a lasidelde los alumnos con n.e.e.”

¢, Qué habitos de higiene tienen los alumnos de @PES

2) Métodos correlacionales

Se ocupa de la valoracion de las relaciones eng@anas fendmenos. Se limita
a describir la intensidad (alta, baja) y el tipmgjtiva, negativa o nula) de

relacion entre dos variables. Para ello se utiliearcoeficientes de correlacion.

10
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¢Hay alguna relacién entre el numero de alumnosumlegrupoelase y e
aprovechamiento académico de dicho grupo?
¢, Cual es la relacion entre las condiciones figioglsrendimiento académico de

estudiantes?

¢ Existe relacion entre absentismo escolar y reedimiacadémico?

3) Métodos causal-comparativos

Estos métodos, también denomina@aspost factpse utilizan para explorar
relaciones causales posibles entre variables qureden ser manipuladas por
el investigador, bien porque ya han sucedido amteente, bien porque no es
éticamente posible. En cuanto al andlisis estadisse utilizan las mismas
técnicas que en la metodologia experimental, aunguse puedan confirmar

con total garantia las relaciones causales.

Los estudiantes que se sometieron a un determpragcama de madurez lectora
en preescolar, ¢leen mejor al terminar la educamiomaria?

5.2. Métodos cualitativos

La metodologia cualitativa conforma una conjuntotélenicas interpretativas
que lo que tratan es de describir, decodificaragucir un fenbmeno que ocurre de
forma mé&s o menos natural en el mundo social. Estémtadas al significado del
fendmeno més que a su cuantificacion. Las distintaslalidades de investigacion
cualitativa pueden ser clasificadas como interastiv no interactivas. Las mas

destacadas son las que se describen a continuacion.

11
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a) Métodos interactivos
Estos métodos se basan en un estudio en profundiddibnte el empleo de
técnicas cara a cara para recoger los datos desrte gen sus escenarios
naturales. El investigador interpreta los fendmermos términos de los
significados que la gente les da. Describen elestatdel estudio, ilustran las
diferentes perspectivas de los fendmenos y reviseminuamente cuestiones

desde sus experiencias en el campo.

1) Método etnografico

La etnografia es una descripcion e interpretaceénrdgrupo o sistema cultural
o social. Aungue no es sencillo describir el téonltura, el foco de interés se
encuentra en los patrones aprendidos de acciogud@n creencias, ritos y
formas de vida. La etnografia implica un trabajo ceempo prolongado,
empleando, normalmente, la observacion y entrevisteasionales con
participantes de un grupo de actividad compartideegogiendo productos
grupales. Se emplea un estilo documental y el mtodiinal es una descripcion
narrativa comprensiva y una interpretacion quegnateéodos los aspectos de la

vida del grupo e ilustra su complejidad.

Conocer la cultura de un aula en concreto (la i@leentre profesor y alumnos, |

normas, los codigos, etc.).

2) Método fenomenoldgico

La fenomenologia describe los significados de urperencia vivida. El

investigador “suspende” o deja a un lado todogpteguicios y recoge los datos
sobre cémo los individuos describen el significadl® una experiencia o
situacion determinada. La técnica mas comun estl@westa extensa con los

informantes para llegar a comprender su perspegdéva experiencia vivida.

Comprender la experiencia particular de un jovandiscapacidad fisica. I

12
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b)

3) Estudios de caso

Los estudios de caso proporcionan una descripadallada del caso objeto de
estudio. Se examina con detalle a lo largo del genempleando mudltiples
fuentes de datos encontradas en el entorno. Elmasste ser un programa, un
acontecimiento, una actividad o un conjunto deviddios. Los casos, mas que
ser elegidos por su representatividad, son elegudossu singularidad o para

ilustrar un tema.

En una investigacion sobre colaboracion se seleacida profesora de ciencias, Ana.
El propdsito es entender y «dar sentido» a laidetivde Ana y a las actividades de

sus alumnos y comparfieros de la escuela.

Métodos no interactivos

La investigacion no interactiva se conoce tamb@nainvestigacion analitica
dado que su objeto es el estudio de conceptosegasitistoricos a través de un
analisis de documentos. El investigador identifestudia y, luego, sintetiza los
datos para proporcionar un conocimiento del comceptsuceso pasado que
puede o no haber sido directamente observablen¥dsiigador interpreta
«hechos» para proporcionar explicaciones del pagadscubre los significados
educativos colectivos que pueden subyacer a padgfitemas actuales. Algunos
ejemplos de investigacion no interactiva son elisisale conceptos y el andlisis

histérico.

1) Andlisis de conceptosestudia conceptos educativos como, por ejemplo,

«aprendizaje cooperativo», «agrupamiento por ouks», «liderazgo», etc.

2) Analisis historico implica una recogida sistematica y una critica de

documentos que describen sucesos pasados. Logidustes educativos
estudian programas educativos, practicas, instihes, personas, politicas y
movimientos pasados y los interpretan en un comtégttendencias historicas,

econdmicas, sociales, politicas, militares y teagiohs.

13
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6. CONSIDERACIONES ETICAS

En toda investigacion educativa no se pueden dejéado las responsabilidades
éticas y legales, especialmente si tenemos enaupm® en la mayoria de los casos
tratamos con seres humanos. Es responsabilidadingdektigador analizar las
consecuencias y los costes de la investigacionran a proteger los derechos de las
personas implicadas en el estudio. En algunos cklsosétodos pueden ser discutibles
afectando a la dignidad humana, provocando ansiegagiienza e incluso pérdida de
autoestima. Basandose en los principios éticogyglds y en el juicio profesional, el
investigador debera tomar la decision acerca deraeniencia del uso de determinados

métodos.

En muchas ocasiones es dificil definir lo que &sagente correcto en
investigacion. Sin embargo, algunos profesionalgsbernantes se han preocupado por
establecer una serie de principios basicos que daiplanificacion y puesta en marcha
de la investigacion de manera que proteja los teeey el bienestar de los individuos.
La Asociacion Americana de Investigacion Educat(¥892) propone una serie de
principios para que los educadores los tengan emtgua la hora de disefiar una

investigacion. Entre ellos, cabe destacar los sigas:

1. El investigador principal de un estudio es spamsable de los patrones éticos a los
gue se adhiere el estudio.

2. El investigador debe informar a los sujetosadids los aspectos de la investigacion
que podrian afectar sobre el deseo de particigantestar a todas las preguntas de los

sujetos acerca de las caracteristicas que puedendgiectos o consecuencias adversos.

3. El investigador debe ser tan sincero y honestol@s sujetos como sea posible. En
algunas ocasiones resulta necesario ocultar infoémae incluso engafar sobre la
investigacién con el objeto de que no afecte adssltados posteriores. En cualquier
caso, soOlo se deberia recurrir al engafio en lasscas que (a) la importancia de los
resultados potenciales sea mayor que los efectjisdmgales de mentir; (b) la Unica

manera valida de llevar a cabo el estudio sea midel engafio; y (c) se proporcione

una informacion apropiada, en la que el investigadanifieste a los participantes la

14



Tema 1. Introduccion a la investigacion en psic@dog Prof. Esther Chiner

naturaleza y la razén del engafio tras la final@@adel estudio. De cualquier forma,

engafar no significa que los sujetos no hayan detad oportunidad de elegir si

participar o no en el estudio.

10.

Los sujetos deben ser protegidos de malestar fysieental, dafio y peligro.

La mayoria de los estudios requieren que el inyadtr obtenga el informe de
consentimiento de los sujetos antes de que paticgn la investigacion. No
obstante, existen circunstancias en las que pwzdeEsptable que los sujetos nunca
sepan que han participado.

La informacidn obtenida acerca de los sujetos d&econfidencial, a menos de

gue, previamente, se acuerde lo contrario a trd@sonsentimiento informado.

Para la investigacion realizada a través de urtduai®n, como por ejemplo, una
universidad o un sistema educativo, es necesatemebla aprobacion para llevar a

cabo la investigacion antes de la recogida dedtssd

El investigador tiene la responsabilidad de comaiddas posibles malas
interpretaciones y usos inadecuados de la invesbigay deberia hacer todos los
esfuerzos para comunicar los resultados de fornga sguminimicen las malas

interpretaciones.

El investigador tiene la responsabilidad de recenamiando se ha privado de

beneficios potenciales al grupo control.

El investigador debe proporcionar a los sujeto®partunidad de conocer los

resultados del estudio en que estan participando.
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ACTIVIDAD TEMA 1

Para cada pregunta de investigacion, identificareétodo mas adecuado.

1. La frecuencia de las interacciones verbales wueprofesor mantiene con sus
alumnos, ¢tienen relacion con el rendimiento acaede los mismos?

2. El entrenamiento en habilidades sociales, ¢gmevila aparicion de patrones
conductuales desadaptados?

3. Un investigador desea indagar acerca de ldeexia de relacion causal entre el
meétodo de aprendizaje de la lecto-escritura y etliriento lector, considerado de
forma global. Tratara de investigar esta relaciébn an grupo de alumnos de 1° de
Primaria.

4. Un investigador trata de examinar las creembgals estudiantes de Magisterio con
respecto a la integracién/inclusion de los alunuursn.e.e.

5. ¢ Existe relacidon entre el autoconcepto y loslwgcadémicos de los estudiantes?

6. ¢ Qué tipo de procedimientos de modificacidnatelacta emplean los profesores en
el aula?

7. Los resultados académicos que el alumnado ebtean la primera evaluacion,
¢guardan algun tipo de relacion con los que relffeggunda evaluacion?

8. El aprendizaje cooperativo produce mejores tasdo$ en la calidad del aprendizaje
de los alumnos que una ensefianza tradicional.

9. ¢ Qué piensan los profesores acerca de la reftgh&istema Educativo?

17



Tema 1. Introduccion a la investigacion en psic@dog Prof. Esther Chiner

10. ¢ Cudles son las relaciones sociales de lagrasilb subculturas dentro del centro
educativo?

11. Las expectativas que un profesor posee comctsp sus alumnos, ¢guarda algin
tipo de relacion con el resultado académico des@sto

12. El rendimiento lector de los alumnos, ¢ estiuraidén del método de lecto-escritura
con el que iniciaron su aprendizaje?
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