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1. INTRODUCCIÓ 
 
 El SPSS és un paquet estadístic orientat a l'àmbit d'aplicació de les Ciències 
Socials. Actualment és un dels paquets més utilitzats. Per a començar a treballar en ell 
cercarem la icona del SPSS 18.0 (les versions poden canviar) en l'escriptori o també 
Inici > Programes > SPSS 18.0 per a Windows. En entrar, el primer que apareixerà és la 
següent pantalla. Si no tenim cap arxiu anterior, s'indicarà “Introduir Dades”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Les tasques fonamentals es troben en la barra de menús, la qual consta de: 
 

• A
r
x
i
u
: Mitjançant aquest menú es poden obrir, crear o gravar els diferents fitxers del 
SPSS (dades, instruccions, resultats o processos). També és possible controlar 
les tasques d'impressió. 

 
• Edició: Permet realitzar les tasques habituals d'edició: modificar, copiar, pegar, 

seleccionar... 
 

• Veure: Permet controlar diversos paràmetres de visualització en pantalla. 
 

• Dades: Permet efectuar modificacions en els fitxers de dades: seleccionar, 
afegir, ponderar... 
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• Transformar: Es troben les opcions relatives a la modificació i generació de 

noves variables. Les funcions d'aquest menú i de l'anterior són temporals i 
només estan vigents durant la sessió, sense que afecten al fitxer original de 
dades. Si es volen convertir en permanents, s'haurien de gravar els canvis. 

 
• Analitzar: A través d'aquest menú s'accedeix a les diferents anàlisis 

estadístiques. 
 

• Gràfics: Permet la creació i edició de diversos tipus de gràfics (histogrames, 
diagrames de barres...). 

 
• Utilitats: Possibilita mostrar informació sobre els fitxers de SPSS, les variables 

o el tractament de conjunts de dades. 
 

• Finestra: Disposa de les funciones habituals per a controlar les finestres. 
 

• ?: Proporciona qualsevol ajuda a l'usuari en el format típic de Windows. 
 

El gruix de la finestra principal està ocupat per dues “carpetes”. La carpeta que 
habitualment apareix damunt és la carpeta denominada “Vista de dades” i la que 
habitualment apareix baix és la carpeta denominada “Vista de variables”. 
 

• Vista de dades: mostra valors de dades reals o les etiquetes de valor definides. 
• Vista de variables: mostra la informació de definició de la variable. 
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2. DEFINICIÓ DE LES VARIABLES 
 
 Per a la versió 18.0 hem de seleccionar la pestanya “Vista de variables” que 
apareix baix.  
 

 
 
Aquesta nova pantalla ens mostrarà les següents opcions per a definir la variable: 

 
1) Nom de la variable: Li assignem el nom que vulguem (ex. ‘gènere') amb un 

màxim de vuit caràcters. 
 

 
 
 

2) Descripció de la variable:  
 

 
 

• Tipus: 
- Numèric: qualsevol nombre (ex. 23). 
- Coma: introdueix la coma com separador dels milers (ex. 1,325) i el 

punt com separador dels decimals (ex. 2.5). 
- Punt: el punt seria el separador dels milers (ex. 1.325) i la coma per 

als decimals (ex. 2,5). 



Tema 7. Introducció al SPSS                                                                                     Prof. Esther Chiner                                                                                                
                

 

 

5 

- Notació científica: s'accepten tots els nombres més les lletres “D” o 
“I” i els signes més i menys (ex. 347D2, 347+2). 

- Data: permet introduir variables temporals en diferents formats (ex. 
14/05/04). 

- Dòlar: introdueix el símbol del dòlar davant dels nombres (ex. $846). 
- Moneda personalitzada: es creen formats específics a aquest tipus de 

variables. 
- Cadena: s'utilitza amb variables ‘alfanumèriques' (qualitatives), 

mesures ordinals o nominals. 
- Amplària: nombre de dígits o lletres que es van a utilitzar. 
- Xifres decimals: nombre de decimals que es van a utilitzar. 
 
 

 
 
 

• Etiquetes: permet definir la variable amb més extensió (fins a 120 caràcters). 
Per exemple, si el nom de la variable era ‘gènere', podríem definir-la amb 
més precisió: ‘gènere dels alumnes d'ESO'. 

 

 
 
 

• Valors: A més, si les variables es troben en escala nominal o ordinal hauríem 
de donar un valor numèric a les diferents etiquetes (categories): 

 
- Valor: es tracta del valor numèric que li assignem a cadascuna de les 

etiquetes (ex. 1 per a 'dona' i 2 per a ‘home'). 
- Etiqueta de valor: és el nom de cada categoria (ex. home/dona, 

alt/baix...). 
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• Perduts (valors perduts): casos en els quals no es disposa informació sobre el 

valor d'una variable determinada: 
- Definits sistemàticament: el programa automàticament detecta els 

valors perduts assignant-los una coma. 
- Definits per l'usuari: per exemple, ns/nc. 
 
 

 
 

• Format de columna:  
- Ample de columna: permet triar l'ample de la columna de la variable 

definida. 
- Alineació: esquerra, centre, dreta. 
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• Mesura: s'ha d'especificar l'escala de mesura amb la qual estem treballant: 
- Escala (= escala de invertalo i raó): per a variables quantitatives. 
- Ordinal: ex. escales tipus Likert. 
- Nominal: variables qualitatives. 

 

 
 

 
3. INTRODUCCIÓ DE LES DADES 
 
 Una vegada definides les variables, seleccionem la pestanya “Vista de dades” 
que apareix en la part inferior de la pantalla i es comença a introduir les dades per a 
cadascuna de les variables. Les dues maneres més habituals d'introduir les dades són: 
 

• Per variable: s'introdueixen els valors de tots els subjectes per a una 
determinada variable (cap avall amb la tecla ↓). És a dir, es van emplenant les 
columnes. 

• Per cas (o subjecte): s'introdueixen els valors de cada subjecte per a cadascuna 
de les variables (cap a la dreta amb la tecla →). És a dir, es van emplenant les 
files. 
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4. ANÀLISIS DE LES DADES 
 
 Per a seleccionar les tècniques estadístiques que volem utilitzar per a l'anàlisi de 
les dades, hem d'anar, generalment, al menú ANALITZAR. En aquest menú apareixen 
els diferents tipus d'anàlisis possibles (descriptius, comparar mitjanes, correlacions, 
etc.). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Per exemple: 
 

• Per al càlcul del Total 
 

Es crearà una nova variable (una nova columna) amb la puntuació total de 
cadascun dels subjectes de la següent forma: 
 
TRANSFORMAR > Calcular > Variable destinació: “Total” > (en el quadre en 
blanc): ítem 1 + ítem 2 + ítem 3... > Acceptar. 
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• Per a anàlisis descriptives: 
 

ANALITZAR > Estadístics descriptius > Freqüències > Seleccionar la variable i 
afegir-la > Estadístics (marcar els estadístics que volem calcular) > Continuar > 
Gràfics (marcar el tipus de representació gràfica que es desitja i especificar si en 
freqüències o percentatges) > Continuar > Acceptar. 

 

 
 

 
 

 
 

ANALITZAR > Estadístics descriptius > Descriptius > Seleccionar la/es 
variable/s que volem analitzar i afegir-la > Acceptar. 
 
En “Opcions” es poden marcar altres estadístics, a més dels que calcularà per 
defecte (mitjana, desviació típica, mínim i màxim). A continuació es premeria 
‘continuar' i posteriorment ‘acceptar'. 
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• Per a correlacions: 
 

ANALITZAR > Correlacions > Bivariades > Afegir les dues variables a 
relacionar > Coeficients de correlació: Pearson / Spearman (segons el tipus de 
variables) > Acceptar. 
 
Obtindrem una taula de correlacions en les quals hem de cercar el coeficient de 
correlació obtingut entre les dues variables seleccionades. Aquest valor oscil·larà 
entre –1 i +1 i la relació serà significativa si al costat del coeficient apareixen un 
asterisc (significació al 0,05) o dues (significació al 0,01). 
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• Per al càlcul de percentils 
 

Es crearà una nova variable per als percentils de la següent manera: 
 
TRANSFORMAR > Assignar rangs a casos > Seleccionar variable i afegir-la en 
“variables” > Tipus de rang > Esborrar “rang” i seleccionar “Ntiles” 99 > 
Acceptar. 
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• Per al càlcul de puntuacions típiques  
 

Es crearà una nova variable amb les puntuacions típiques de cada subjecte: 
 
ANALITZAR > Estadístics descriptius > Descriptius > Seleccionar la variable 
“Total” i incloure-la > Marcar “Guardar valors tipificats” > Acceptar. 

 

 
 
 

• Per al càlcul de la fiabilitat (consistència interna) 
 

ANALITZAR > Escales > Anàlisis de fiabilitat > Seleccionar tots els ítems i 
afegir-los a  ‘elements' > ‘Model': alfa > ‘Estadístics': marcar ‘estadístics per a'... 
element, escala i escala si s'elimina element, i ‘entre-elements'... correlacions > 
Continuar > Acceptar. 
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En Resultats, en la taula “Estadístics de fiabilitat” cercarem el valor de Alfa de 
Cronbach. Com més proper a 1 siga, major serà la fiabilitat, és a dir, més 
consistents són els ítems de l'escala entre si. 

 
• Per al càlcul de la fiabilitat (mètode de les dues meitats) 
 

ANALITZAR > Escales > Anàlisis de fiabilitat > Seleccionar tots els ítems i 
afegir-los a    ‘elements' > ‘Model': dues meitats > ‘Estadístics': marcar 
‘estadístics per a'... element, escala i escala si s'elimina element, i ‘entre-
elements'... correlacions > Continuar > Acceptar. 
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En Resultats, en la taula “Estadístics de fiabilitat” cercarem el coeficient de 
correlació obtingut a través de la fórmula de Spearman-Brown. Prendrem el 
coeficient per a longitud igual si el nombre d'ítems en una part del test i l'altra és 
igual. Prendrem el coeficient per a longitud desigual si les dues parts tenen 
diferent nombre d'ítems. Com més proper a 1 siga el coeficient de correlació, 
major fiabilitat de l'escala. 

 
 
5. ALTRES UTILITATS 
 

• Segmentar arxius: Si volem reagrupar les dades d'una variable per a conèixer 
diferents estadístics en funció de les categories d'aquestes variables per separat, 
hauríem de seguir els següents passos: 
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DADES > Segmentar arxiu… > Marcar ‘Organitzar els resultats per grups' > 
Seleccionar la/s variable/s que es volen segmentar i introduir-les en el quadre 
‘grups basats en' > Acceptar. 

 

 
 
 
 

 
 
A partir d'aquest moment podem analitzar les dades d'eixa variable en funció 
dels grups que la componen. Per exemple, en la variable ‘Gènere' podem 
conèixer la mitjana i desviació típica en qualsevol variable en funció de la 
categoria o grup ‘home' i de la categoria ‘dona' per separat. 
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* Per a tornar a l'arxiu original: DADES > Segmentar arxiu… > Marcar 
‘Analitzar tots els casos, no crear els grups' > Acceptar. 

 

 
 
 
 

Pràctica 1. 
 

1) Calcula per a la variable ‘gènere' la moda, el percentatge i realitza un diagrama 
de barres. 

 
2) Crea una nova variable amb el total de les puntuacions obtingudes per cada 

subjecte. 
 

3) Calcula els percentils per a cada subjecte. 
 

4) Calcula les puntuacions típiques per a cada subjecte. 
 

5) Calcula la mitjana i la desviació típica per a la nova variable ‘total'. 
 

6) Calcula els descriptius per a cada ítem (màxim, mínim, mitjana i desviació 
típica). 

 
7) Calcula el coeficient de correlació entre les variables ‘ordre' i ‘total'. 

 
8) Calcula la consistència interna de l'escala a través del coeficient alpha de 

Cronbach. 
 

9) Calcula la fiabilitat de l'escala a través del mètode de les dues meitats (fórmula 
de Spearman-Brown). 

 
10)  Calcula la mitjana i la desviació típica de les puntuacions totals en funció del 

gènere. 
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Pràctica 2.  
 

1. Calcula la mitjana i la desviació típica per a la variable “Edat”. 
 
2. Calcula la moda, els percentatges i realitza la representació gràfica de les 

variables “Gènere” i “Especialitat”. 
 

3. Calcula la mitjana d'edat i desviació típica dels subjectes en funció de les 
variables “Gènere” (mitjana d'edat dels homes i de les dones) i “Especialitat” 
(mitjana d'edat segons l'especialitat). 

 
4. Crea una nova variable amb el total de les puntuacions obtingudes per cada 

subjecte. 
 

5. Calcula els percentils per a cada subjecte. 
 

6. Crea una nova variable amb les puntuacions típiques de cada subjecte. 
 

7. Calcula la consistència interna de l'escala a través del coeficient alpha de 
Cronbach. 

 
8. Calcula la fiabilitat de l'escala a través del mètode de les dues meitats (fórmula 

de Spearman-Brown). 
 



RESULTATS PRÀCTICA 2 

 

ALUMNE: ____________________________________________________________ 

 

1. Calcula la mitjana i la desviació estàndard per a la variable “Edat” 

 

 La mitjana d’edat del grup és de ________ anys amb una desviació 

 estàndard de _________. 

 

2. Calcula la moda, els percentatges i realitza la respresentació gràfica de les 

variables “Gènere” i “Especialitat” 

  

 Gènere: 

 

 Moda: _______ 

 % d’homes:________     % de dones: ________ 

 

 Especialitat: 

 

 Moda: ________ 

 % d’Infantil: ________   % de Primària: _______    % d’Educació Física: _____ 

 % de Llengua estrangera: _______  % de Música: ________  % d’E.E. : ______ 

 

3. Calcula la mitjana d’edat i la desviació estàndard dels subjectes en funció 

de la variable “gènere” i “especialitat”. 

 

 Gènere: 

 Dones:   M = _____ anys, DE = ______   

 Homes: M = _____anys, DE = _____ 

 

 Especialitat : 

 Infantil:   M = _____ anys, DE = ______   

 Primària: M = _____anys, DE = _____ 

 



Tema 7. Introducció al SPSS                                                                                     Prof. Esther Chiner                                                                                                
                

 

 

19

 Educació Física:   M = _____ anys, DE = ______   

 Llengua estrangera: M = _____anys, DE = _____ 

 Música:   M = _____ anys, DE = ______   

 Educació Especial: M = _____anys, DE = _____ 

 

4. Crea una nova variable amb el total de les puntuacions obtingudes per cada 

subjecte. 

 

 Quina és la puntuació total per al subjecte 14? _________ 

 

5. Calcula els percentils per a cada subjecte 

 

 Quin percentil li correspon al subjecte 7 ? ______ 

 I al subjecte 22 ? _______ 

 

6. Crea una nova variable amb les puntuacions típiques de cada subjecte 

 

 Quina puntuació típica li correspon al subjecte 30? _______ 

 I al subjecte 18? ________ 

 

7. Calcula la consistència interna de l’escala a través del coeficient alpha de 

Cronbach 

 

 α = ________ 

 Com interpretes aquest resultat? ______________________________________ 

 ________________________________________________________________ 

 Quin ítem podríem eliminar per a augmentar al màxim la fiabilitat? __________ 

 

8. Calcula la fiabilitat de l’escala a través del mètode de les dues meitats 

(fórmula de Spearman-Brown) 

 

 La fiabilitat de l’escala a través de la fórmula de Spearman-Brown és de 

 _______ la qual cosa indica que l’instrument és ________________________



 


