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1. DESENVOLUPAMENT HISTORIC DELS TESTS MENTALS

1.1. Origens dels tests: Galton i Cattell

L’inici dels tests mentals pot situar-se paralrtedat a la fundacié de la psicologia, cap a la
decada dels anys vuitanta del segle XIX. Una skripreocupacions socials i educatives, i
un conjunt d’influéncies que incloien I'empirismegées i 'obra de Darwin —apareguda a
mitjan segle— van impulsar la idea que les difel@nindividuals dels subjectes havien de
ser considerades per a prendre-hi decisions. Eastaj@poca van apareixer els primers
mesuraments educatius, els primers mesuramentpapbsit de seleccié de personal i els

primers mesuraments de caracter sensorial i motor.

Galton, des d'una perspectiva naturalista, buscava @eest aquestes diferencies
individuals com a expressié de la variabilitat haman el curs de I'evolucié. Defensava la
tesi hereditaria i la seua preocupacio estava guiaa bona part, pel desig de mostrar com
la intel-ligencia tenia una rad i una determinagéhética. Galton, en el seu laboratori
antropometric, es va encarregar de recollir la eranmassa de dades importants sobre
capacitats sensorials i motores simples. La impoiade Galton no esta en els tests
sensorials i motors que va utilitzar, siné en ebfee va crear la necessitat d’'un mesurament
objectiu, d’'un desenvolupament de metodes per attament d’aquesta informacio

guantitativa, i en el fet que va estendre aquest e vista.

Galton va teniPearsoncom a deixeble principal, el qual va trobar lesneras de tractar
aguelles dades quantitatives i va establir els Mfmms estadistics per a utilitzar la

informacio dels tests. Pero va §ttell el creador de I'expresstést mental

1.2. L'escala de Binet i Simon

A finals del seglexix, Binet i Henri van suggerir que les facultats superiors —estaven
interessats en activitats més complexes— haviesedenesurades directament. Ja en el
segle xx, impulsats per necessitats educatives practigBegt i Simon van crear la
primera escala d’intel-ligencia de complexio moderi’'escala estava basada en
'observacié que determinades activitats comenceseraresoltes a partir d’'una edat

determinada. D’aquesta manera, aquestes actidatatsrepresentatives d’'un determinat
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nivell mental Si un subjecte resol correctament les activittiga edat superior podrem
considerar en quin grau esta avancat i si solanesnt les d’'una edat anterior, en quin grau

esta retardat.

L’escala de Binet aportava una orientacié envessaldivitats complexes, abandonant el
cami de les activitats simples de caracter pracaptinotor. Pretenia avaluar directament
els productes de la intel-ligéncia en un nivellesigy, deixant de banda una orientacio

analitica orientada meés a aprofundir en els compsrieels processos de la intel-ligéncia.

L'escala de Binet també aportava un procedimentegéablir el rendiment normal dels
subjectes i uns criteris per prendre decisions giglgues socialment (tils.
L’administracio de la prova era de caracter indridi la interpretacidé de les respostes,
com a encerts o errors, pot considerar-se objeciN@ tenia ni una teoria de la
intel-ligéncia ni una teoria del mesurament bermakdes per a sostenir-se. La teoria

psicometrica va ser aportada fgrearmana través d’'un conjunt de treballs.

1.3. Revisions i aparicio d'altres tests d’intel-jiencia

Les revisions de l'escala de Binet marquen el ritded creixement de I'aplicacio
psicometrica en els primers anydealy-Fernal presenta tests manipulatius orientats al
mesurament de capacitats superiors. L’any seg&atn suggereix el concepte de Ql o
guocient intel-lectual—quocient entre I'edat mental de Binet i I'edatrmtdgica— com a

indicador de la intel-ligencia dels subjectes.

Durant el primer quart de segle, van aparéixetests col-lectiuampulsats per la Primera
Guerra Mundial. Els EUA necessitaven classificabicar urgentment els reclutes i per a
aixo les proves de capacitat mental van haver deefenecessariament de manera
col-lectiva. A més d’'impulsar els tests col-lectiasnbé es van impulsar els tests no verbals
amb el desenvolupament del test Beta, la seuaaafi@ la seleccid i classificacio de
personal i el prestigi social dels tests. Les ratas escolars havien portat a la primera
escala d'intel-ligéncia individual, i les necedsitailitars, als primers tests col-lectius

verbals i no verbals.
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S’hi van dur a terme successives revisions deldedsinet.Terman i Merrill van fer-ne
una de les més importants, van portar a terme anaddtipificacions més acurades de la
historia dels tests i van obtenir-ne dues formaslpeles. EI 1960 es va fer la tercera
revisi6 amb una Unica forma i nous barems, i el2188 va fer un nou treball de
normalitzaci6. A pesar de les revisions successitesl’escala d’intel-ligencia més
estudiada, la informacio sobre la fiabilitat i lalidesa de les Ultimes versions encara és

insuficient.

El 1939 apareix el test de Wechsler-Bellevue penesurament de la intel-ligéncia dels
adults (WAIS). Posteriorment va apareixer una esiterper a infants i adolescents
anomenada WISC i el WPPSI per a preescolars. Aétiééa de I'escala de Stanford-Binet,
les escales de Weschler permeten obtenir separatiameuocient intel-lectual verbal i un
guocient intel-lectual manipulatiu, obtinguts atipai’un conjunt de subtests, a més del

guocient intel-lectual general.

1.4. Questionaris de personalitat

El full de dades personate Woodworth, que ha estat esmenat de vegades com el primer
test de personalitat, es va portar a terme al mnédenps que els primers tests col-lectius
d’intel-ligencia. El 1942 va aparéixer la primeexsio deMMPI (inventari multifasic de
personalitat de Minnesota). EI camp dels questisnarinventaris de personalitat s’ha
desenvolupat intensament des d’aleshores; no dk&tan el MMPI, juntament amb &6

PF (questionari de personalitat de 16 factors) deniend B. Cattell, I'nventari
psicologic de California deGough i I'inventari de preferencies personals d’Edwards
constitueixen alguns dels més utilitzats internagiment. A Europa cal destacaERPI
(inventari de personalitat d’Eysenck) iEPQJ (questionari de personalitat d’Eysenck per
a infants).

1.5. Els tests projectius

A principis de segle, a més dels tests psicometvs anar aparéixer uns altres tipus de
tests anomenatwojectius Els més destacats son elRierschach el dibuix de la figura
humana i el TAT (test d’apercepcio tematica). La idea essenciajuates proves és

utilitzar estimuls ambigus de manera que la vdiiabide les respostes dels subjectes



Tema 4. Procediments per a la construccié d'uh tes Prof. Esther Chiner

Unicament pot atribuir-se als subjectes, a la peoj@ccié sobre I'estimul. Aquest tipus de
tests ha tingut moltes critiques, especialmentl&nbach, perqué no tenen la fiabilitat i
la validesa necessaries. A pesar d'aquestes @#tigel test de les taques de tinta de
Rorschach ha exercit un particular poder de fas@rsobre molts psicolegs i ha donat lloc
a una gran quantitat d’investigacio (majoritariatmieinha hagut critiques), a una serie de
sistemes no sempre coincidents en puntuacio ipirgtcid, i a un intens Us i abus

professional.

2. CONCEPTE | CLASSIFICACIO DELS TESTS

2.1. Concepte

Un test és, segons Yela (1980), “una situacido problemataraviament disposada i
estudiada, a la qual el subjecte ha de respondtengeertes instruccions, i de les respostes
obtingudes s’estima, per comparacié amb les respadtin grup normatiu (o un criteri), la

gualitat, I'indole o el grau d’algun aspecte dedaa personalitat” (p. 23).

2.2 Caracteristiques dels tests

e SOn unamesura objectiva

* Representen urmaostra de conductesates un tret o un constructe d’un subjecte que es
vol mesurar (per exemple, Ql), s’elegeixen, pemfar part del test, unes dimensions i,
dins d’aquestes, unes conductes que constituenx@mostra representativa del conjunt
d’aspectes d’aquest tret (per exemple, dues dimesisia manipulativa i la verbal).

* SOn unatécnica sistematica el subjecte ha de respondre els items del tegtirge
certes instruccions fixades per endavant, perque&daera en qué s’arrepleguen les
observacions no és la causa d’obtenir diferentsuyagions en el test.

* Permetencomparar conductes de la resposta del subjecte s’estima, per corojara
amb un grup normatiu (TRN) o per comparacio respdain criteri extern (TRC), el

grau del tret mesurat.
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2.3. Classificaci6 dels tests

Hi ha una gran varietat i quantitat de tests. Démfia manera, poden fer-se diferents

classificacions dels tests tenint en compte alguiteris:

Segons el métode:
a) Tests psicomeétrics
- Totes les respostes son valorades numericament.

- Elresultat final és una puntuacio quantitativa

b) Tests projectius
- Les diferents respostes son avaluades qualitativiainvalorades en relacié amb la

resta.

Segons la finalitat:
a) D’investigacid obtenir mesures de variables, analitzar les dif@esnindividuals,
calcular estadistics, etc.

b) De diagnostices pretén avaluar el grau d’algun tret en unesu®jo grup concret.

Segons el plantejament del problema:

a) D’execucié maximal’alumne ha de posar en funcionament la seuact@p&n un grau
alt per a resoldre cada item. Son els tests hdbiearendiment, intel-ligencia, etc.

b) D’execucio tipicaels items plantegen situacions habituals deda guotidiana. Solen

ser els tests de personalitat, interessos, actiticls

Segons l'area:

a) Rendiment academic o personal. Son tests d’execucid maxiesinats a mesurar
adquisicions d’aprenentatges o coneixements egggecif

b) Intel-ligencia i aptitudses refereixen a trets psicologics de naturalegmitva —
intel-ligencia, creativitat i aptituds especifiques

c) Personalitat, actituds i interessoson tests d’execucio tipica amb preguntes sabre |

manera de pensar del subjecte o sobre la inciddheia conducta.
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Segons la modalitat d’aplicacio:

a) Orals: les instruccions i les respostes s6n sempre.@éls tipics en infants d’educacio
infantil, analfabets o persones d’altres cultures.

b) Paper i llapis admeten una gran varietat de formats de presentpero les
instruccions i els fulls de resposta han d’estaregerit.

c) Manipulatius o d’execucicl subjecte ha de fer alguna cosa amb el matarnalqué se
li presenta el problema que ha de resoldre (Bsaercol, pilotes, etc.). Solen ser tests
de coordinacio psicomotora, retallat, etc.

d) Informatitzada les instruccions i les preguntes de la provaresgmnten a través d’'un
ordinador i el subjecte utilitza el ratoli o ellsmer a respondre, quedant enregistrades

a l'ordinador les respostes del subjecte.

Segons les demandes exigides:

a) Velocitat o rapidesael temps d’execucié esta rigorosament controlelsiitems no
solen tenir dificultat objectiva per als subjectes.

b) Poténcia o dificultat el temps no sol ser un determinant clau en alltas Les

diferencies individuals estan segons la qualitdtedecucio.

3. PROCES GENERAL D’ESCALAMENT O CONSTRUCCIO D'UN T EST

3.1. Procés d’escalament dels items

L'objectiu d’aquest procés és arribar a obteniicanjunt d’items escalars; és a dir, arribar
a assignar els valors de I'escala a un conjuném$t Unitem és cadascun dels estimuls
minims que demanen una resposta del subjecte. Emilat minima en qué es pot

subdividir una escala conservant el seu signifilsaimesurament. Els items no tenen per
gue ser enunciats per escrit, poden ser problex@ssats oralment, problemes grafics,

manipulatius, etc.

3.1.1. Procés de generacio dels items
No hi ha un procediment universal per fer itemspdde sobretot, de la creativitat i els

coneixements del creador. Algunes consideracionsrgés que cal tenir en compte son:

1. Cal estar ben informats sobre el tema, amb infoidntan diversa i rica com siga

possible.
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L’instrument de mesura ha de mostrejar adequadaeteointingut de la dimensié que
cal mesurar.
Es recomanable apuntar tots els items que es pggunemar, sense critica prévia, per a

després passar a una analisi racional i a unarelgba’allo aprofitable.

Propietats recomanabld&dwards, 1957):

1.
2.

Utilitzar un llenguatge tafacil, clar i directe com siga possible.
Els items han d’estar redactats afrdses simples evitant les oracions compostes 0

complexes.

3. Cada item ha d’expressam Unic pensament complet

Evitar paraules deontingut absolut, com araes sempremai o tot, si €s que aquestes
paraules poden afavorir 'ambiguitat de I'enunciés items amb negacions i, sobretot,
els que tenen doble negacié s6n molt confusos.

Evitar paraules imprecisescom arameramentprecisamentocasionalmentetc., si és
que aquestes paraules poden afavorir l'ambigUgdedunciat.

Evitar que els items puguen ser interpretats dersidg maneres.

Evitar items que sigudmnrellevants per a I'objecte psicologic que s’esta estudiant.
Seleccionar items que cobresquenel rang afectiu de l'actitud estudiada; és a dir,
des del rebuig extrem fins a I'acceptacio absoluta.

Evitar els items que probablement sigaimmats o negats per quasi tothom Els
items que possiblement poden discriminar més s matisen les opinions més

comunes.

10. Evitar els items amb contingut referitpalssati no al present.

11.Evitar els items que facen referéncigi@stions de feb que puguen interpretar-se com

a referits a questions de fet que demanen unastspasada en el coneixement de
dades reals. Si un item conté una afirmacié coresidecom un fet, dificilment la seua

resposta dependra de 'actitud del subjecte.

Es recomanable fer un banc d’items format pel ddble que volem incloure en I'escala

final.
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3.1.2. Procés de captacio d’'informacio
Es tracta d’escalar opinions. Fa referéncia a caeagntar els items i com preguntar sobre
aguests als subjectes per obtenir la manifestazi@slseues opinions. Hi ha dos tipus de

captacié d’informacio:

- Metodes de judicise sol-licita al subjecte que jutge un estimul comunt d’estimuls
pel que fa a les caracteristiques dels estimsénse referencia a les preferencies, les

actituds o les caracteristiques del subjecte cgpore

Exemple. Tenim I'enunciat seglent:
L’avortament hauria d’evitar-se sempre que sigagiae i no hauria de ser lliure, sense
restriccions. No obstant aixd, ha d’'estar autoritzger raons mediques justificades que

puguen afectar la mare, I'embri6 o el fetus.

Amb aquest enunciat: demanem al subjecte:

Independentment de quin siga el vostre punt dea yigrsonal sobre la questio de
'avortament, Considereu que l'afirmacido de I'eniaic és basicament favorable o
contraria a I'avortamer?

a) Favorable b) Contraria

- Métodes de respostareguntem al subjecte sodeeseua relaci6 amb I'estimuVolem

saber si entre el subjecte i 'estimul hi ha utacié particular.

Exemple. Seguint amb I'enunciat anterior, preguréésubjecte:
Segons les vostres conviccions personals, esteordamb I'opinié de I'enunci&t
a) Hi estic d’acord b) No hi estic d’acord

Segons el tipus d’activitat, podem classificarpgtscediments de captacié d’informacié en:

- Activitats d’estimul simple
- Activitats d’eleccio d’alternatives
- Comparacio d’estimuls per parells

- Comparacio d’estimuls per grups
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- Ordenaci6 d’estimuls per grups
- Ordenacié del grup total d’estimuls

3.1.3. Procés d’escalament en sentit estricte
Fa referencia a com utilitzar la informacié que efexeixen els subjectes quan responen
els items per arribar a assignar un valor d'es@alaada item. Anomenerfuncio

d’escalament la funcid que atribueix sistematicament valéeschla als objectes

Alguns métodes d’elaboracié del valor d’escala dstémuls serien per exemple:

- Estadistics de tendéncia centralitjana i mediana.

- Proporcio a un valor donaindex de dificultat, percentatges cumulatiusrcestils.

- Escales en puntuacions tipiqu@sintuacions tipiques i puntuacions tipiques del®s

(puntuacions D i puntuacions T).

3.2. Procés d’avaluacio de I'escala

L'objectiu és assegurar que I'escala té propieidesjuades de bondat. Es possible tenir un
conjunt d’items ben escalats que, no obstant amofesulten una escala de mesura
adequada per diverses raons. Els processos d'ai@le 'escala de vegades podem fer-
los amb dades obtingudes en el procés d’escaladednitems, pero d’altres requereixen
utilitzar dades obtingudes en el procés de mesurbdeds subjectes.

El procés d’avaluacié de I'escala inclou quatrengrapartats:

1) Analisi dels itemsFa referéncia a establir les propietats dels items

- Homogeneitat de I'iterexpressada freqiientment com una correlacio &g i el
total de I'escala.

- Validesa de I'itemexpressada com la relacié amb criteris externs.

- Dificultat de I'item d’interés Unicament per als items que tenen stap@rtadera.

2) Dimensionalitat de I'escalaTracta de respondre la pregunta: aquests itemmefouna
Unica dimensi6o? Pretenem veure si el conjunt ditespresenten una dimensio o, al

contrari, dues o més. Per a fer-ho, utilitzarers ¢gans grups de técniques estadistiques:

10
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Teécniques d’analisi factorial

Técniques d’analisi de conglomerats

Tecniques d’escalament multidimensional

3) Fiabilitat de I'escala Fa referéncia a dos aspectes:

- Consisténcia internaen quina mesura els diferents items o compormEntescala son
consistents entre ells; és a dir, estan solidamelaicionats mesurant de manera
semblant. Per exemple, mesuren el mateix la prinvezigat de I'escala i la segona?,
mesuren el mateix els items parells i els senag®@iment, utilitzem el coeficient
alfa per estudiar la consisténcia interna o la e les dues meitats.

- Estabilitat temporal fa referencia a si I'escala manté un mesuramstatoke després

d’un periode de temps, posat que el subjecte rodaaiviat.

4) Validesa de l'escalaFa referéncia a la capacitat de I'escala per reptas bé el
contingut que ha de mesurar (validesa de continguyrelacionar correctament amb
criteris externs (validesa criterial) i satisfes leipotesis que caldria esperar que aquesta
escala de mesura complira segons la seua comdisiegaade constructe).

Moltes eines, quan ja estan llestes per a mesulggctes, encara necessiten un altre procés
de treball: es tracta de la fasel@d@em o obtencié de normes de grup. Es tracta de conéixer
la distribucié de les puntuacions en la mostratdigs i establir equivalencies entre les
puntuacions en la prova i les posicions relativesaguesta mostra. El procediment més
simple i més utilitzat com a barem és calcular gdscentils que permeten després

interpretar les puntuacions dels subjectes eniéetab un grup.

3.3. Procés de mesurament dels subjectes
L’objectiu del procés de mesurament dels subjextemaleg al del procés d’escalament, es
tracta d’arribar a assignar a cada subjecte el viédscala que millor el representa i ubicar-

lo sobre la dimensid. Té dos passos 0 components:

a) Captacioé d’'informacio dels subjectess porta a terme amb I'objectiu de mesurar els
subjectes. Es tracta de com presentar els itenmibjsctes i com preguntar-los sobre els

items de manera que les respostes puguen ser ysadasestablir quina és I'opinié del

11
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subjecte. Moltes vegades, els mateixos metodeaptaadé d’informacié que serveixen per
escalar els items, també ho son per mesurar gbcses

b) Puntuacio dels subjectes en I'escalaa vegada obtinguda la resposta d’un subjeste al
items d'una escala, amb el coneixement previ dea 4si el valor d’escala dels items,
atribuim valors d’escala als subjectes sistematicaira partir de les seues respostes. La

funcié de puntuacié abraca dos aspectes o fases:

- Valoracio de I'itempuntuacié assignada a cada item o enunciatzatilit
Exemple:

1 = encert 0 o un valor negatio encert 0 = omissio

- Obtenci6 del totalassignar una puntuacio total a partir de lesyagidns en els
items.

Exemple:

Puntuacio directa total = suma dels valors asssgm#ts respostes.

Puntuacio total = mitjana dels items no ignorats.

METODES MES COMUNS D’ESCALAMENT

Els métodes d’escalament més utilitzats son elggsats per Thurstone, Likert i Guttman.
Cadascun d’aquests autors, d’acord amb el metadealament utilitzat, presenta els items

als subjectes d’'una manera determinada:

1) Thurstone Dos dels métodes desenvolupats per Thurstone son:

a) Metode de les comparacions aparelladegilitza com a meétode d’obtencid
d’'informaci6 la comparacio d’estimuls per parefis,una tasca orientada al judici.
El subjecte ha d’escollir I'item que considera tgignés’ (també pot ser ‘menys’)

de la dimensi6 que s’estudia.

Exemple: Tenim els quatre segients items sobrétlidacap al divorci.
A. El matrimoni és indisoluble i no s’hauria de penmeél divorci sota cap

circumstancia.

12
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B. El divorci és un remei molt extrem que nomeés etggs haurien d’aplicar i
d’'una manera restrictiva.

C. El divorci ha d'utilitzar-se Gnicament després @etes garanties, com un any
de separacio prévia, consentiment mutu o decisliéipl.

D. Les persones han de ser lliures de establir vimokgsimonials i de trencar-los,

per tant el divorci hauria de ser lliure i sens#riecions burocratiques.

Emparellant els items (AB, AC, AD, BC, BD,...) sepregunta al subjecte: “Quin

d’aquests dos enunciats és més favorable al di®orci

b) Metode dels intervals aparentment iguadaitilitza per al mesurament d’actituds.
Se li demana al subjecte que classifique els igmsse li presenten des de molt

desfavorable (1) fins a molt favorable (11), séiit ka posicio neutra.

2) Likert: és el meés senzill i el més utilitzat en les ciemaecials. Consisteix en un

conjunt d’enunciats que fan referencia a allo dastd mesurant, presentats en una escala

de respostes graduades.

Exemple:Em sent malament cada vegada que tinc un examen

1.

a k~ w0nN

Mai

Poqgues vegades
Bastants vegades
Moltes vegades

Sempre

Poden haver-hi alternatives de 3 opcions (si feneint / no); de 4 opcions (gens / poc /

bastant / molt); de 5 opcions (molt en contra ¢@mtra / indiferent / a favor / molt a favor),

etc. El més comu és inclinar-se per un model déesnatives o de 3 i 7. Les solucions

parelles no solen presentar un pomitja verbal, cosa que, de vegades, s'utilitza per gafor

el subjecte a decidir-s’hi.

13
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*[tems que mesuren en sentit invers
Cal anar amb compte en construir una puntuacid aoth els items que mesuren en sentit
invers. Els item#vertits son aquells que pel seu significat o formulacio ures en sentit

contrari a la resta del questionari.

Exemple: suposem que hi ha una escala que mesura el bengstaeologic i van
presentant-se una serie d’afirmacions davant lealsjel subjecte ha de respondre la
pregunta: amb quina freqiencia m’ha passat en liasnés setmanes? Cal utilitzar I'escala
d’alternatives seguent:

1) Mai

2) Poques vegades

3) Bastants vegades

4) Moltes vegades

Els items son els seguents:

A. Estar content o alegre.

Gaudir d'una estona divertida o entretinguda.
Prendre’m un respir, descansar durant una bonaresto

Estar tens, nervids o preocupat.

moow

Sentir-me relaxat, tranquil o felic.

Els items A, B, C i E mesuren en un mateix sesdilut psicologica o benestar), mentre que
I'item D funciona al revés. Com major siga el nionge |'alternativa escollida pel subjecte
en aquest item, pitjor estara el subjecte.

La solucié més facil amb els items invertitsdésinvertir-losabans de comencar I'analisi;
és a dir, se li fa la volta a la seua escala nwagRer a fer-ho, podem utilitzar la férmula
seguent:X'= (X, + Xy )= X -

En qué:

X = valor d'alternativa de I'item invertit.

X, = valor d’'alternativa minim possible.

14
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Xuax = Valor d'alternativa maxim possible.

X'= nou valor d’escala posat ja en el sentit adequat.

3) Guttman: parteix d’'una concepcié cumulativa dels items i v$ors d’escala que
representen, de manera que si un subjecte accepieeda un item, ha d’haver acceptat o
encertat tots els items que ocupen posicions palldzu en I'escala.

Exemple: Estem interessats a mesurar el grau diate en activitats religioses:
1. Séc una persona amb conviccions religioses.

Participe en activitats religioses de la meua cesié.

S6c membre actiu d’'un grup religiés que manté witeviéat periodica regular.

He consagrat la meua vida a la religio (per exempte sacerdot, monja, pastor, etc.).

a kb 0N

Ocupe un carrec de responsabilitat en la jerargdii@guna institucié religiosa.

Els items han estat concebuts per a mostrar gnaggegsius d’integracid en activitats
religioses, de manera que responsira qualsevol d’aquests, implica haver resEdstls

anteriors.
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