
TEMA 3. INTRODUCCIÓ A L’ESTADÍSTICA DESCRIPTIVA 

 

1. Concepte d’estadística 

1.1 Segons la finalitat de l’anàlisi: estadística descriptiva i inferencial 

1.2 Segons la metodologia aplicada: estadística paramètrica i estadística no  paramètrica 

1.3 Segons el nombre de variables que atén l’anàlisi: estadística univariada, 

bivariada i multivariada 

 

2. Conceptes bàsics 

 

3. Preparació i presentació de dades 

3.1 Conceptes bàsics 

3.2 Tipus de representació tabular 

3.3 Representació gràfica de les dades 

 

4. Mesures de tendència central 

4.1 Moda (Mo) 

4.2 Mediana (Md) 

4.3 Mitjana aritmètica (X ) 

4.4 Comparació entre la mitjana, la mediana i la moda 

 

5 Mesures de variabilitat o dispersió 

5.1 Amplitud total (AT) 

5.2 Els quantils 

5.3 La variància (s2) i la desviació típica (s) 

5.4 Coeficient de variació (CV) 

5.5 Estadístics de variabilitat i escales de mesura 

 

6 La corba normal 
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6.3 Puntuacions transformades 
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1. CONCEPTE D’ESTADÍSTICA 

 

L’estadística és la disciplina que intenta traure conclusions d’estudis empírics amb la 

utilització de models matemàtics. Serveix com a nexe entre els fenòmens reals i els models 

matemàtics. 

 

Hi ha diversos criteris de classificació de les tècniques i els mètodes estadístics: 

 

1.1 Segons la finalitat de l’anàlisi: estadística descriptiva i inferencial 

 

L’estadística descriptiva té com a finalitat descriure un conjunt de dades; és a dir, recull, 

organitza i sintetitza la informació. 

 

L’ estadística inferencial té com a finalitat fer inferències a partir d’una mostra sobre una 

població; és a dir, com s’ha de portar a terme el procés d’extrapolació dels resultats. 

 

1.2 Segons la metodologia aplicada: estadística paramètrica i estadística no paramètrica 

 

En l’estadística paramètrica, que és la més exigent, les variables són quantitatives, les escales 

han de ser d’interval o de raó, i han de complir-se tres supòsits paramètrics: 

• que les dades obtingudes s’ajusten a la distribució normal 

• que hi haja homogeneïtat de la variància (mesura de dispersió) entre grups 

• que les mesures siguen d’interval (ex.: CI) 

 

L’ estadística no paramètrica s’utilitza a partir d’escales nominals o ordinals amb variables 

qualitatives, o quan no es compleix algun dels tres supòsits anteriors. 

 

Per tant, és molt important fer una anàlisi prèvia de les dades, de quina classe són, com es 

distribueixen i quin tipus d’estadístics s’hi poden aplicar. 

 

1.3 Segons el nombre de variables que atén l’anàlisi: estadística univariada, bivariada i 

multivariada 

 

L’ estadística univariada inclou totes les tècniques que fan referència a la descripció i la 

inferència d’una única variable. 
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L’ estadística bivariada inclou totes les tècniques que fan referència a la descripció de dues 

variables. 

 

L’estadística multivariada s‘utilitza quan es treballa amb tres o més variables. És la més usada 

en educació. La seua anàlisi ha estat possible amb l’aplicació de programes informàtics com el 

SPSS. 

 

2. CONCEPTES BÀSICS 

 

A) Població: tot el conjunt d’elements, finit o infinit, que té una o diverses característiques que 

satisfan l’objectiu d’estudi d’una investigació. Per exemple, la Universitat d’Alacant. 

• Cens: està directament relacionat amb la població. És una llista dels elements que 

componen una població. 

 

Mostra: és qualsevol subconjunt d’una població i, perquè siga vàlida, ha de ser representativa 

de la població; ja que es treballarà amb aquesta i les conclusions seran extrapolades a la 

població. Per exemple, 300 alumnes de la Universitat d’Alacant. 

 

B) Paràmetre: és qualsevol funció definida a partir dels valors numèrics d’una població. Es 

representa amb lletres gregues. 

µ = mitjana 

σ = desviació típica 

 

Estadístic: és qualsevol funció calculada sobre els valors numèrics d’una mostra (mitjana, 

moda, mediana, variància, etc.). Tots aquests permeten descriure simplificadament el conjunt de 

dades obtingudes en la mostra. 

X , M = mitjana 

S = desviació típica 

 

En definitiva, el que interessa en la investigació és descriure les poblacions. Però com que solen 

ser molt grans i el seu coneixement és costós, l’estadística inferencial s’encarrega d’estimar els 

paràmetres a partir dels estadístics corresponents. 
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3. PREPARACIÓ I PRESENTACIÓ DE DADES 

 

3.1 Conceptes bàsics 

 

Tabular: és classificar la informació de manera resumida a través d’una taula. 

 

Taula: conjunt de classes o modalitats. 

 

Classe: agrupacions de diferents elements que segueixen un criteri (exhaustives, excloents, 

definides, etc.). 

 

Freqüència absoluta (F): nombre d’observacions que apareix en cada classe o modalitat. 

 

Freqüència relativa (Fr): és igual al quocient entre les freqüències absolutes i el nombre total de 

dades.  

N

f
Fr =  

 

Percentatges: columnes de les freqüències relatives multiplicades per 100. Tenen la mateixa 

funció que les freqüències relatives. 

 

% = Fr * 100 

 

 

 F F r % 

Bombers 30 0,3 30 

Metges 20 0,2 20 

Obrers de la 

construcció  

40 0,4 40 

Psicopedagogs 10 0,1 10 

 100 1,00 100% 

 

 

Freqüència acumulada (Fa): indica el nombre de casos compresos en un interval o per davall 

d’aquest. La freqüència acumulada no es pot conèixer en variables qualitatives en escala 

nominal. 
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CI F Fa 

121-130 5 24 

111-120 7 19 

101-110 9 12 

91-100 3 3 

 

 

3.2. Tipus de representació tabular 

 

1. Distribució categòrica 

 

S’utilitzen amb variables qualitatives. L’únic que pot determinar-se amb aquestes dades és la 

freqüència d’aparició de les seues modalitats: n = 110, 40 són de modalitat 1 (home) i 70 de 

modalitat 2 (dona). 

 

ESTUDIS QUE CURSA F F r % 

Psicopedagogia 92 0,47 47% 

Dret 41 0,21 21% 

Magisteri 62 0,32 32% 

195=N  

 

Generalment, la representació gràfica d’aquest tipus de dades es porta a terme amb el diagrama 

de barres i el ciclograma. 

 

2. Distribució per rangs 

 

Es pot utilitzar per a variables quantitatives o qualitatives en escala ordinal. Consisteix a ordenar 

tots els elements de la mostra i assignar-los un rang o ordre (categories professionals, curs 

acadèmic, notes de classe, etc.). 

 

Per a organitzar aquestes dades, cal utilitzar taules de freqüències, incloent-hi les freqüències, 

les freqüències relatives i els percentatges cumulatius. 
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EXEMPLE NÚM. 1: En els deu centres d’educació primària d’una localitat han estat 

diagnosticats 622 infants com a superdotats. S’hi posa a prova un programa d’enriquiment per 

a aquesta mostra. Després de l’aplicació d’aquest tractament, se’ls passa una prova per 

analitzar-ne l’eficàcia. Els resultats obtinguts indiquen que han aconseguit una milloria 

màxima 134 infants, 212 moderada, 129 lleu i en 147 subjectes la milloria ha estat nul·la. 

 

MILLORIA F F r % Fa Fra %a 

Màxima (4) 134 0,2154 21,54 622 1,0000 100,00 

Moderada (3) 212 0,3408 34,08 488 0,7846 78,46 

Lleu (2) 129 0,2074 20,74 276 0,4437 44,37 

Nul·la (1) 147 0,2363 23,63 147 0,2363 23,63 

 622 1,0000 100,00    

 

 

El diagrama de barres és la representació gràfica més comuna per a aquestes dades. En l’eix 

d’abscisses (x) es col·loquen les classes de manera ordenada i en l’eix d’ordenades (y) es 

col·loquen les freqüències. 

 

3. Distribució amb intervals 

 

L’utilitzarem quan tinguem variables quantitatives tant discretes com contínues. Les classes que 

formen la taula estan definides numèricament; per això reben el nom d’intervals. 

 

a) Conceptes bàsics de les distribucions d’intervals 

 

♦ Interval: distància entre dos valors. Qualsevol interval està definit per dos valors anomenats 

límits d’interval. Un és el límit inferior i l’altre, el superior.  

 

Hi ha dos tipus de límits: 

 

- Aparents: són aquells que tenim en una distribució quan hi ha discontinuïtat entre un 

interval i el següent. 

- Reals: aquells que no presenten discontinuïtat entre un interval i el següent. Es calcula: 

 

*El límit real superior: agafem el límit aparent inferior més mitja unitat de mesura 

(+0,5). 
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*El límit real inferior és igual al límit aparent inferior menys mitja unitat de mesura (–

0,5). 

 

� Marques de classe: és el valor que serveix per a representar l’interval; és a dir, és el 

punt mitjà de l’interval. Cal calcular-lo: 

 

2
inferiorlímit  superior límit +=X  

 

� Amplitud de l’interval: és la quantitat de valors que recull l’interval (magnitud de 

l’interval). N’hi ha dos tipus: 

 

- Unitaris: tenen una amplitud d’1 

- No unitaris: l’amplitud és superior a 1 

 

Exemple: 

 

                                                

 

 

    

 

L’amplitud en aquest cas hauria de ser d’1. 

 

 

106-110 

101-105 

96-100 

91-95 

 

Càlcul: 

A = límit real superior – límit real inferior ................................. A = 95,5 – 90,5 = 5 

 

A = límit aparent superior – límit aparent inferior + 1 .............. A = 95 – 91 + 1 = 5 

X F 

10 

9 

8 

7 

6 

5 

2 

2 

3 

4 

5 

8 
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� Tipus d’intervals 

 

1) Intervals oberts: no tenen ni límit superior ni límit inferior. 

2) Intervals tancats: tenen els dos límits. 

 

L’inconvenient dels intervals oberts és que no podem calcular les marques de classe ja que 

desconeixem un dels límits. Això es pot solucionar amb una altra classificació: 

 

1) Intervals iguals: tots els intervals tenen la mateixa amplitud. 

2) Intervals desiguals: els intervals no tenen la mateixa amplitud. 

 

111-130 

86-95 

 

Construcció de taules d’intervals 

 

1. Calcular l’amplitud total incloent o rang total incloent: 

 

ATi = punt màxim – punt mínim + 1 unitat de mesura 

 

2. Observar el nombre òptim d’intervals. La precisió serà major com més gran siga el 

nombre d’intervals. No obstant això, és una decisió de l’investigador. 

 

 

� Si N és menor de 100, és convenient que el nombre d’intervals no ultrapasse del valor 

de l’arrel quadrada de N. 

 

9219,985 ≈=  

El nombre d’intervals és 9 

 

� Si N és major de 100, el nombre d’intervals ha d’oscil·lar entre 10 i 20. 

 

3. Calcular l’amplitud de l’interval: 

intervalsd' Nombre
iAT

A =  
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4. Establir els límits, especialment el límit aparent inferior, que serà el punt mínim. 

 

Exemple: 

14, 10, 13, 8, 8, 7, 4, 5, 14, 13, 10, 11, 5, 8, 9, 13, 11, 11, 11, 10 

1) ATi = 14 – 4 + 1 = 11 

2) Nombre d’intervals aproximat: encara que 7,420 = , n’agafarem 6 

3) 283,16/11 ≈==A  

4)  

14-15 2 

12-13 3 

10-11 7 

8-9 4 

6-7 1 

4-5 3 

          20 

 

� Taules estadístiques múltiples: són les utilitzades per a estudiar la distribució conjunta 

de dues o més variables. Es tracta de variables encreuades i serveixen tant per a 

variables qualitatives com per a quantitatives. 

 

Exemple: 

V1 = Professió 

V2 = Sexe 

V3 = Edat 

 

  Menys de 40 anys                  Més de 40 anys 

 Homes Dones Homes Dones 

Bomber 15 3 7 1 

Astronauta 7 1 5 28 

Psicopedagog 27 5 14 3 

D’altres 4 14 5 9 

 

Podem utilitzar l’histograma o el polígon de freqüències per a la representació gràfica. 
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3.3. Representació gràfica de les dades 

 

Sol representar-se sempre amb coordenades cartesianes. L’eix d’abscisses (x) té els valors que 

estem estudiant i l’eix d’ordenades (y) representa les freqüències. 

 

Diagrama de barres: és un gràfic format per un conjunt de barres o rectangles, que es dibuixen 

sobre uns eixos de coordenades. Cadascuna de les barres representa una categoria i han d’estar 

separades entre si per espais en blanc. L’amplada de les barres s’elegeix arbitràriament. 

Normalment ha de guardar una relació 3/5; és a dir, que si l’eix d’ordenades mesura 9 cm, l’eix 

d’abscisses ha de mesurar 15 cm. 

 

 

 

Ciclograma o diagrama de sectors: està format per un cercle subdividit en sectors per alguns 

dels seus radis. La superfície o l’àrea d’aquests sectors ha de ser proporcional a la freqüència 

(normalment percentatges). 

 

Per a calcular el nombre de graus que ocupa cada sector, cal aplicar una regla de tres: 

 

N

F
X

360×= (per a les dades directes) 

 
 

100

360%×=x (per als percentatges) 
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Histograma: es tracta d’una sèrie de rectangles que tenen la base sobre l’eix horitzontal, amb 

centres en els punts mitjans dels intervals i l’amplada igual a l’amplitud dels intervals. Les 

freqüències, proporcions o percentatges es col·loquen en l’eix vertical, sempre especificant-ho. 

Si recull les freqüències, proporcions o percentatges cumulatius, s’anomena histograma de 

freqüències cumulatives. 

 

 

 

Polígon de freqüències: quan la variable siga contínua, és preferible el polígon de freqüències. 

Es construeix sobre l’histograma i se situen uns punts en el centre de la línia superior de 

cadascun dels rectangles Si recull les freqüències, les proporcions o els percentatges cumulatius, 

el gràfic s’anomena polígon de freqüències cumulatives. En aquest cas, la línia que uneix els 
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diferents intervals passa pel límit superior de cadascun d’aquests i no pels punts intermedis. El 

polígon de freqüències és una representació gràfica més senzilla que l’histograma corresponent. 

 

 

 

4. MESURES DE TENDÈNCIA CENTRAL 

 

Els estadístics de tendència central busquen un valor que servesca per a representar els subjectes 

de la mostra. 

 

4.1 Moda (Mo) 

 

És la categoria o el valor que es repeteix més vegades en una distribució; és a dir, el valor que té 

més freqüència. És la més imperfecta de las tres mesures de tendència central. 

 

Exemple: 1, 1, 5, 5, 6, 7, 7, 7, 8, 9, ............... Mo = 7 

 

Per a determinar la moda abans cal ordenar i tabular les dades per a conèixer la freqüència de 

cada valor o interval. Pot passar que, en algunes distribucions, hi haja més d’una moda. Així, 

podem parlar de: 

 

Distribució unimodal 2, 4, 6, 6, 8, 10 ..............Mo = 6 

Distribució multimodal 1, 1, 1, 5, 6, 6, 6, 7, 8, 8 ....Mo = 1    i Mo = 6 

Distribució amodal 2, 4, 6, 8, 10 
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Quan els dos valors que es repeteixen el mateix nombre de vegades són contigus, només hi 

haurà una moda: 

Exemple: 1, 1, 5, 5, 6, 6, 6, 7, 7, 7  5,6
2

76
Mo =+=  

 

Si la variable mesura s’agrupa en intervals, hem de referir-nos a l’interval modal, que és 

l’interval que té major freqüència. La Mo serà la marca de classe d’aquest interval. 

 

 

                                    

Mo = 119 ............ 116 + 122 / 2 = 119 

 

Pot ser que en una distribució hi haja més d’una moda, però que no totes tinguen la mateixa 

alçària. La més alta serà la moda major i les altres seran la moda menor. 

 

 

 

Propietats de la moda 

 

� És un estadístic molt inestable, per això serà més convenient el seu càlcul quan tinguem 

mostres grans. 

� La moda és l’única mesura de tendència central que pot calcular-se quan treballem en 

una escala nominal i altres escales superiors. 

� Si hi ha intervals, el valor de la moda dependrà dels intervals que hem format. 

130-136 6 

123-129 5 

116-122 10 

109-115 8 

102-108 9 

95-101 6 
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� Quan la moda cau en un valor extrem de la distribució, no pot considerar-se 

representativa de la tendència central. 

� La moda pot calcular-se encara que una distribució tinga intervals oberts, sempre que no 

caiga en un d’aquests intervals. 

 

4.2 Mediana (Md) 

 

És la puntuació central d’una sèrie de dades ordenades; és la puntuació que deixa per davall el 

50% de les dades i per damunt l’altre 50%. És la dada que queda en el centre de la distribució 

quan les dades estan ordenades de menor a major. Únicament es poden usar a partir d’escales 

ordinals. 

 

Càlcul 

 

Primerament, calculem la posició de la mediana: posició = 
2

1+N
 

A continuació, busquem el valor que ocupa aquesta posició (Md) 

 

Exemple: 3, 3, 5, 5, 7, 7, 7 Posició =  4
2

17

2

1 =+=+N
.................Md = 5 

 

 

� En el cas que es tracte d’un nombre parell de dades, primer calcularem la posició i 

després farem la semisuma de les dues puntuacions més pròximes al centre. 

 

Exemple: 3, 3, 5, 5, 7, 7, 7, 8 Posició 5,4
2

18 =+= .................. 6
2

75
Md =+=  

 

� Quan les dades estiguen agrupades en una distribució de freqüències, utilitzarem la 

fórmula següent: 

 

A
F

F
N

LMd ai
i 













−+= 2  

En què: 
 
Li = límit real inferior de l’interval en què caiga la mediana (primera freqüència que siga major 

que N / 2). 

N = nombre total d’observacions. 
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Fai = freqüència cumulativa de l’interval anterior a aquell en què cau la mediana. 

F = freqüència absoluta de l’interval en què cau la mediana. 

A = magnitud de l’interval (amplitud) en què cau la mediana. 

 

Exemple: 

 

INTERVALS F Fa 

128-134 15 88 

121-127 21 73 

114-120 23 52 

107-113 17 29 

100-106 12 12 

 

Primerament, calculem la posició: posició = N / 2 = 88 / 2 = 44 
 
 
Després, l’interval és el 114-120 

Li = 113,5 

F = 23                   06,1187
23

2944
5,113 =







 −+=Md  

A = 120 – 114 + 1 = 7 

Fai = 29 (de l’interval anterior) 

F = 23 (de l’interval en què cau la Md) 

 

Propietats de la mediana 

 

� És un estadístic resistent o robust ja que no es veu afectat per totes les puntuacions de la 

sèrie de dades. Això també vol dir que no és màximament eficient. 

� És una bona mesura de tendència central quan hi ha puntuacions extremes. 

� És un bon estadístic quan la distribució és molt asimètrica, perquè no es veu tan 

afectada com la mitjana per valors extrems. 

� La mediana pot calcular-se encara que hi haja intervals oberts, sempre que no caiga en 

un d’aquests intervals. 

� Depèn de la distribució de freqüències. 

� Si tenim diverses distribucions, cadascuna amb la seua Md, la mediana de la distribució 

total serà major o igual que la Md menor, i menor o igual que la Md màxima. 
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És a dir: Mdmenor ≤ Mdtotal ≤ Mdmajor 

 

Exemple: 

A = 7, 7, 8 ...........  MdA = 7 

B = 5, 6, 6, 7, 7 .....MdB = 6   2 ≤ MdTOTAL = 6 ≤ 7 

C = 1, 1, 2, 3, 4 .....MdC = 2 

 

1, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 6, 7, 7, 7, 7, 8 ...................... Posició 7
2

113 =+= .......... Md = 6 

 
 

� Com que la Md és una posició, cal ordenar les dades abans de portar a terme qualsevol 

càlcul. Això implica invertir temps per a qualsevol conjunt de dades que continga un 

gran nombre d’elements (intervals o mitjanes directes). Per tant, si volem usar una 

mesura de tendència central en aquests casos, és més senzill encara utilitzar la mitjana. 

 

4.3 Mitjana aritmètica ( X ) 

 

És la més usada tradicionalment en les ciències perquè és molt eficient. Capta la variació de 

cadascuna de les puntuacions. La mitjana aritmètica de la mostra es representa amb x , mentre 

que la mitjana aritmètica de la població es representa amb la µ. 

 

Càlcul 

 

� Amb dades no agrupades en intervals o puntuacions directes: 

 

N

x
X iΣ=  (quan la freqüència de xi = 1)         o           

N

Fx
x iiΣ=  

 
Xi F Fa Xi F i 
35 2 34 70 
30 3 32 90 
25 5 29 125 
20 7 24 140 
15 9 17 135 
10 5 8 50 
5 3 3 15 
 34  625 
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38,18
34

625==Σ=
N

Fx
x ii  

 
� Amb dades agrupades en intervals: 

 

N

Fx
X im )(Σ=  

En què: 

Σ = sumatori 

xi = puntuacions 

Fi = freqüència de cada puntuació 

N = nombre d’observacions de la mostra 

Xm = marca de classe de cada interval 

 

Exemple: 

 

xi F xm Xm F i 

15-25 378 20 7.560 

25-45 324 35 11.340 

45-75 108 60 6.480 

      Σ= 810  25.380 

 

 

==Σ=
810

380.25)(

N

Fx
X im 31,33 

 

Propietats de la mitjana aritmètica 

 

� Podem dir que la mitjana, en termes físics, és el centre de gravetat de la distribució. 

� És un estadístic màximament eficient i mínimament robust. 

� No és un bon estadístic de tendència central quan en la distribució hi ha valors 

extrems o quan és molt asimètrica. 

� Cada conjunt en té una i únicament una mitjana. 

� Si multipliquem o dividim totes les puntuacions d’una sèrie de dades per una 

constant, la x  de les noves puntuacions serà igual a la x  de les antigues multiplicat 

o dividit per la constant. 
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xcy ⋅=   Ex.: 4 2, 3, 7,=x .... 4=x  

2=c  

         8 4, 6, 14,=y      842 =×=y  

 

� Si sumem o restem una constant a totes les puntuacions d’una distribució, la x  de 

les noves dades serà igual a la x  original més o menys la constant. 

cxy +=   Ex.: 4 2, 3, 7,=x ........ 4=x  

       2=c  

             =y 9, 5, 4, 6....... 624 =+=y  

                Aquestes dues propietats poden sintetitzar-se de la manera següent: 

BAxy +=  

 

4.4 Comparació entre la mitjana, la mediana i la moda 

 

En les distribucions 

simètriques 

Únicament hi contenen una moda.  

Tenen el mateix valor per a la x , Md i Mo. 

 

En una distribució 

positivament esbiaixada (cap 

a la dreta) 

La Mo es troba en el punt més alt de la distribució, la Md està 

cap a la dreta de la Mo i la x  es troba més a la dreta de les dues 

anteriors. La Md  és la millor mesura  de posició, ja que sempre 

està entre la moda i la mitjana. 

En una distribució 

negativament esbiaixada (cap 

a l’esquerra) 

La Mo segueix sent el punt més alt. La Md està cap a l’esquerra 

d’aquesta i la mitjana més a l’esquerra de la moda i la mediana. 

La Md és la millor mesura de posició, ja que sempre està entre 

la moda i la mitjana. La mediana no es veu influenciada per la 

freqüència d’aparició d’un únic valor, com la Mo, ni es 

distorsiona  amb la presència de valors extrems com la mitjana. 

 

 

- Distribució simètrica: x== Md Mo  

- Distribució asimètrica positiva: x〈〈MdMo  

- Distribució asimètrica negativa: x〉〉MdMo  

 



Tema 3: Introducció a l’estadística descriptiva                                                               Prof. Esther Chiner 

 19

 

 

 

5. MESURES DE VARIABILITAT O DISPERSIÓ 

 

Els estadístics de variabilitat són els que ens permeten tenir una idea de la dispersió de les 

dades respecte d’algun valor mitjà. Es refereix a l’extensió de les dades d’una distribució. 

 

5.1 Amplitud total (AT)  

 

És la primera aproximació que podem fer per calcular la variabilitat de les dades. A més, és el 

més inexacte. 

 

En el cas de dades originals: 

Amplitud total excloent:  mínima puntuació  màxima puntuació −=ΕAT  (una de les dues 

puntuacions no hi està inclosa). 

Amplitud total incloent: 1  mínima puntuació  màxima puntuació +−=IAT  

Exemple: 

 

121112

11112

9 12, 11, 9, 10, 3, 1, 2, 4, 7, 5, 2, 

=+−=
=−=

=

Ε

IAT

AT

x
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En el cas d’intervals: 

Amplitud total excloent (ATE) és igual a les dades originals 

Amplitud total incloent: intervall' de amplitud  mínim puntuació - màxima puntuació +=IAT  

mínim) (intervalinferior  reallímit   màxim) (intervalsuperior  reallímit −=IAT
 

Exemple:  

 

1250,05,12 o   123211

9211

=−==+−=
=−=Ε

iI ATAT

AT
 

 

  

 
 
 

5.2 Els quantils (mesures de posició) 

 

Ens indiquen la posició relativa que ocupa una determinada puntuació de la qual sabem el 

percentatge de casos que deixa per damunt o per davall. N’hi ha diversos tipus: 

 

Quartils (Q) 

Són les puntuacions que divideixen una distribució en quatre parts iguals: 

Q1 = és el que deixa per davall seu una quarta part de les puntuacions, i per damunt les tres 

quartes parts restants; és a dir, deixa per davall el 25% i per damunt el 75% de les observacions. 

Q2 = es troba en el punt intermedi, deixant per davall el 50% de les dades i per damunt l’altre 

50%. 

Q3 = deixa el 75% de les observacions per davall i el 25% per damunt. 

Q4 = deixa el 100% de les dades per davall. Aquest quartil no sol utilitzar-se. 

 

 

 

I F x i 

10-12 4 11 

7-9 7 8 

4-6 10 5 

1-3 8 2 
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Decils (D) 

Divideixen el conjunt de dades en deu parts iguals. D’aquesta manera, D1 = deixaria el 10% o 

1/10 part de les dades per davall i el 90% per damunt. D5 = deixa el 50% de les observacions 

tant per damunt com per davall. I, així, successivament. 

 

 

 

 

Percentils (P) o centils (C) 

Són els quantils que divideixen el conjunt de dades en cent parts iguals, cadascuna d’aquestes 

amb l’1% de les dades. Per exemple, el P33 deixaria per davall el 33 % de les dades. 

 

Els quartils i els decils són equivalents als percentils. Per exemple: 

30% = P30 = D3 

75% = P75 = Q3 

50% = P50 = Q2 = D5 = Md 

 

Càlcul dels percentils: 

 

1) N
p

pn ⋅=
100

        on p és la posició del percentil que volem conèixer. P60 …. p=60 

 

2) A
F

Fpn
LP

ai
ip 







 −+=  

 

5.3 La variància (s2) i la desviació típica (s) 

 

La idea per a la seua construcció sorgeix de quantificar les distàncies, i per tant la variabilitat, 

entre els valors de la variable a través de la seua diferència quant a una mesura central com és la 

mitjana. 
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Variància 
N

xx
s

2
2 )( −Σ==  

 
Com que les unitats de variància són les de la variable però al quadrat, es defineix la desviació 

típica o estàndard com l’arrel quadrada de la variància. 

 

Desviació típica 
N

Fxx
s

2)( −Σ==   o 2ss =  

 
Quan treballem amb intervals, =x la marca de classe de cada interval. 
 
Quan la variància i la desviació típica fan referència a la població, els paràmetres que s’utilitzen 

són σ2 per a la variància i σ per a la desviació típica. 

 

i F x i xi F (x – x)2 F 

25-27 3 26 78 147 

22-24 5 23 115 80 

19-21 10 20 200 10 

16-18 8 17 136 32 

13-15 4 14 56 100 

10-12 2 11 22 128 

 32  607 497 

 

94,353,15

53,1532/497

199,1832/607
2

==

==
≈==

s

s

x

 

 

Propietats de la variància i la desviació típica 

 

� 0 seria la variabilitat mínima, no podem trobar variabilitat negativa. 

� No hi ha un valor màxim, per això no és fàcil d’interpretar. Es fan comparacions 

entre distribucions, en estats de variabilitat. 

� Com que es basen en el càlcul de la mitjana, són màximament eficients, però es 

veuen afectats per totes les puntuacions de la distribució. El seu càlcul és adequat 

quan ho és la mitjana com a mesura de tendència central. 

� La s apareix expressada en les mateixes unitats que les dades, mentre que la s2 en 

unitats quadràtiques. 
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5.4 Coeficient de variació (CV) 

 

És un indicador de la variabilitat relativa de les dades. Es tracta d’un percentatge que afirma la 

major o menor variabilitat de les dades; és a dir, el que pretén mesurar és el percentatge de 

variabilitat respecte del total. 

 

100CV
x

s=  

A partir de l’exemple anterior: %73,20100
19

94,3
CV ==  

 
Propietats del coeficient de variació 

 

� En sentit estricte únicament pot explicar-se quan treballem en escala de raó. En l’àmbit 

pràctic també en la d’intervals. 

� Es tracta d’un valor abstracte; no té unitats de mesura. 

� No és una bona mesura quan 0=x o un valor pròxim a 0. 

 

5.5 Estadístics de variabilitat i escales de mesura 

E. nominal  E. ordinal  E. d’intervals  E. de raó 
AT        AT           AT     AT 

     Q           Q      Q 
        s      s 
        s2      s2 

   CV 
 
 
6. LA CORBA NORMAL 
 
 
6.1 Concepte i característiques de la corba normal 
 
Hi ha diferents tipus de distribucions, encara que la més utilitzada és la distribució normal o 

gaussiana, ja que la majoria dels esdeveniments de la natura es distribueixen d’aquesta manera. 

Va ser desenvolupada per Gauss, per aquest motiu és coneguda com a corba normal o campana 

de Gauss. 

 

Propietats 

� Totes les distribucions normals són simètriques per la mitjana i quan tenim una corba 

normal perfecta, coincideix amb la mediana i la moda: MoMd ==x . La mitjana se 

situarà en el centre de la corba. 

� Té dos punts d’inflexió en sx ± : el punt en què la corba passa de ser còncava a convexa. 
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� Entre la sx 1±  es troben el 68,26% de les dades; entre la sx 2± , el 95,44%, i entre la 

sx 3± , el 99,74% de les puntuacions. 

� La corba té solament un pic; és a dir, és unimodal. Té forma de campana. 

 

 

 

Avantatges i utilitat 

� En les variables que tenen en la població una distribució gaussiana o normal, es pot 

predir el seu comportament en la població; és a dir, dels valors de la mostra es poden 

inferir els resultats per a la població, ja que el model gaussià permet aplicar teoremes 

matemàtics que faciliten aquestes inferències. 

� A partir d’un punt o valor en l’eix d’abscisses, es pot calcular la proporció de valors que 

queden per davall o per damunt. Atès que els valors o les puntuacions directes es poden 

convertir en puntuacions típiques, alguns autors han fet taules que determinen aquestes 

proporcions a partir d’un punt de la corba normal. 

 

6.2 Concepte d’asimetria. Tipus 

 

Una distribució és simètrica si en dividir en dues parts, amb igual superfície, amb la Md, una 

part és imatge de l’altra. Una distribució serà asimètrica quan presenta algun biaix. 

 

Tipus d’asimetria 

� Positiva: quan presenta un biaix positiu; és a dir, cap a la dreta. 

� Negativa: quan el biaix és negatiu; és a dir, cap a l’esquerra. 
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Com hem comentat anteriorment: 

� En una distribució simètrica: Mo = Md = x  

� En una distribució asimètrica positiva: Mo < Md < x  

� En una distribució asimètrica negativa: Mo > Md > x  

 

6.3 Puntuacions transformades 

 

De vegades, no podem comparar diverses mostres utilitzant estadístics de posició com ara els 

percentils o els quartils. Per a fer-ho, és convenient transformar les dades en un altre tipus de 

puntuacions. 

 

Puntuacions directes (X, Y, Z) 

S’obtenen directament quan fem un mesurament. Se simbolitzen amb les lletres llatines amb 

majúscula. Aquest  tipus de puntuacions per si mateixes aporten poca informació. Per a conèixer 

el significat d’una puntuació cal posar-la en relació amb la resta de les puntuacions. Això són 

les puntuacions diferencials. 

 

Puntuacions diferencials o desviades (x, y...) 

S’obtenen a partir de la diferència entre les puntuacions directes i la x : XXx −= . Se 

simbolitzen amb lletres llatines amb minúscula. 

 

Característiques: 

- 0=Σx .............. 0)( =−Σ xx  

- La 0=x ............. 0/ =×Σ Nf  

- La Xx ss =  

- Les puntuacions positives indiquen valors directes majors a la mitjana 

- Les puntuacions negatives indiquen valors directes menors a la mitjana 

- Les unitats de la nova escala són unitats de mesura de desviació 
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Les puntuacions diferencials aporten informació de les puntuacions pel que fa a la mitjana, però 

no aporten informació sobre la magnitud d’aquesta diferència, de manera que no són 

comparables entre si les puntuacions diferencials entre diferents mostres. 

 

Puntuacions típiques (z) 

 

Les puntuacions z o típiques comparen les diferències amb la desviació típica. Expressen el 

nombre de desviacions típiques que un determinat valor es desvia de la mitjana i la direcció 

d’aquesta desviació. S’obtenen de la manera següent: 

xx S

XX

S

x
z

−==  

La transformació de les puntuacions directes en puntuacions típiques s’anomena tipificació de 

la variable. Aquest tipus de puntuacions permet portar a terme comparacions entre grups o 

mostres diferents. 

 

Característiques: 

1
)(

 ..............................................1

 ...........................................

0 ............... 0 a igual és  de mitjana La

0 ......................0
1

..........................

22

22

==Σ=−Σ==

=Σ=Σ

=

=Σ=ΣΣ=Σ

N

N

N

z

N

zz
sS

NFzNz

zz

zx
ss

x
z

zZ

 

 
Exemple: 

Xi = 90 

70=X            2
10

20

10

7090 ==−=z  

S = 10 
 
La puntuació directa 90 està 2s per damunt la mitjana. Si fóra un valor negatiu, estaria per 

davall la mitjana. 

 

Per a conèixer el percentatge de subjectes que es quedaria per damunt o per davall d’una 

determinada puntuació, cal usar unes taules per a distribucions normals en què, després de 

conèixer la puntuació z, podem saber-ne el percentatge (vegeu la fotocòpia). 
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