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1. LA PSICOMETRIA 

 

1.1. Concepte 

 

 La  “Psicometria” fa referència al mesurament en psicologia. En termes generals 

la podem definir com: 

 

- La teoria i metodologia sobre la mesura i les seues tècniques en psicologia, 

implicant les condicions, limitacions i finalitats. 

- Es refereix al camp de la teoria i pràctica sobre l'elaboració, avaluació i aplicació 

de les mesures en psicologia. 

- És una disciplina metodològica que serveix i fonamenta el mesurament en els 

diversos camps psicològics amb un objecte d’estudi propi, natural o cultural. 

 

En resum, la psicometria és una disciplina metodològica, centrada sobre mètodes 

relatius al mesurament, les seues condicions i els seus usos, que està en el suport mateix 

de la investigació i la pràctica professional de qualsevol camp psicològic. 

 

1.2. Nivells de contingut 

 

1) Fonamentació estadística i matemàtica que es refereix als procediments i 

tècniques estadístiques sobre els quals s'elabora la psicometria. 

 

2) Teoria psicomètrica que es refereix a les teories del mesurament psicològic. 

Inclou les teories del mesurament, les teories dels tests i les teories de 

l'escalament. 

 

3) Aplicació psicomètrica que es refereix a l'elaboració d'instruments de mesura 

psicològica. El que distingeix l'aplicació psicomètrica del mer ús psicològic dels 

instruments de mesura psicomètrics, és que sota la denominació d'aplicació 

psicomètrica s'inclouen només aquells estudis l'èmfasi dels quals està posat en  

els instruments de mesura mateix. 
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4) Ús psicomètric que fa referència a la utilització del mesurament psicològic en els 

diversos camps psicològics i que no pot considerar-se com una part de la 

psicometria. 

 

2. EL MESURAMENT 

 

 El mesurament és un tipus d'observació rigorosa realitzada en condicions 

controlades i freqüentment referida d'alguna manera a patrons. És una descripció 

rigorosa i inequívoca que té un significat constant per a una comunitat científica i 

professional. Mesurar és substituir sistemàticament les coses o les seues propietats per 

nombres, de tal manera que puguem usar els nombres com si es tractara del representat. 

 

2.1. Funcions generals  

 

Descripció: El mesurament permet descriure amb rigor subjectes, grups, conductes, 

estímuls, etc. 

Relacionar variables: El mesurament permet establir i estudiar relacions entre 

variables d'un procés. 

Predicció: El mesurament permet elaborar prediccions una vegada que es coneix 

l'evolució d'una variable o la seua relació amb unes altres. 

Inferència: Els instruments de la inferència estadística impliquen comunament operar 

sobre resultats de mesuraments. 

Contrast d'hipòtesis: El mesurament és usualment la que proveeix les dades que 

permeten efectuar contrastos d'hipòtesis. 

 

 

2.2. Funcions específiques 

 

Avaluació: Freqüentment el diagnòstic i l'avaluació psicològica es fonamenten o usen 

mesuraments com a instruments molt importants. 

Assignació d'intervencions: L'assignació de tractaments, intervencions o programes, ja 

siguen terapèutics, de formació, educatius, etc. 
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Orientació i consell dels subjectes oferint-los informació rellevant per a la seua pròpia 

presa de decisions. 

Selecció i classificació ja siga en organitzacions industrials, educatives, sanitàries, etc. 

Valoració d'intervencions: El mesurament permet conèixer el grau d’“èxit” d'una 

intervenció o algun programa. 

 

2.3. Condicions del mesurament 

 

1. Observabilitat: Perquè alguna cosa siga mesurable ha de ser observable directa 

(freqüència, durada, intensitat, o latència de resposta; rendiment acadèmic, etc.) 

o indirectament (aptituds, habilitats, dimensions de personalitat, actituds,etc.) 

2. Variabilitat: L'aspecte a mesurar ha de presentar certa variabilitat. És a dir, que 

ha de presentar-se almenys sota dues modalitats en la realitat. Una variable es 

caracteritza perquè pot prendre diferents valors. 

3. Instrumentació: Mesurar exigeix que disposem d'instruments de mesura 

adequats. Un instrument de mesurament ha de posar-se a prova i complir alguns 

requisits per a poder considerar-se acceptable. En realitat la psicometria s'ocupa 

de discutir què és una instrumentació “adequada” en qualsevol camp de la 

psicologia. 

 

3.  VARIABLES: DEFINICIÓ I CLASSIFICACIÓ 

 

3.1. Definició 

 

El psicopedagog/a que està desenvolupant la seua labor professional en l'àmbit 

educatiu, ha de, en un primer moment, en abordar l'estudi d'un problema, decidir i 

aplicar els instruments i tècniques de mesura més adequats per a cada cas. Per tant, ha 

d'especificar les variables que intervenen i seleccionar com es van mesurar. 

 

S'entén variable una característica que pot manifestar-se segons dues o més 

modalitats o valors (Amón, 1999). Són exemples de variables la intel·ligència, el sexe, 

l'edat, etc. Enfront de la variable està la constant que és aquella característica que 

només pot adoptar un valor per a tots els subjectes. Al seu torn, una mateixa 
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característica (l'edat) o fenomen pot ser variable (els subjectes de la mostra tenen 

diferent edat) o constant (si tots els subjectes tenen la mateixa edat). 

 

3.2. Característiques de qualsevol variable 

 

� Ben definides: expressades de manera que no tinguem dubtes. 

� Mútuament excloent: un subjecte que està en una modalitat no pot estar en una altra. 

� Exhaustives: tots els elements de la mostra han de cabre en una modalitat o altra. 

 

3.2. Classificació de les variables 

 

Segons les propietats matemàtiques 

 

Variable qualitatives: Són qualitats. Només poden expressar-se per absència o presència 

de certa qualitat, però no és quantificable (ex. alumne 1er / no alumnes de 1er). Es pot 

distingir entre: 

 

- Variables dicotòmiques: Només hi ha dues modalitats (encert/error, home/dona). 

- Variables politòmiques: Hi ha més de dues modalitats (estatus socioeconòmic: alt, 

mitjà, baix). 

 

Variables quantitatives: Es poden quantificar, és a dir, assignar valors numèrics (ex. 

edat). Hi ha de dos tipus: 

 

- Variables discretes: No admeten els valors intermedis entre dos estats. Utilitza 

nombres sencers (nombre de germans, nombre d'alumnes/as). 

- Variables continues: Poden adoptar tots els valors numèrics possibles (edat, notes d'un 

examen). 

 

Segons el nivell de control experimental 

 

Variable independent (V.I.): Variable que l'investigador manipula o controla 

deliberadament amb la fi d'investigar els efectes que presumptament provoca en altres 

variables. 



Tema 2. El mesurament en psicologia                                                                             Prof. Esther Chiner 

 6 

 

Variable dependent (V.D.): És la variable que l'investigador observa a fi de determinar 

si pateix modificacions quan canvia la V.I. (ex. puntuació en una prova de lecto-

escriptura). 

 

Variable estranya: Variable aliena a l'experiment, però que pot exercir la seua 

influència sobre els resultats. Generalment és de tipus ambiental o organísmica (ex. 

entrenament dels professors/as, fatiga). 

 

 

4. ESCALES DE MESURA 

 

D'acord amb Stevens (1951) mesurar és assignar nombres als objectes segons 

certes regles. Per tant, un conjunt de nombres que es refereixen a un conjunt d'objectes, 

qualitats, o propietats, que mantenen determinades relacions entre si, equivalents a les 

relacions que mantenen els objectes, qualitats o propietats entre si, i que tenen poder 

representatiu complet per si sols, es coneix com escales. Una escala només és possible 

si es respecta el principi de isomorfisme, és a dir, les mateixes relacions que es donen 

entre els fenòmens o objectes, s'han de donar també entre els numerals assignats a cada 

fenomen. 

 

La classificació de Stevens considera quatre tipus d'escala: nominal, ordinal, 

d'interval i de raó. 

 

4.1. Escales nominals 

 

Quan l'única relació que existeix entre els elements és d'igualtat o desigualtat (però no 

ordre) de manera que només podem aspirar a etiquetar diferents classes d'equivalència 

d'objectes amb diferents nombres. Els nombres tan sols s'usen com noms o etiquetes, 

pel que poden ser canviats per qualsevol altres tipus de símbols (lletres, colors...). No 

admeten cap operació aritmètica, ja que el resultat mancaria de sentit. 
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Es distingeixen dos subtipus:  

- Escala nominal dicotòmica, quan utilitza dues modalitats. 

- Escala nominal politòmica, quan utilitza tres o més modalitats. 

 

Exemple:    Homes= 1.                    

                   Dones = 0.                    

 

4.2. Escales ordinals 

 

Només podem establir una relació d'ordre, podent assignar qualssevol nombres als 

objectes sempre que respecten la seua relació empírica d'ordre. Reflecteixen simplement 

ordres, sense que sapiem quina distància hi ha entre dos punts. 

 

Exemple: 

Escala de nivell d'estudis universitaris: 1=Diplomat; 2=Llicenciat; 3=Estudis de Tercer 

Cicle; 4=Doctorat. 

 

4.3. Escales d'intervals 

 

Són les escales en les quals les transformacions admissibles han de conservar 

l'ordenació no només dels objectes sinó també la dels intervals entre ells. S'utilitza amb 

variables quantitatives, tant discretes com contínues. Compleixen les relacions 

d'igualtat/desigualtat (escala nominal), la d'ordre (escala ordinal), i a més, la distància 

entre dos punts contigus de l'escala és constant (ex. de 2 en 2 o de 3 en 3...). Són 

pròpiament mesuraments. 

 

Exemple:  

Intel·ligència: 106 - 110 

                       101 - 105 

                        96 - 100 

                        ... 
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4.4. Escales de raó (proporció o quocient) 

 

Són escales d'interval on el punt d'origen és absolut (p.e. per a la longitud i el pes) de 

manera que l'origen del sistema numèric no pot moure's de zero (absència total de la 

característica que es mesura).  

 

En psicologia s'utilitza per a variables com el temps de reacció o el percentatge d'errors i 

encerts. 

 

 

Taula 1 . Mesures estadístiques permissibles per a cada escala* 

 

Escala Nominal Escala ordinal Escala d'interval Escala de raó 

Freqüències 

Percentatges 

Moda 

Relacions de 

contingència 

Mediana 

Percentils 

Relacions d'ordre 

Mitjana 

Desviació típica 

Correlació producte-

moment 

 

Mitjana geomètrica 

Coeficient de 

variació 

 

* La columna d'estadístics permissibles, va ser concebuda per Stevens com acumulativa, 

de manera que cadascuna de les quatre escales permet noves operacions estadístiques a 

més de les més simples que queden sota ella. 
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Taula 2. Principals característiques distintives de les escales de Stevens 

 

Característica escala nominal escala ordinal escala 

d'interval 

escala de raó 

Hi ha relació 

inequívoca 

entre nombres i 

magnituds? 

 

Si 

 

Si 

 

Si 

 

Si 

L'escala 

expressa una 

relació d'ordre? 

 

No  

 

Si 

 

Si 

 

Si 

Hi ha una unitat 

de mesura? 

 

No 

 

No 

 

Si 

 

Si 

Hi ha un punt 

zero absolut? 

 

No 

 

No 

 

No 

 

Si 

 

 

 

 5. CRITERIS DE BONDAT DE LA MESURA 

 

a) Fiabilitat: es diu que un test és fiable quan "mesura bé allò que està mesurant". La 

fiabilitat es refereix a la constància de la mesura, al grau que un instrument de 

mesura no deformarà el resultat d'un mesurament a causa de canvis, fluctuacions o 

variacions de l'instrument mateix. 

b) Validesa: un instrument de mesura és vàlid quan mesura el que realment es vol 

mesurar. 
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ACTIVITATS 

Per a cadascun dels següents exemples, identifica el tipus de variables i l’escala de 

mesura corresponent 

 

1. Un psicòleg infantil desitja fer un programa de recuperació per a xiquets amb 

problemes de sociabilitat. Per a això arreplega informació sobre aspectes que considera 

rellevants en un grup de xiquets amb aquests problemes i en altre grup de xiquets 

normals. Les característiques estudiades són: sexe, intel·ligència, nombre d'amics, sexe 

dels amics, introversió, trastorns motors. 

 

 

2. Un psicopedagog/a se fixa com hipòtesi de treball estudiar si alguns mètodes 

d'ensenyament de lectura afavoreixen més que uns altres l'aprenentatge del lector. 

Selecciona tres grups de xiquets i a cadascun d'ells els ensenya amb un mètode diferent. 

A partir d'açò, arreplega informació sobre la maduresa lectora, assistència o no 

assistència a preescolar, ambient familiar, nivell socioeconòmic, nivell intel·lectual i 

nivell d'aspiració dels pares. Al final del curs se'ls passen unes proves de comprensió 

lectora, velocitat lectora i memòria general per a veure el grau d'aprofitament. 

 

 

 

 

  


