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1. iNTroDUCCióN

este capítulo se enmarca en una de las líneas de investigación fundamen-
tales del querido profesor diego López olivares: la evaluación de los 

recursos como elemento fundamental del sistema turístico y de los procesos 
de planificación territorial del turismo (López olivares 1998, 2014). La rele-
vancia de los recursos como materia prima, base del desarrollo turístico, cons-
tituye un hecho remarcado en la producción científica que, consecuentemente, 
confiere al tratamiento de los recursos un papel central en la planificación 
turística. de acuerdo con este planteamiento, el texto se estructura en dos 
apartados básicos. en primer lugar, se realiza una serie de consideraciones 
teóricas sobre los recursos relacionadas con la planificación de espacios 
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turísticos para, a continuación, plantear un estudio de caso sobre los índices 
de potencialidad turística aplicados a la montaña de alicante. finalmente, a 
modo de conclusión, se formulan reflexiones sobre el papel de los recursos 
en el escenario actual del turismo rural, referidas fundamentalmente al área 
de estudio.

el objetivo de este trabajo presenta cierta singularidad, puesto que se 
propone contrastar los resultados de los índices de potencialidad turística 
elaborados por ivars (1996) con la situación actual del turismo rural en la 
montaña de alicante. desde el punto de vista metodológico, se ha analizado 
la producción bibliográfica sobre los aspectos teóricos en torno al estudio  
de los recursos turísticos, el tratamiento de los recursos en la planificación de  
espacios rurales y los escasos trabajos sobre el turismo en el área de estu-
dio. asimismo, la situación turística actual se ha caracterizado a partir de 
las fuentes estadísticas disponibles, prácticamente limitadas a un enfoque  
de oferta y con un grado de desagregación manifiestamente insuficiente.

se trata de un trabajo experimental que pretende realizar una doble valo-
ración a la vista del desarrollo actual del turismo en el área de estudio: anali-
zar en qué medida los índices de potencialidad constituyen una herramienta 
útil para la planificación y comprobar en qué medida los criterios aplicados 
en los índices han podido tener influencia en el desarrollo turístico posterior. 
este contraste sirve de base para realizar una reflexión más general sobre el 
papel del análisis de los recursos en la planificación y, más específicamente, 
sobre la problemática de planificación y gestión de los recursos turísticos en 
un ámbito de desarrollo del turismo rural como es la montaña de alicante.

2.  CoNsiDeraCioNes TeóriCas soBre Los reCUrsos 
TUrÍsTiCos reLaCioNaDas CoN La pLaNiFiCaCióN TUrÍsTiCa 

La investigación sobre los recursos turísticos comprende numerosos tra-
bajos desde perspectivas muy diversas. abundan las aproximaciones teó-
ricas al concepto de recurso, cuya conceptualización resulta compleja, tal 
como evidencia el estudio de arnandis (2019), en línea con la falta de con-
senso y la multitud de enfoques en el ámbito anglosajón en torno al térmi-
no atracción, equiparable en cierto modo al de recurso (edelheim 2015; 
mcKercher y Prideaux 2020). Leno (1993) recoge la diferenciación de la 
organización mundial de turismo entre patrimonio turístico, como conjunto 
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de potencialidades no explotadas, y recurso turístico, entendido como el pa-
trimonio turístico utilizable que satisface una necesidad y hace posible la 
actividad turística gracias a la intervención humana. C. gunn (1972), desde 
la perspectiva de la planificación territorial del turismo, indicó que sin re-
cursos o atracciones turísticas no habría turismo, asimilando los recursos/
atracciones al principal factor que motiva el desplazamiento de la demanda. 
medio siglo después esta afirmación sigue siendo válida, aunque exige cada 
vez mayor número de matices en la medida en que el turismo y la movilidad 
en general han adquirido mayor complejidad, desde la dificultad de clasifi-
car los viajes para visitar a familiares o amigos, por ejemplo, a la movilidad 
relacionada con los estilos de vida o el trabajo en remoto que ha dado lugar 
al fenómeno reciente de los nómadas digitales.

Lew (1987) distinguió tres perspectivas en la investigación sobre recur-
sos turísticos: la ideográfica, basada en el valor intrínseco del recurso, aquel 
que le confiere singularidad y se convierte en el fundamento de clasificacio-
nes y tipologías, generalmente descriptivas; la organizacional, que incorpo-
ra la espacialidad del recurso, mediante el concepto de escala, capacidad y 
de interrelaciones con otros recursos, así como la temporalidad del mismo, 
es decir, su uso más o menos prolongado en el tiempo; y la cognitiva, que 
relaciona los recursos con la percepción y las experiencias de los turistas. 

La definición de la atracción turística de macCannell (1976) como la 
relación entre un turista, una vista y un marcador (una información sobre  
la vista) evidencia la construcción social del atractivo de los recursos. sobre 
esta definición, Leiper (1990) definió, desde una perspectiva estructural, el 
sistema de la atracción turística con tres elementos básicos: el turista, como 
elemento humano; un núcleo o elemento central; y un marcador o elemento 
informativo con presencia en el mercado de origen, el espacio de tránsito 
o contiguo al recurso. este sistema ha sido ampliamente referenciado pero 
también criticado al considerar que los elementos del sistema no son una 
realidad establecida y estática, sino elementos que evolucionan y, por otra 
parte, el sistema no tiene en consideración el significado que los turistas 
otorgan a las atracciones/recursos (edelheim 2015, richards 2002).

La construcción social de los recursos explica la incesante multiplicación 
de experiencias y destinos turísticos, así como su variabilidad entre personas 
y/o grupos sociales y a lo largo del tiempo. en línea con la sacralización 
de la vista de macCannell (1976), cuya primera fase es la separación de 
una vista de otras similares porque merece preservarse, el descubrimien-
to de nuevos lugares o experiencias turísticas no es casual, puesto que se 
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construye mediante estímulos diversos como la publicidad, el cine o la te-
levisión (urry y Larsen 2011), en una dinámica de creciente complejidad 
ante el impacto del contenido generado por usuarios en redes sociales y, en 
general, en el entorno digital.

a partir de este planteamiento, edelheim (2015), desde una perspecti-
va postestructural, identifica las atracciones turísticas con narrativas. desde 
este punto de vista, la atracción turística se compone de cuatro elementos: 
un turista, textos, historias y una fábula. textos e historias aparecen en plu-
ral porque constituyen la información que el turista recibe y que le llevan a 
configurar su propia fábula, la cual puede variar con el tiempo. esta perspec-
tiva tiene un interesante calado teórico pero también implicaciones prácticas 
tanto en el análisis de los recursos como en las acciones para su valorización 
y difusión (muy claramente en la aplicación de técnicas interpretativas de 
los recursos o en la cocreación de experiencias turísticas). 

La consideración del recurso turístico como narrativa enlaza con la teo-
ría del sentido del lugar (sense of place) destacada por arnandis (2018), que 
profundiza en la conexión emocional de las personas con los lugares. en esta 
conexión resulta obligado incluir a los residentes junto a los visitantes e, igual-
mente, también tiene una proyección aplicada en la medida en que los recursos 
turísticos suelen ser elementos determinantes de la singularidad de los lugares, 
una relación todavía escasamente investigada. en consecuencia, la narrativa 
aplicada a los recursos, inducida por las administraciones públicas u orgánica 
a través de la información generada de manera más o menos espontánea sobre 
los mismos, contribuye a la construcción del sentido del lugar, y también in-
fluye en el apego (place attachement) y la identidad del lugar (place identity). 
en este sentido, los constructos ontológicos del lugar que resulta interesante 
considerar para la planificación: el lugar como un conjunto de atributos visua-
les, como producto, como proceso, y como significado (Chen, Hall y Prayag 
2021) también serían aplicables a los recursos turísticos.

indudablemente, la existencia de recursos turísticos y su aprovecha-
miento constituye un factor de localización fundamental de la actividad tu-
rística y un condicionante del modelo de desarrollo turístico (vera, López 
Palomeque, marchena y anton 2011). de ahí que el análisis y evaluación de 
recursos constituya un denominador común de los procesos de planificación 
turística (arnandis 2018), con una clara incidencia en la gestión y el mar-
keting de los destinos, por su relación directa con los productos turísticos, 
en la medida en que el recurso turístico se identifica con el núcleo o com-
ponente principal del producto, por lo que su análisis y adecuación resulta 
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fundamental para paliar la oferta espontánea de recursos que no están con-
figurados como productos turísticos en los destinos rurales (López olivares 
2008). así pues, el análisis de los recursos desempeña un papel primordial 
en la evaluación del potencial turístico, la planificación estratégica de los 
destinos, el desarrollo de productos, la información para los visitantes y la 
creación de la imagen y la identidad de los destinos.

3.  La evaLUaCióN DeL poTeNCiaL TUrÍsTiCo eN La moNTaÑa 
De aLiCaNTe: UN aNÁLisis reTrospeCTivo

el área de estudio comprende 41 municipios de la parte nororiental de 
la provincia de alicante, integrados en cinco diferentes comarcas (alcoià, 
Comtat, marina Baixa y alta y alacantí), localizados en la zona de influen-
cia de las sierras de Benicadell, mariola, aixortà, serrella y aitana, entre 
otras, relieves prebéticos que configuran una sucesión de sierras y valles de 
donde deriva la denominación de montaña de alicante (matarredona e ivars 
1995). estos 41 municipios constituían el ámbito de actuación del Programa 
Leader i, junto a Cocentaina y muro d’alcoi, descartados ambos municipios 
en este trabajo por un volumen de población muy superior al resto de los 
municipios analizados. sobre estos municipios se calculó el índice de po-
tencialidad turística (ivars 1996) que se pretende contrastar con la situación 
turística actual, de acuerdo con una metodología utilizada en trabajos con 
fines similares (López olivares 2001, solsona 1999). 

3.1.  La aplicación de los índices de potencialidad turística  
en la montaña de alicante

La metodología aplicada es el resultado de una adaptación del trabajo de 
Leno (1992) para el Canal de Castilla. en este capítulo se toman como refe-
rencia tres índices construidos a partir de los siguientes factores: recursos, 
accesibilidad y equipamientos. Los índices generados presentan limitacio-
nes que deben reseñarse. en primer lugar, con carácter general, el índice 
tiene un valor relativo puesto que sólo compara los municipios que inte-
gran el área de estudio y no se pone en relación con otros destinos rurales. 
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asimismo, se trata de índices genéricos que podrían afinarse si se analizasen 
segmentos de mercado específicos. en segundo lugar, la elaboración de los 
índices es el resultado de un trabajo individual de investigación que limita la 
exhaustividad del inventario, condiciona la aplicación de criterios y el grado 
de sofisticación de los índices y puede introducir sesgos en apartados como 
la ponderación de recursos donde es recomendable un trabajo colaborativo 
que reduzca la subjetividad de las valoraciones. 

el índice de potencialidad del factor recursos se construyó mediante un 
inventario, realizado mediante trabajo de campo y fuentes de información 
diversas, y la ponderación de los recursos a partir de dos variables: capa-
cidad de atracción (local, provincial, regional, nacional e internacional) y 
tipología (naturales; artísticos y monumentales; y artesanía, gastronomía  
y folklore). Los resultados obtenidos revelan un factor de atracción limitado 
en los recursos existentes, no asignándose capacidad de atracción nacional o 
internacional a ningún recurso.

el índice de factor accesibilidad se construyó a partir del tipo de vía que 
conecta el municipio (local, comarcal o nacional), la proximidad al litoral (por 
su condición de mercado de origen de visitantes a los municipios de interior) y 
a la ciudad de alicante, en tanto que importante centro de emisión de visitan-
tes y nodo de comunicaciones. el cálculo del índice del factor equipamientos 
se vió condicionado por la escasa disponibilidad de datos y las dificultades 
para su comparación a escala municipal, de modo que se construyó a partir del 
número de plazas de restaurantes, comercios y viviendas secundarias. en el 
momento de la elaboración del índice no existía una fuente fiable de las plazas 
de alojamiento comercial con desglose municipal.

Los resultados de los tres índices se muestran en el mapa 1. en primer 
lugar, se advierte un número elevado de municipios con baja y media poten-
cialidad turística. estos municipios coinciden con los municipios con peor 
accesibilidad, limitado tamaño poblacional, débil nivel de equipamientos 
y carencia de recursos turísticos singulares. Por el contrario, los índices 
más elevados de accesibilidad y equipamientos se concentran en el prelito-
ral de la marina Baixa y algunos municipios de la marina alta (alcalalí y 
vall de gallinera), con un ámbito de potencialidad destacado en el valle de  
guadalest, en consonancia con la relevancia excursionista de el Castell  
de guadalest y sus efectos difusores a los municipios colindantes. La ma-
yor potencialidad del factor recursos se encuentra más distribuida y suele 
coincidir con municipios con un término municipal extenso que concentra 
recursos tanto de tipo natural como cultural.
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mapa i. índices de potencialidad turística municipal (1996).  
fuente: elaboración propia 

3.2.  el contraste de la situación turística actual  
con la potencialidad turística estimada

el análisis de la situación turística actual se ve dificultado por el déficit 
de información estadística con desagregación municipal, sobre todo de de-
manda turística y excursionista. asimismo, la fiabilidad de los datos también 
es una limitación a tener en cuenta, tanto los demográficos, por la dificultad 
de una actualización real de los padrones de población, como los turísticos, 
ante el complejo seguimiento de las altas y bajas del alojamiento comercial, 
agravado en la etapa del covid-19. La tabla i sintetiza los datos de población 
y oferta turísta en el año 2021.



La visión integradora deL turismo desde La geografía188188

ta
bl

a 
i. 

Po
bl

ac
ió

n 
y 

pl
az

as
 d

e 
of

er
ta

 tu
rís

tic
a 

en
 2

02
1

m
un

ic
ip

io
Po

bl
ac

ió
n

H
ot

el
es

a
pt

os
.

C
am

pi
ng

s
C

r
a

lb
er

gu
es

Pe
ns

io
ne

s
to

ta
l 

a
gr

es
58

0
 

26
 

65
99

24
21

4

a
lc

al
al

í
1.

33
6

14
25

8
 

37
 

 
30

9

a
lc

ol
ej

a
18

1
 

26
 

53
 

 
79

a
lc

os
se

r
24

3
 

 
 

 
 

 
 

a
lfa

fa
ra

40
8

 
8

 
15

40
 

63

a
lm

ud
ai

na
11

7
 

8
 

10
 

 
18

L’
a

lq
ue

ria
 d

’a
sn

ar
49

8
 

 
 

 
 

 
 

B
al

on
es

13
4

 
 

 
11

 
 

11

B
en

as
au

17
0

 
 

 
19

24
 

43

B
en

ia
rd

á
19

2
 

14
 

12
 

 
26

B
en

ia
rr

es
1.

08
3

 
20

 
 

 
 

20

B
en

ifa
lli

m
10

3
 

6
 

 
 

 
6

B
en

ig
em

bl
a

48
3

 
94

 
10

 
 

10
4

B
en

ifa
to

13
5

 
8

 
8

 
 

16



aPuntes soBre eL anÁLisis de Los reCursos en La PLanifiCaCión de esPaCios turístiCos 189189

m
un

ic
ip

io
Po

bl
ac

ió
n

H
ot

el
es

a
pt

os
.

C
am

pi
ng

s
C

r
a

lb
er

gu
es

Pe
ns

io
ne

s
to

ta
l 

B
en

ill
ob

a
73

7
 

 
 

29
 

 
29

B
en

ill
up

10
1

 
 

 
 

 
 

 

B
en

im
an

te
ll

50
1

11
5

92
 

30
 

 
23

7

B
en

im
ar

fu
ll

39
7

22
 

 
 

 
 

22

B
en

im
as

so
t

97
17

5
 

14
 

 
36

B
ol

ul
la

42
6

 
45

 
48

 
 

93

C
as

te
ll 

de
 C

as
te

lls
42

5
40

6
 

20
 

8
74

C
on

fr
id

es
27

1
28

44
 

18
 

 
90

fa
ge

ca
10

5
 

 
 

8
 

 
8

fa
m

or
ca

45
 

 
 

 
 

 
 

g
ai

an
es

50
5

 
32

 
13

 
 

45

g
or

ga
26

1
 

 
 

 
 

 
 

g
ua

da
le

st
, e

l 
C

as
te

ll 
de

24
3

 
85

 
37

 
 

12
2

m
ill

en
a

24
2

 
 

 
 

 
 

 

L’
o

rx
a

58
4

 
8

 
18

30
 

56



La visión integradora deL turismo desde La geografía190190

m
un

ic
ip

io
Po

bl
ac

ió
n

H
ot

el
es

a
pt

os
.

C
am

pi
ng

s
C

r
a

lb
er

gu
es

Pe
ns

io
ne

s
to

ta
l 

Pe
nà

gu
ila

27
5

28
43

 
25

 
 

96

Pl
an

es
69

3
 

32
 

52
 

 
84

Q
ua

tre
to

nd
et

a
11

7
28

 
 

25
 

 
53

r
el

le
u

1.
17

3
 

83
 

59
 

17
15

9

se
lla

57
8

 
58

 
52

 
 

11
0

tà
rb

en
a

64
2

35
29

 
60

 
 

12
4

to
llo

s
37

 
 

 
6

 
 

6

La
 t

or
re

 d
e 

le
s 

m
aç

an
es

68
1

27
24

 
65

 
28

14
4

La
 v

al
l d

’a
lc

al
à

16
3

 
6

17
7

28
 

 
21

1

La
 v

al
l d

’e
bo

20
4

 
8

 
40

 
 

48

La
 v

al
l d

e 
g

al
lin

er
a

55
7

 
32

 
18

4
 

 
21

6

La
 v

al
l d

e 
La

gu
ar

84
3

40
18

24
7

10
4

36
 

44
5

to
ta

l
16

.5
66

39
4

1.
11

8
42

4
1.

17
5

22
9

77
3.

41
7

fu
en

te
: e

la
bo

ra
ci

ón
 p

ro
pi

a 
a 

pa
rti

r d
e 

tu
ris

m
e 

C
om

un
ita

t v
al

en
ci

an
a 

e 
in

st
itu

t v
al

en
ci

à 
d’

es
ta

dí
st

ic
a.



aPuntes soBre eL anÁLisis de Los reCursos en La PLanifiCaCión de esPaCios turístiCos 191191

Con carácter previo al análisis de la oferta turística, conviene referirse 
a la dinámica demográfica como referencia del impacto de la actividad tu-
rística en el área de estudio, ya que la recuperación de la población en es-
pacios rurales constituye uno de los objetivos fundamentales del desarrollo 
turístico. aunque no es posible establecer una relación de causalidad con el 
análisis realizado se observan dinámicas demográficas dispares en el área 
de estudio coincidentes con la potencialidad turística otorgada a diferentes 
subáreas. de 1994 a 2021 la población se ha reducido en 491 habitantes (un 
2,8 % de la población censada), lo que no constituye una pérdida significati-
va si no fuera porque existen municipios con dinámicas positivas, ubicados 
fundamentalmente en el prelitoral de las marinas (alcalalí o el Castell de 
guadalest, con crecimientos superiores al 50 %) o cercanos al eje alcoi-
Cocentaina-muro (gaianes o alcosser de Planes), y otros municipios con 
menor tamaño poblacional, en clara regresión demográfica localizados en 
los espacios más aislados del área de estudio (mapa ii).

mapa ii. variación municipal de la población (1994-2021).  
fuente: elaboración propia 
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La oferta de alojamiento turístico, con todas las reservas mencionadas 
sobre su grado de fiabilidad, alcanza las 3.417 plazas, concentradas funda-
mentalmente en apartamentos turísticos (34,4 %) y casas rurales (32,7 %). 
el mapa iii recoge la distribución de las plazas de apartamentos, localizadas, 
fundamentalmente, en los municipios turísticos más dinámicos del prelitoral 
de las marinas. esta concentración coincide básicamente con la oferta de vi-
viendas turísticas en plataformas que, en enero de 2023, ascendían a 217 en el 
área de estudio (viviendas comercializadas en airbnb y vrbo, recogidas por 
el portal airdna), destacando con más de 20 viviendas en oferta de alquiler 
los municipios de Benimantell (35), alcalalí (26), tàrbena (23), Castell de 
guadalest (22) y vall de gallinera (21). este tipo de oferta es indicativa de la 
integración de estos municipios en los circuitos de comercialización más diná-
micos, pero no debe suponer un volumen de plazas adicional al recogido en la 
tabla i, puesto que estas viviendas deben estar catalogadas como apartamentos 
o casas rurales, siempre sin descartar un contingente variable de vivienda, en 
todos los municipios, no incluido en los registros administrativos.

mapa iii. distribución municipal de las plazas en apartamentos (2021).  
fuente: elaboración propia 
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frente a la distribución de los apartamentos, las casas rurales presen-
tan como característica relevante su mayor difusión en el área de estudio 
(mapa iV). sólo nueve municipios no disponen de plazas en este tipo de 
alojamiento. una distribución más amplia que resulta esencial para la di-
namización turística de los municipios más aislados y con menor tamaño 
poblaciónal. no obstante, la mayor concentración de plazas en casas ru-
rales sigue produciéndose en los municipios que ya localizaban el mayor 
volumen de alojamiento en apartamentos turísticos, a los que se añaden 
otros municipios como agres o alcoleja y, sobre todo, los municipios que 
suman más plazas en casas rurales: La vall de gallinera (184) y La vall 
de Laguar (104). no obstante, la oferta real de plazas en casas rurales 
constituye un volumen difícil de estimar en la medida en que los registros 
administrativos elevan a 1.118 plazas las existentes en el área de estudio 
en 2021 y las plazas estimadas por la encuesta de alojamientos de turismo 
rural del instituto nacional de estadística (inE) para el mes de julio, el que 
presenta en 2021 el mayor número de plazas abiertas, es de 1702 para toda 
la provincia de alicante.

entre los otros tipos de oferta de alojamiento, destaca el reducido nú-
mero de plazas en campings y en hoteles y hostales. sólo existen dos cam-
pings, uno en La vall d’alcalà, creado mediante el Programa de turismo 
de interior del gobierno regional en los años noventa y actualmente con 
gestión privada, y otro en La vall de Laguar. Los establecimientos hoteleros 
presentan una distribución heterogénea y un tamaño y orientación de mer-
cado desigual, que oscila entre establecimientos más tradicionales y ofertas 
más sofisticadas y conectadas con el mercado turístico como el hotel alauar 
(La vall de Laguar). Los albergues suponen un porcentaje escaso de la oferta 
total, si bien desempeñan un papel significativo para el turismo juvenil o el 
alojamiento de colectivos diversos mientras que el volumen de plazas en 
pensiones es claramente marginal.
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mapa iV. distribución municipal de las plazas en casas rurales (2021).  
fuente: elaboración propia 

La información estadística sobre demanda a escala municipal es prácti-
camente inexistente por lo que que cualquier aproximación a esta variable 
ha de derivar de estimaciones más o menos groseras. en particular, más allá 
del volumen de frecuentación de turistas y excursionistas, conviene desta-
car dos rasgos estructurales de la demanda turística indicativos del tipo de 
desarrollo turístico de la montaña de alicante: el predominio de la demanda 
de origen nacional (86 % de las pernoctaciones en alojamientos rurales de 
la provincia de alicante en 2019) y la reducida estancia media (2,55 días 
en 2019), si bien la estancia media de los viajeros no residentes en españa 
se eleva a 3,86 días, aunque, como se ha indicado, la demanda de origen 
internacional sólo supone el 14 % del total, tomando como referencia la 
información disponible para la provincia de alicante. 

asimismo, la misma fuente otorga un grado de ocupación media por pla-
zas del 17,44 % en la provincia de alicante, que se incrementa al 30,46 % 
los fines de semana. Por otra parte, la información de airdna para los 13 
municipios que ofertan apartamentos en el área de estudio refleja un grado 
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de ocupación más alto con un promedio del 50 %, un porcentaje que se cita 
sólo con carácter ilustrativo porque resulta complejo estimar su fiabilidad. 
en cualquier caso, la baja ocupación media explicaría en parte el escaso 
desarrollo de la oferta hotelera y podría suponer un indicador de cierta so-
breoferta de alojamiento, un aspecto de indudable significación para enfocar 
las políticas de desarrollo turístico que requeriría un análisis específico y 
más profundo.

4.  a moDo De CoNCLUsióN: reFLeXioNes soBre eL papeL 
De Los reCUrsos eN La pLaNiFiCaCióN TUrÍsTiCa  
De La moNTaÑa De aLiCaNTe

este trabajo se ha realizado con un doble objetivo: valorar la utilidad de 
los índices de potencialidad para la planificación turística e identificar los 
factores que han podido tener mayor influencia en el desarrollo turístico del 
área de estudio. en primer lugar, la utilidad de los índices de potencialidad 
turística parece fuera de duda, sobre todo en un contexto temporal, la década 
de los años noventa, favorable al desarrollo turístico de las comarcas rurales 
(integración del turismo en las políticas de desarrollo rural, tendencias de la 
demanda, política turística regional tendente a la diversificación de espacios 
y productos turísticos, etc.) (ivars 2016). sin embargo, hay que diferenciar 
entre la elaboración de índices con fines científicos y la práctica real de la 
planificación en documentos encargados por las administraciones públicas. 
existe una brecha considerable entre los trabajos científicos, con mayor con-
sistencia metodológica y contribución al conocimiento de los recursos, y 
los documentos de planificación técnica que, como contrapartida positiva, 
podrían tener un carácter más aplicado. Por ejemplo, el Plan estratégico de 
la montaña de alicante (ecotono 2005) realiza un inventario descriptivo  
de los recursos y sólo alude de manera sintética a algunos problemas asocia-
dos a la actividad recreativa y turística.

a pesar de las posibles limitaciones tanto en la metodología empleada en 
los índices como en la caracterización del modelo de desarrollo actual, del 
contraste de resultados derivan dos conclusiones básicas: por una parte, el 
escaso desarrollo del ámbito territorial más desfavorecido por la capacidad 
de atracción limitada de los recursos turísticos, reflejado en el bajo índi-
ce de potencialidad de los recursos, y, por otra parte, la mayor influencia 
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del factor accesibilidad y equipamientos (sin duda combinados con una ca-
pacidad de atracción de los recursos significativa) en la generación de los 
municipios turísticos más dinámicos, fundamentalmente del prelitoral de la 
marina alta y la Baixa. de este modo, se corrobora claramente que las debi-
lidades estructurales del medio rural (baja densidad de población, población 
envejecida, carencia de infraestructuras y equipamientos o débil dinamisno 
de las actividades económicas) (Paül Carril y Hernández Hernández 2022) 
constituyen una barrera para el desarrollo turístico, muy difícil de superar si 
se atiende a la experiencia de la montaña de alicante en los últimos treinta 
años. esta situación ratifica que las expectativas generadas en torno al turis-
mo para el desarrollo rural no se han cubierto (solsona monzonís y López 
olivares 2012; vera rebollo, díez santo y ivars Baidal 2009), porque se 
han sobredimensionado sin atender a la localización territorial selectiva de 
la actividad turística (ivars 2000) y se ha sobrevalorado el papel del turis-
mo para las economías locales en entornos rurales (Hernández Hernández y 
martínez Puche 2016).

en cuanto al papel de los recursos, su mera existencia no define su apro-
vechamiento. Bote (1988), en su investigación pionera del turismo rural en 
españa, destacaba que el desarrollo y conservación de los recursos en es-
pacio rural exigen un consenso entre los agentes locales para definir los 
objetivos, realizar las inversiones y comercializar los productos. en esta 
línea, la evaluación de los recursos en la planificación debe conectarse con 
acciones concretas para su adecuación al uso y la configuración de produc-
tos y experiencias turísticas. en la década de los noventa se reconocía la im-
portancia para el turismo rural de la estructuración de productos y creación 
de experiencias a partir de los recursos en publicaciones oficiales (secretaría 
general de turismo 1994), pero la inversión, favorecida inicialmente por 
fondos de la iniciativa Leader i, además de otros incentivos derivados de 
las políticas turísticas regionales, se canalizaba de manera prioritaria hace la 
creación de oferta de alojamiento, una línea de inversión que también tenía 
su lógica ante el déficit de plazas existente. resulta sintomático el elevado 
porcentaje de inversión en turismo rural del grupo de acción Local (gAl) de 
la montaña de alicante: 81,5 %, que se redujo en el Leader ii, con un ámbito 
de actuación distinto (gAl aitana), al 21,5 % y se incrementó ligeramente en 
el Leader Plus (gAl aitana): 24,3 %, en un programa que ya contemplaba un 
máximo de inversión por línea del 30 % (tirado 2017).

en la evolución de la inversión en turismo de los programas de desarrollo 
rural, tirado (2017) advierte del predominio inicial de la inversión en oferta 
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de alojamiento, que ha podido provocar situaciones de sobreoferta, y un 
cambio de tendencia en el último periodo (2007-2013) hacia la creación de 
productos turísticos, fundamentalmente auspiciados por organismos públi-
cos, con un déficit de colaboración público-privada, escasas iniciativas de 
carácter supramunicipal, débil conexión con actividades tradicionales como 
la agricultura y predominio de eventos temporales (ferias, jornadas gastro-
nómicas, etc.) y de actividades en torno al turismo deportivo y de aventura. 
el mayor énfasis en la configuración de producto es una línea de trabajo fun-
damental para la dinamización turística y la mejora de su retorno económico 
y social (López olivares y ferreres Bonfill 2017, ivars 2016).

iniciativas como Creaturisme, impulsada por turisme Comunitat 
valenciana, para la creación de productos altamente especializados y de base 
experiencial presenta un indudable interés, si bien el número de experien-
cias radicadas en el área de estudio en el catálogo de 2023 es muy reducido 
y se ciñe a iniciativas innovadoras de empresas concretas en el Castell de 
guadalest y relleu, vinculadas al enoturismo, bienestar y oleoturismo. en el 
municipio de relleu también sobresale la adecuación a la visita del pantano, 
una muestra de las posibilidades que se derivan de actuaciones innovadoras e 
imaginativas para el aprovechamiento de los recursos. este interesante patri-
monio hidráulico pasó del abandono al olvido y a un preocupante proceso de 
degradación sintetizado en el estudio de giménez font (2020). esta dinámica 
se ha interrumpido con la instalación de una pasarela de madera en la presa 
del pantano que permite recorrer un tramo del estrecho del río amadorio hasta 
un mirador con suelo de cristal. este recurso atrae a un número elevado de 
visitantes al municipio hasta el punto que existe una plataforma online para la 
compra de entradas y se asignan franjas horarias de acceso a la pasarela cada 
quince minutos. esta intervención, exitosa en número de visitantes, ha genera-
do nuevas necesidades de planificación y gestión en el municipio a la vez que 
plantea el reto de compatibilizar la afluencia de visitantes con la preservación 
de los valores naturales y culturales de este embalse histórico.

en otro plano, la agenda valenciana antidespoblamiento ha promovido la 
ruta 99, una iniciativa para fomentar la visita de los 24 pueblos con menos de 
100 habitantes y mayor riesgo de despoblación de la Comunitat valenciana, 
una propuesta que incluye una web, aplicación móvil y el recurso a la gamifi-
cación a través de gincanas digitales. esta iniciativa se inspira en la conocida 
ruta 66 que une Chicago y Los Ángeles por lo que parece desconectada de 
las directrices básicas de actuación sobre los recursos y desarrollo de producto 
turístico por dos motivos fundamentales: el reclamo no se fundamenta en los 
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valores propios del patrimonio local (más allá de utilizar temas culturales y/o 
históricos en las gincanas) y promueve la visita de los municipios con una 
estructura receptiva más débil desde el punto de vista del alojamiento y la res-
tauración, con lo que el impacto económico local resulta forzosamente redu-
cido. Los cuatro municipios del área de estudio incluidos en la ruta (Benillup, 
Benimassot, famorca y tollos) suman sólo 42 plazas de alojamiento.

La ruta 99 ejemplifica el desarrollo de iniciativas aisladas impulsadas por 
administraciones diversas que se fundamentan en las expectativas generadas 
en torno al turismo rural y que, entre otros objetivos, pretenden promocionar 
los municipios rurales. La promoción de los destinos rurales ha adolecido de 
políticas poco ambiciosas y, en general, circunscritas a las demarcaciones ad-
ministrativas, con la excepción, si cabe, del enfoque de productos/experien-
cias más reciente. en el caso de la montaña de alicante, no se ha profundizado 
en la relación de los recursos turísticos con la singularidad y la imagen del 
territorio para configurar una marca turística atractiva, basada en los valores 
históricos, culturales y ambientales del territorio, en la línea de la conceptua-
lización de los recursos turísticos como narrativa y con todas las posibilidades 
que ofrece la interacción de los entornos físicos con los digitales y la cocrea-
ción de experiencias con un papel más activo del visitante. La adecuación 
física de los recursos resulta imprescindible pero debe complementarse con 
un mayor desarrollo y sofisticación de las narrativas territoriales y turísticas a 
partir de un mejor conocimiento de la demanda actual y potencial, otro ámbito 
imprescindible para la gestión de los recursos que requiere una mejora consi-
derable ante la escasez de datos de demanda en el área de estudio.

La naturaleza de los recursos turísticos en espacios rurales, claramente 
vinculados al patrimonio ambiental y cultural, supera el ámbito de com-
petencias de la política turística y obliga a mecanismos de coordinación 
efectivos, idealmente a partir de una estrategia territorial y turística compar-
tida, una estrategia que actualmente no existe ante la adscripción variable 
de los municipios considerados a planes, programas e iniciativas públicas, y 
el escaso desarrollo de los planes a escala supramunicipal, a pesar del reco-
nocimiento del Plan de espacios turísticos en la Ley 15/2018 de turismo, 
ocio y Hospitalidad de la Comunitat valenciana. esta Ley contiene una cla-
sificación de los recursos turísticos de primer orden aplicable a la figura del 
municipio turístico basada en la siguiente tipología:

•  Fiestas declaradas de interés turístico
•  Acontecimientos deportivos con proyección nacional e internacional
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•  Gastronomía propia de la Comunitat Valenciana
•  Paisajes agrarios e industriales
•  Aguas termales y balnearios 
•  Bienes declarados Patrimonio Mundial de la Humanidad, por la unEsco 

y Bienes del Patrimonio Cultural valenciano
•  Espacios naturales y territoriales protegidos 

de acuerdo con esta clasificación, la compilación de recursos territoriales 
turísticos valencianos realizada por la universitat de valència (Hermosilla, 
2020) constituye una buena referencia para identificar los recursos bási-
cos para la creación de una oferta turística atractiva y diferenciada en la 
montaña de alicante, con la colaboración supramunicipal y público-privada 
como premisas básicas. en primer lugar, destaca el patrimonio ambiental: 
fundamentalmente, el parque natural de la sierra de mariola; el paisaje pro-
tegido del serpis; los paisajes de relevancia regional del valle de guadalest 
y las sierras de aitana, serrella y aixortà, así como las depresiones y sierras 
desde La vall de gallinera a Castells de Castells. en clara relación con es-
tos espacios se hallan los paisajes agrarios relacionados con el cultivo del 
almendro, cerezo y olivo, y una densa red de senderos oficiales. en segundo 
lugar, abundan los recursos culturales declarados bienes de interés cultural 
(Bic) o bienes de relevancia local (Brl) relativos a arquitectura civil, militar y 
religiosa de diversos periodos históricos, además de las manifestaciones del 
arte rupestre de la península ibérica, declarado Patrimonio de la Humanidad 
por la unesco. además, cabe la posibilidad de potenciar la oferta gastronó-
mica mediante eventos específicos como los que ya se celebran en relleu 
o tárbena o plantear competiciones deportivas con proyección nacional o 
internacional a partir de las experiencias de turismo activo que ya se desa-
rrollan en este ámbito territorial. 

Las actuaciones sobre estos recursos conciernen, como mínimo, a las po-
líticas de medio ambiente, cultura, ordenación del territorio y urbanismo, de-
sarrollo rural y turismo. Las necesidades de inversión y gestión son diversas 
pero no cabe pensar que estos recursos son aprovechables con una mínima 
transformación puesto que si no existe una planificación adecuada no se lo-
grarán experiencias turísticas atractivas en el mercado turístico y los recursos 
podrán verse sometidos a una presión excesiva, como la que se produce en 
puentes y fines de semana en determinados lugares, muy visible en el periodo 
de mayor impacto de la covid-19 como consecuencia del incremento de las 
visitas de proximidad. asimismo, las actuaciones sobre los recursos deben 
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compatibilizar un enfoque de producto/experiencia innovador con la poten-
ciación de los valores naturales y culturales que confieren singularidad a los 
destinos y la involucración, en la medida de lo posible, de la sociedad local.

Por último, concurren diversos factores para repensar los métodos y téc-
nicas de análisis y evaluación de recursos turísticos. Conviene evolucionar 
desde las evaluaciones puntuales hacia inventarios dinámicos, en colabora-
ción con los agentes del territorio y desde uma perspectiva de colaboración 
supramunicipal, con información geolocalizada que aproveche las posibili-
dades de las infraestructuras de datos espaciales (la infraestructura de datos 
espaciales valenciana es un buen referente a este respecto: https://idev.gva.
es/va/). además, la tecnología permite la monitorización del estado de los 
recursos y su evolución, así como analizar los flujos de visitantes, con la 
finalidad de optimizar la conservación del patrimonio y la experiencia de  
la demanda. sin embargo, este enfoque de gestión de los recursos, conectado 
con el modelo de destino turístico inteligente, todavía es una quimera ante la 
actual situación de la información turística en el área de estudio.
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