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Indicadores y propuestas metodológicas inclusivas en el 
contexto universitario para la atención a la discapacidad 

Asunción Lledó Carreres, Teresa María Perandones González, Gonzalo Lorenzo Lledó y Rosabel Roig Vila 
Universidad de Alicante 

alledocarreres@gmail.com  

Resumen. Este trabajo presenta la investigación realizada 
durante los cursos 2011-2012 y 2012-2013, por profesorado 
integrante del grupo de investigación EDUTIC-ADEI de la 
Universidad de Alicante, enmarcado en el seno del Proyecto 
Emergente del Vicerrectorado de Investigación Desarrollo e 
Innovación para el fomento de la I+D+I, Ref: GRE10-20 y del 
Proyecto “e-Accesible”, Subprograma INNPACTO, MICINN, 
Ref. IPT-430000-2010-29, cofinanciado por el FEDER de la 
UE, sobre indicadores y propuestas de metodologías inclusivas 
y accesibilidad en la atención al alumnado con discapacidad en 
la universidad. Para ello, se han elaborado dos cuestionarios en 
el curso de la investigación: cuestionario sobre indicadores de 
educación inclusiva (CIEI) y cuestionario sobre aspectos en las 
metodologías docentes del profesorado universitario que 
pueden favorecer o dificultar la inclusión del alumnado con 
discapacidad en la universidad (CIADUA). Los resultados 
obtenidos constatan innovaciones metodológicas pero también 
establecen la necesidad de ampliar la formación del 
profesorado universitario para abordar sus prácticas 
metodológicas desde la perspectiva de la educación inclusiva. 
La necesidad de repensar las prácticas docentes que se 
implementan en las aulas universitarias y crear entornos 
accesibles a nivel de aula e institución es un reto que tiene que 
liderar en la actualidad nuestra universidad para atender al 
alumnado con discapacidad. 

Palabras clave: educación inclusiva, discapacidad, 
indicadores, metodologías inclusivas. 

Abstract. This paper presents the research conducted during 
the 2011-2012 and 2012-2013 courses for faculty research team 
member EDUTIC-ADEI of the University of Alicante, framed 
within the Emerging Project Development Vicerector for 
Research and Innovation for the promotion of I+D+I, Ref: 
GRE10-20 and the project “e-Accessible” Subprogram 
INNPACTO, MICINN, Ref 430000-2010 IPT-29, co-financed 
by the FEDER EU proposals on indicators and accessibility 
inclusive methodologies and attention to students with 
disabilities in college. To this end, two questionnaires have 
been developed in the course of the research: questionnaire on 
inclusive education indicators (CIEIE) and the questionnaire 
on aspects of university faculty teaching methodologies that 
can help or hinder the inclusion of students with disabilities in 
college (CIADUA). The results show methodological 
innovations but also establish the need to expand the training 
of university teachers to address methodological practices from 
the perspective of inclusive education. The need to rethink 
teaching practices that are implemented in university 
classrooms and create accessible environments at the 
classroom level and institution is a challenge that must now 
lead our university to serve students with disabilities. 

Keywords: inclusive education, disability, indicators, inclusive 
methodologies. 

 

INTRODUCCIÓN 
 La Universidad española está en pleno desarrollo de una 
anunciada transformación curricular significativa que emana 
del Espacio Europeo de Educación Superior (EEES) a través 
de nuevas y variadas metodologías. En este proceso de 
cambio no podemos ser ajenos a la realidad actual: la 
diversidad existente en el contexto universitario y en este 
sentido la incorporación de alumnado con discapacidad. La 
Universidad actual tiene el reto de acometer propuestas 
metodológicas que den respuesta a la diversidad de su 
alumnado. La universidad no puede dejar atrás los avances 
conseguidos en etapas educativas precedentes como: la 
inclusión del alumnado con necesidades educativas 
especiales en la vida académica y social, y el diseño de un 
modelo curricular inclusivo que aborde la necesidad de 
adaptación a las dificultades del alumnado.  
 La existencia de investigaciones en el contexto 
universitario español sobre esta temática (Alcantud, 
Guarinos y Roig, 2011; Forteza, 2003; León y González, 
2009; Lledó, Perandones y Sánchez, 2011), ha puesto de 
manifiesto la necesidad de seguir avanzando en el camino 
iniciado. La educación inclusiva está adentrándose en el 
contexto universitario, planteando nuevas directrices y 
actuaciones que se pueden incardinar con el EEES. Los 
supuestos del paradigma de la inclusión pueden aportar 
innovaciones significativas a la práctica metodológica del 
docente universitario para instaurar una pedagogía accesible 
que permita la diversificación del currículo en ambientes de 
aprendizaje diversos y determine procesos de actuación que 
identifiquen y eliminen barreras al aprendizaje y 
participación del alumnado y con ello asegurar una 
interrelación entre las capacidades y el contexto. Desde esta 
perspectiva, el Diseño Universal de Aprendizaje, DUA 
(CAST, 2008), se ha constituido como una herramienta para 
hacer efectiva una educación inclusiva, siendo avalado en el 
Informe Mundial “Mejor Educación para todos y todas” 
(Inclusión Internacional, 2009). La incorporación de todas 
estas innovaciones en el contexto universitario manifiesta el 
deseo de avanzar hacia una educación de calidad y 
excelencia.  
 Desde los supuestos teórico-prácticos de la educación 
inclusiva abordamos el trabajo que se presenta, enmarcado 
en el seno del Proyecto Emergente del Vicerrectorado de 
Investigación Desarrollo e Innovación para el fomento de la 
I+D+I, “Espacio europeo de educación superior, diversidad y 
excelencia docente: Análisis y propuestas sobre indicadores 
y prácticas inclusivas en las metodologías del profesorado 
universitario” Ref: GRE10-20, y del Proyecto “e-Accesible” 
(Línea Instrumental de Articulación e Internacionalización 
del Sistema, S.G. de Estrategias de Colaboración Público-
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Privada, Subprograma INNPACTO, MICINN, Ref. IPT-
430000-2010-29, cofinanciado por el FEDER de la UE).  

OBJETIVOS 
El objetivo de este trabajo es obtener una serie de 

indicadores de posibles prácticas inclusivas en la docencia 
universitaria y proponer un catálogo de buenas prácticas 
inclusivas que subyacen a dichos indicadores para su 
implementación en la docencia universitaria. 

 

DISEÑO Y RESULTADOS 
Una vez establecido como punto de partida una relación 

de fortalezas y debilidades de metodologías implementadas 
en la docencia universitaria, se ha procedido a través las 
siguientes fases:  
- En una primera fase de la investigación se ha elaborado 

y validado el cuestionario: Indicadores de Educación 
Inclusiva (CIEI) referido a las siguientes dimensiones: a) 
Necesidades educativas especiales del alumnado 
universitario b) Sistema de acceso a la universidad c) 
Entornos accesibles d) Servicios y recursos e) 
Metodologías docentes y sistemas de evaluación.  

- En una segunda fase y a partir de los indicadores 
establecidos, se ha analizado a través de la metodología 
de encuesta, mediante el cuestionario CIADUA, las 
prácticas docentes del profesorado universitario 
participante sobre aspectos referidos a: formación y 
asesoramiento, metodología, recursos y materiales y 
accesibilidad. Con ello, hemos podido constatar en las 
metodologías utilizadas los aspectos que favorecen o 
dificultan la atención al alumnado con discapacidad en 
las aulas universitarias. 

CONCLUSIONES 
A pesar de los cambios que se están sucediendo en el 

momento actual, los resultados obtenidos constatan que el 
profesorado universitario, aunque está avanzando e 
innovando en sus propuestas metodológicas, no tiene la 
suficiente formación para abordar aspectos metodológicos en 
sus prácticas docentes desde la perspectiva de la educación 
inclusiva. Por ello, los resultados han dado apoyo empírico a 
la necesidad de repensar las prácticas docentes que se 
implementan en las aulas universitarias y que dejan todavía 
aspectos sin contemplar en la atención al alumnado con 
discapacidad. Estos datos plantean la necesidad de abordar la 
atención de la discapacidad desde una serie de elementos que 
serán abordados en un protocolo de orientación sobre 
metodologías inclusivas en el profesorado universitario 
(POMEI) y que serían:  

- El acceso a la universidad a través de protocolos de 
actuación y asesoramiento.  

- Diseño de entornos accesibles a nivel de institución.  
- Una revisión metodológica significativa que contemple: 

adaptaciones en la presentación de contenidos desde una 
orientación más visual o auditiva; tutorías individualizadas 
de apoyo; diversificación de actividades prácticas y 
tutorización entre iguales; puesta en práctica del alumnado 
tutor; materiales adaptados y recursos tecnológicos.  

- La inclusión de las nuevas tecnologías y redes de 
accesibilidad para que tanto las metodologías docentes como 
los entornos de aprendizaje se conviertan en verdaderos 
entornos accesibles.  

- Un mayor contacto con el profesorado de las redes de 
apoyo en las instituciones universitarias hacia el alumnado 
con discapacidad, como es el caso de reuniones de 
coordinación previas y durante el proceso universitario.  

- Necesidad de unas orientaciones previas al alumnado 
que va a acceder al contexto universitario por parte de los 
especialistas de apoyo psicopedagógico de los centros no 
universitarios.  

- La necesidad de un currículo universal de aprendizaje 
en cuanto al acceso a la información por parte del 
profesorado y alumnado. 
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