/ Universitat d’Alacant
/==X Universidad de Alicante

Memorias del Programa
de Redes de investigacion
en docencia universitaria

Memories del Programa
de Xarxes de investigacio
en docencia universitaria

Convocatoria

2021-22

Convocatoria

2021-22

Satorre Cuerda, Rosana (Coordinacion)
Menargues Marcilla, Maria Asuncion; Diez Ros, Rocio; Pellin Buades, Neus (Eds.)

UNIVERSITAT D’ALACANT
UNIVERSIDAD DE ALICANTE

Vicerectorat de Transformacio Digital

Vicerrectorado de Transformacion Digital

Institut de Ciéncies de I'Educacio
Instituto de Ciencias de la Educacion



Memorias del Programa de Redes de investigacién en docencia universitaria. Convocatoria
2021-22 | Memories del Programa de Xarxes d’investigacié en docéncia universitaria. Convoca-
toria 2021-22

Organitzacio: Institut de Ciéncies de I'Educacio (Vicerectorat de Transformacié Digital) de la
Universitat d’Alacant/ Organizacion: Instituto de Ciencias de la Educacion (Vicerrectorado de
Transformacion Digital) de la Universidad de Alicante

Edicio / Edicién: Rosana Satorre Cuerda (Coord.), Asuncion Menargues Marcilla, Rocio Diez
Ros, Neus Pellin Buades

Revisié i maquetacio: ICE de la Universitat d’Alacant/ Revisiéon y maquetacion: ICE de la Uni-
versidad de Alicante

Primera edicié / Primera edicion: desembre 2022

© De l'edicié/ De la edicion: Rosana Satorre Cuerda, Asuncién Menargues Marcilla, Rocio Diez
Ros & Neus Pellin Buades

© Del text: les autores i autors / Del texto: las autoras y autores
© D’aquesta edicié: Universitat d’Alacant / De esta edicidn: Universidad de Alicante
ice@ua.es

Memorias del Programa de Redes de investigacién en docencia universitaria. Convocatoria
2021-22 | Memories del Programa de Xarxes d’investigacioé en docéncia universitaria.
Convocatoria 2021-22

© 2022 by Universitat d'Alacant / Universidad de Alicante is licensed under CC BY-NC-ND 4.0

ISBN: 978-84-09-45382-5

Qualsevol forma de reproduccio, distribucid, comunicacié publica o transformacio d’aquesta
obra només pot ser realitzada amb I'autoritzacio dels seus titulars, llevat de les excepcions
previstes per la llei. Adreceu-vos a CEDRO (Centro Espafol de Derechos Reprograficos, www.
cedro.org) si necessiteu fotocopiar o escanejar algun fragment d’aquesta obra. / Cualquier for-
ma de reproduccion, distribucion, comunicacion publica o transformacion de esta obra sélo pue-
de ser realizada con la autorizacion de sus titulares, salvo excepcién prevista por la ley. Dirijase
a CEDRO (Centro Espafiol de Derechos Reprograficos, www.cedro.org) si necesita fotocopiar o
escanear algun fragmento de esta obra.

Produccio: Institut de Ciéncies de I'Educacioé (ICE) de la Universitat d’Alacant / Produccion:
Instituto de Ciencias de la Educacién (ICE) de la Universidad de Alicante

Aquesta publicacio s’ha fet seguint les directriu d’accessibilitat UNE-EN 301549:2020 / Esta
publicacion se ha hecho siguiendo las directrices de accesibilidad UNE-EN 301549:2020.

EDITORIAL: Les opinions i continguts dels treballs publicats en aquesta obra sén de responsa-
bilitat exclusive de les autores i dels autors. / Las opiniones y contenidos de los trabajos publi-
cados en esta obra son de responsabilidad exclusiva de las autoras y de los autores.



25. Organizacion de Empresas
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Departamento de Organizacion de Empresas

Universidad de Alicante

Resumen

El objetivo de este trabajo es analizar el emprendimiento desde el punto

de vista del alumnado de la UA. Para conocer la opinién del alumnado se
realiza, en primer lugar, un estudio cuantitativo basado en un cuestionario
cumplimentado por 1666 estudiantes y, en segundo lugar, un estudio cualitativo
mediante en la técnica focus group llevada a cabo con 60 estudiantes de
diferentes asignaturas del area de Organizacion de empresas.

Palabras clave: Emprendimiento, alumnado universitario, competencias para
emprender, ODS
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1. Introduccion

Las competencias ligadas al emprendimiento son competencias profesionales
que pueden ser importantes para cualquier estudiante y, en especial, para el
alumnado de grados universitarios relacionados con el area de empresa. Asi
mismo, el emprendimiento puede ayudar a cumplir los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y mas concretamente el objetivo 8 (promover el crecimiento
econdmico inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo decente para todos),
segun la ONU en la agenda 2030. Este tema, el emprendimiento, es el
objetivo de este proyecto que trata de conocer la opinion del alumnado de la
Universidad de Alicante (UA) sobre las posibilidades y condicionantes a la hora
de emprender nuevos proyectos empresariales.

1.1 Problema especifico del objeto de estudio

A partir de este objetivo, la pregunta de investigacion es la siguiente: qué
opina el alumnado de la UA del emprendimiento y de la formacién que ofrece la
UA sobre este tema?

1.2 Revision de la literatura

El emprendimiento empresarial comprende todas las actividades relativas

a la creacion de nuevas empresas, la renovacion de las existentes y la
introduccién de nuevos productos y tecnologias (Papagiannis, 2018). Por tanto,
la innovacion, la creatividad y la generacidn de riqueza son elementos basicos
del emprendimiento (Ortiz y Olaz, 2015). EI emprendimiento es, ademas, una
mentalidad. Define la capacidad y la motivacion para insistir en una oportunidad
de lograr el éxito econémico, crear un nuevo valor o definir una oportunidad

por parte de una persona, ya sea de forma independiente o dentro de una
organizacion.

De este modo, por ejemplo, en momentos de incertidumbre como los actuales,
derivados de la pandemia (Covid-19) y la guerra en Ucrania, el emprendimiento
puede ser un aspecto clave del desarrollo econdémico (Hassan y otros, 2021).
Asi mismo, puede contribuir a desarrollar uno de los 17 ODS para transformar
el mundo (ONU, s.f.).

A pesar de la importancia del emprendimiento para la sociedad, a la mayoria
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de las personas no les interesa emprender, y aquellas que lo hacen muchas
veces son emprendedoras después de haber trabajado unos afios por cuenta
ajena (Hincapié, 2020). Segun una encuesta realizada por el CIS (Centro de
Investigaciones Socioldgicas) en 2012 a jévenes de 15 a 29 afios, la mayoria
de las y los jovenes preferia trabajar por cuenta ajena a hacerlo por cuenta
propia, propension que es todavia mas acentuada en el caso de las mujeres
(Ortiz y Olaz, 2015). Las barreras para emprender sefialadas por las personas
jévenes segun los estudios previos (inseguridad, falta de ayudas econémicas y
la falta de informacién y formacion) podrian justificar, en parte, estos datos.

Estas ideas sugieren que puede ser interesante que desde la universidad

se disenen acciones de formacion para desarrollar el emprendimiento con
éxito (Alemany y Urriolagoitia, 2014; Garcia, 2015) y que se realicen estudios
sobre la intencién emprendedora del alumnado universitario (Iglesias y otros,
2016). En este sentido, la Comision Europea (European Commission, 2019)
indica que la competencia emprendedora se deberia trabajar y entrenar en
las aulas. La competencia emprendedora se refiere a la capacidad de actuar
sobre oportunidades e ideas, y transformarlas en valores para los demas. Se
basa en la creatividad, el pensamiento critico y la resolucion de problemas,
la iniciativa, la perseverancia y la capacidad de trabajar en colaboracion para
planificar y gestionar proyectos de valor cultural, social o financiero (European
Commission, 2019).

Los resultados de autores previos sobre la opinidn de las personas jovenes
sobre el emprendimiento muestran conclusiones muy diversas. Por ejemplo,
algunos autores sefalan que el 13% del alumnado universitario tiene la
intencion de emprender, trabajando en su propia empresa, una vez acabado
sus estudios, porcentaje que llega al 23% al hablar de sus intenciones en un
plazo de 5 afios (Ruiz-Navarro y otros, 2021). Por otro lado, la propension al
emprendimiento va descendiendo conforme las personas se hacen adultas
(Alemany y Urriolagoitia, 2014; Hincapié, 2020).

En este sentido, el Global Entrepreneurship Monitor (GEM) es un organismo
internacional que evalua las actividades de emprendimiento en todos los
paises que lo integran. En el Informe GUESSS Espafa 2021 (Ruiz-Navarro y
otros, 2021) se indica que, aunque en las economias avanzadas las empresas
son quienes llevan a cabo la mayor parte de la innovacion y de la iniciativa
emprendedora, el sector publico juega un papel primordial. De ahi se extrae el
papel esencial de las universidades publicas, como impulsoras de ese espiritu
emprendedor.
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Las universidades deben trabajar para crear emprendedores a traveés de la
formacion, que tengan el conocimiento y las herramientas para llevar a cabo

sus suefos e ideas para su insercion en el mercado laboral, y contribuir al

desarrollo social y econémico de su entorno (Rodriguez y otros, 2019). Sin

embargo, no solo se trata de disefiar un curriculum, hay que ir mas alla y

apoyar al profesorado para desarrollar la educacion en emprendimiento e
involucrar a todas las partes implicadas (Farnell y otros, 2016). Esta educacion
en emprendimiento deberia de servir, por ello, a tres objetivos: estimular

el interés hacia el emprendimiento como carrera elegida, equipar a los

estudiantes con suficientes conocimientos y cualidades y alentar la aplicacién
del conocimiento (Ayob, 2021). Realmente, esta formacién es beneficiosa para
el alumnado (Saji y Nair, 2018).

1.3 Propdsitos u objetivos

Los objetivos de este proyecto de investigacion son los siguientes:

1.
2.

Identificar las barreras que debera afrontar el alumnado para emprender.
Analizar las alternativas que alumnado y empresariado consideran
adecuadas para superar dichas barreras.

Proponer acciones que apoyen las alternativas del objetivo 2.

Identificar las competencias para emprender, segun un grupo de
expertos en la materia.

Identificar las competencias para emprender, segun el alumnado.

2. Método

2.1. Descripcion del contexto y de los participantes

Como refleja la solicitud del proyecto presentado al Instituto de Ciencias de la
Educacion de la UA, tras una revision de la literatura sobre el emprendimiento,
el trabajo analiza la opinidn del alumnado sobre el emprendimiento a través

de un estudio cuantitativo en primer lugar y un estudio cualitativo en segundo

lugar. Ambos estudios se realizaron dentro de la red Organizacion de
Empresas, formada por nueve profesores del Departamento de Organizacion
de Empresas de la UA, que son los que firman esta memoria.
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2.2. Instrumento

Para realizar el estudio cuantitativo se utilizaron los datos de la encuesta del
proyecto GUESSS (Global University Enterpreneurial Spirit Student’s Survey),
que es un proyecto a nivel mundial sobre el emprendimiento entre universitarios
(Ruiz-Navarro y otros, 2021). En Espana, esta coordinado por la Universidad de
Cadiz y desde la red Organizacion de empresas difundimos este cuestionario

al alumnado de la UA a través del Vicerrectorado de estudiantes, via mail, para
garantizar la proteccion de datos. En este email, el alumnado era redirigido a

la pagina de GUESSS Espana donde aparecia el cuestionario (actualmente

no se puede acceder al mismo puesto que ha finalizado el periodo de
cumplimentacion).

Esta encuesta fue enviada durante el segundo cuatrimestre del curso
académico 2020-2021 (1 de marzo-15 de mayo de 2021) a una poblacion de
25.390 estudiantes de grado y posgrado de la UA. En un primer momento, se
obtuvo una tasa de respuesta del 9,07% (2.302 estudiantes), pero tras eliminar
las encuestas que resultaron nulas por distintos defectos de fondo y forma

se alcanzé una tasa de respuesta final del 6,57% (1.666 alumnos). Con las
respuestas se realizé un analisis descriptivo sobre el emprendimiento en la UA
(ver apartado 3. Resultados).

Posteriormente, se aplico la técnica focus group, en el curso 2021-22, con
una muestra de estudiantes del area de empresa. El alumnado participante
pertenece a los grados de Administracion de Empresas (ADE), Turismo y
Administracion de Empresas (TADE) y Relaciones Laborales y Recursos
Humanos (RRLL y RRHH). Las asignaturas sobre las que se realiz6 el estudio
cualitativo fueron las reflejadas en la tabla 1. En el estudio se planteaban 6
preguntas abiertas.
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Asignatura

Tabla 1. Asignaturas del estudio cualitativo

Grado

Numero
estudiantes

Duracion

Direccion de | ADE, optativa |4 de abrilde |23 30 minutos
Recursos de cuarto 2022
Humanos curso
Sistemas de | Relaciones 27 de abril de |23 25
Informacion Laborales 2022
para la y Recursos
Gestion de Humanos,
RRHH optativa de

cuarto curso
Direccién y TADE, 7 abril de 14 40
Planificacion | obligatoria de |2022 en el
de Recursos [cuarto curso |grupo 202y 8
Humanos en abril de 2022
el Turismo en el grupo

201

2.3. Descripcion de la experiencia

En la primera fase (cuantitativa), se utilizé la encuesta del proyecto GUESSS

y se consideraron 18 preguntas (ver apartado 3. Resultados) que respondié

de manera online el alumnado de la UA (1666 respuestas de una poblacién

de 25.390). En una segunda fase se realiz6 el focus group utilizando un

cuestionario semiestructurado formado por 6 preguntas (ver apartado 3.

Resultados), cuyas respuestas fueron recogidas de manera presencial en el

aula (60 respuestas de una poblacion de 128).

3. Resultados

3.1. Resultados del analisis cuantitativo

Este apartado muestra la opinidn del alumnado a las 18 preguntas

consideradas en este estudio, basadas en 1666 respuestas.

1. ¢ Qué nivel de estudios estas cursando?
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1456 estudiantes son de grado, 149 de master, 38 de doctorado y 23 de otros
estudios.

2. Con relacion a tus estudios ;a qué rama de conocimiento pertenece tu
titulacion?

La figura 1 muestra la rama de conocimiento del alumnado de la UA que
responde el cuestionario.

Figura 1. Rama de conocimiento

0 50 100 150 200 250 300 350 400

Arte/humanidades
Negocios/Admon |
Informatica |
Economia
Ingenieria
Medicina/Salud
Derecho
Matematicas
CCNaturales |

CCarte
CCSociales |
Otros

3. ¢ En qué afno naciste? La media fue en 2001.
4. ;Cual es tu género?

1174 fueron mujeres, 479 fueron hombres y 13 marcaron otro. En el area de
negocios/administracion, 94 fueron mujeres, 70 hombres y una persona marco
otro.

5. 4 Qué camino intentaras seguir una vez que termines tus estudios? Yo quiero
ser...

La figura 2 muestra que el alumnado de arte/humanidades, matematicas y
ciencias sociales quiere trabajar en una institucion académica. El trabajo de
funcionario es el preferido en salud y derecho y trabajar en una empresa
grande es la opcion elegida por el alumnado de negocios/administracion,
informatica, economia e ingenieria. Estos resultados también indican que ser
emprendedor es una opcion minoritaria en general y aunque en todas las areas
hay un porcentaje de emprendedores, donde este es mayor es en el area de
negocios/administracion e ingenieria (por ejemplo, al 22,4% del alumnado de
negocios/administracion le gustaria emprender). Es de destacar que una de las
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opciones mas votada, en general, es la de ser funcionario.

Figura 2. 4 Qué quiero ser?

45,0 -

40,0 -

35,0

30,0

25,0

20,0

15,0

10,0

5,0

®m Empleado en una pequefia empresa
(1-49 trabajadores)

®m Empleado en una mediana empresa
(50-249 trabajadores)

m Empleado en una gran empresa
(250 o mas trabajadores)

m Empleado en una organizacién sin
animo de lucro (ONG)

H Empleado en una institucién
académica (Colegio, instituto,
universidad...)

m Empleado pablico (funcionario)

Emprendedor, trabajando en mi
propia empresa

Sucesor en una empresa de mis
padres o mi familia

Sucesor en una empresa que
actualmente no controla mi familia

Otro/Todavia no lo sé

6. ¢ Actualmente estas tratando de montar tu propio negocio o intentando
trabajar por cuenta propia?

La figura 3 muestra que lo habitual es intentar trabajar por cuenta ajena. En
el caso de negocios/administracion, 55 respuestas (33,3%) esta intentando
establecerse por cuenta propia.
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Figura 3. Trabajo por cuenta propia

88,5 ac
% 1805 ) T2 BLS 83507

B No

mSi

7. ¢ Actualmente ya gestionas o diriges tu propia empresa o estas trabajando
por cuenta propia?

Actualmente, menos de un 9% de las personas que respondieron estan
trabajando por cuenta propia. En el caso de negocios/administracion, 15
respuestas (de 165) reflejaron trabajo por cuenta propia (9%).

8. ¢ Planeas crear esta empresa principalmente como consecuencia de la
pandemia COVID-19?

Las respuestas indican que mas de un 95% de casos indican que no,
llegando al 99 o0 100% en algun area. En el area de negocio/administracion, 4
estudiantes (de 165) marcaron una respuesta afirmativa (2,42%).

9.-En relacién con tu Universidad, por favor, indica tu grado de acuerdo con
las siguientes afirmaciones en relacion a tus estudios (1=muy en desacuerdo,
7=muy de acuerdo).

En la figura 4 se observa una tendencia a la media de la escala en las cinco
alternativas de respuesta. En el caso del area de negocios/administracion, el
aspecto con mayor valoracion fue el aumento del conocimiento para iniciar
un negocio, y el que obtuvo la puntuaciéon mas baja fue la mejora de las
habilidades para crear redes de contactos.
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Figura 4. Grado de acuerdo del alumnado con los estudios cursados
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10. Por favor, indica tu grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones
(1=muy en desacuerdo, 7=muy de acuerdo)

En todas las areas el alumnado prefiere asumir riesgos cuando esta trabajando
(aspecto con media mas alta para todo el alumnado), sobre todo en el area de
negocios/administracion. La opcion menos valorada fue la de preferir evitar un
empleo en el que se tenga que asumir riesgos.

Figura 5. Opinién sobre los riesgos

6,00 - M Estoy dispuesto a asumir riesgos
5,00 cuando elija un empleo o empresa
4,00 para trabajar
3,00
2,00 m Prefiero un empleo que me ofrezca
100 mucha seguridad/bajo riesgo antes

! que un empleo que suponga alto
0,00 riesgo y buenas recompensas

. 1 Prefiero evitar a toda costa un
6@(\ em pleo en el que tenga que asumir
@\\o‘5 &S riesgos
W =

11. Por favor, indica tu grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones
(1=muy en desacuerdo, 7=muy de acuerdo)

La figura 6 muestra que todo el alumnado esta de acuerdo en ser emprendedor
si tuvieran la oportunidad y los recursos necesarios, sobre todo en el area de
negocios/administracion.
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Figura 6. Beneficios de emprender

m Ser emprendedor implica mas ventajas
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m Una carrera profesional como
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W Si tuviera la oportunidad y los recursos
necesarios, serfa emprendedor

Ser empresario implicaria grandes
satisfacciones para mi

B Entre varias opciones, preferiria ser
emprendedor

12. ;Cual de las siguientes opciones describe mejor por qué estas tratando de
montar el negocio con tus propios medios?

Esta pregunta solo la respondieron unos pocos (ver figura 7). La figura 7
muestra los resultados en valores absolutos (ver eje horizontal) y esta basada
en las pocas respuestas recibidas. La figura 7 indica que en todos los casos la
opcién mas votada es “No he buscado socios, pero lo haré en el futuro”, sobre
todo para negocios/administracion. El alumnado de informatica valora mas

“No quiero socios; quiero montar este negocio por mis propios medios” y el de
ciencias sociales, arte y derecho lo ven mas como un modo de autoempleo, por
lo tanto, no necesitan socios.

Figura 7. Numero de respuestas segun los motivos para montar un negocio con
medios propios

. | =
Arte/humanidades Esun fmudu Fle autoempleo; no
! necesito socios
Negocios/Admon
inform atica ?_ B No quiero socio, quiero montar
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Economia " B P prop

e —l— medios
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Mate méticas Mo he buscado socios hasta
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CC.Naturales
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CC.50ciales

QOtros
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13. Por favor, indica tu grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones
(1=muy en desacuerdo, 7=muy de acuerdo)

La figura 8 muestra que todo el alumnado esta de acuerdo en los tres aspectos
analizados, sobre todo con invertir tiempo y/o dinero en algo que pueda generar
un alto rendimiento, especialmente el alumnado de negocios y administracion.

Figura 8. Opinion sobre riesgos de emprender

m Al aventurarme en lo
desconocido me gusta tomar
medidas atrevidas

® Estoy dispuesto a invertir mucho
tiempo y/o dinero en algo que
pueda generar un alto
rendimiento

En situaciones de riesgo tiendo a
actuar de manera valiente

14. i En qué sector realizaria principalmente su actividad tu empresa?

Esta pregunta solo la respondieron 272 estudiantes de 1666, lo que muestra
que realmente todavia no lo tienen claro, quizas porque nunca se la van a
hacer. Las opciones mas valoradas fueron educacion, comercio y publicidad.
Se puede destacar que solo 1 de los 272 emprenderia en el sector de la
construccion, y 4 en la industria.

15.-Por favor, indica tu grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones.
Como fundador de una empresa, es muy importante para mi... (1=muy en
desacuerdo, 7=muy de acuerdo)

La figura 9 muestra que todas las respuestas estan por encima de la media.
Por ejemplo, en el caso de negocios y administracion, las dos mas importantes
son dirigir mi empresa sobre solidas practicas de gestion y haber analizado

a fondo las perspectivas financieras de mi empresa. Es de destacar que la
respuesta, “hacer un mundo mejor” también tiene una valoracion alta en

todas las areas, excepto en informatica. Esta valoracion alta, en general, es
de destacar porque el trabajo individual del alumnado y de las empresas en
general, deberia llevar a hacer un mundo mejor. Esperemos que esto sea asi
siempre.
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Figura 9. Aspectos importantes del emprendimiento

7,00
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financieras de mi empresa

B Ofrecer un producto o servicio que es
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identificado (ej. amigos, compafieros, un
club, una comunidad)

m Ser capaz de expresar a mis clientes el
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intereses y valores

m Ser un ciudadano del mundo altamente
responsable y concienciado

m Hacer del mundo "un sitio mejor” (ej.,
persiguiendo la justicia social,
protegiendo el medio ambiente)

16. ¢ Tus padres trabajan por cuenta propia?

1050 personas dijeron que no y 167 contestaron ambos. 23 dijeron que solo el
padre y 126 dijeron que solo la madre.

17. ¢ Son tus padres propietarios mayoritarios de una empresa?

1257 respuestas fueron negativas. En 233 casos era el padre el propietario, en
80 la madre y en 96 ambos.

18. Si decidieras ser emprendedor, ;como reaccionaria la gente de tu entorno
(1=muy negativamente, 7=muy positivamente)?

Las respuestas de todo el alumnado muestran, en general, unas medias
por encima de 5 con relacién a la familia mas cercana, los amigos y los
companeros de estudio.
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3.2. Resultados de los focus group

Este apartado muestra un resumen de las respuestas de la aplicacién de la
técnica focus group a los 60 estudiantes de asignaturas del departamento
Organizacion de empresas (ver tabla 1) para profundizar en los resultados
cuantitativos.

1.- ¢ Qué camino intentaras seguir una vez que termines tus estudios? ;Sabes
hacia donde vas a enfocar tu futuro profesional?

La mayoria del alumnado no se ha planteado qué va a hacer en el futuro. No
obstante, algunos indican que quieren empezar a trabajar, otros que quieren
seguir estudiando y otros ser funcionarios o compaginar el estudio con
oposiciones. En dos grupos, dos personas sefialaron que tienen un negocio
familiar (una alumna trabaja en el mismo y la otra puede que lo haga en el
futuro). Por tanto, en general, la preferencia es trabajar por cuenta ajena,
aunque los resultados cuantitativos muestran que estas preferencias podrian
variar en funcién de los estudios del alumnado.

2.- ¢ Tienes intenciones de emprender un negocio (propio/seguir un negocio
familiar) ahora? ;Cuando termines tus estudios? ;En un futuro?

Solo 5 de 60 estudiantes entrevistados respondieron afirmativamente. Dos se
plantearon en el futuro emprender un negocio, dos dijeron que si porque ya
tienen negocios familiares y una alumna sefal6 que en el futuro tiene intencién
de crear un pequefio negocio. No obstante, hay alumnado que piensa que
ahora no es apropiado porque necesitan madurez y experiencia. Algunos
también senalan que quizas si cuando tenga experiencia laboral.

3.- ¢En qué medida la universidad ha mejorado tus conocimientos, habilidades,
destrezas... como futuro emprendedor? ;Desde la universidad se te ha
fomentado una actitud emprendedora? ;Ha despertado en ti el interés por
emprender un negocio?

Aqui el alumnado ha sido bastante unanime, y cree que la universidad no

le ha inculcado el espiritu emprendedor ni le ha proporcionado informacion/
formacion. Solo una alumna, que desea seguir con el negocio familiar, si
senald que la universidad le ha proporcionado algo de formacion porque estaba
realizando un curso en la UA sobre empresa familiar.

4.- Si decidieras ser emprendedor, ;como reaccionaria la gente de tu entorno
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(familiares, amigos, comparieros de estudios)? ;Crees que te apoyarian
financieramente y/o emocionalmente?

Aunque la mayoria de las y los estudiantes no quieren ser emprendedores,
si creen que tendrian apoyo de familia y amigos. ¢ Qué tipo de apoyo? Moral
siempre y econdmico solo en algunos casos, segun la situacién familiar.

5.- ¢Has obtenido informacién de alguna institucion o centro sobre los tramites
a realizar para emprender un negocio, obtencién de ayudas, fuentes de
financiacion, etc.? ;Conoces algun organismo o institucion que fomente el
emprendimiento y pueda apoyar a los emprendedores?

Aunque en general ningun estudiante ha buscado informacién sobre
emprendimiento y no saben qué formacion y programas de apoyo ofrece la UA,
algunos si conocen organismos como el GIPE o iniciativas como por ejemplo
los premios a las mejores ideas empresariales de Fundeum, y el proyecto
Lanzadera de Mercadona, entre otros.

6.- Si finalmente abordaras un proyecto empresarial, ;en qué sector lo harias?

En general, el alumnado no ha sabido responder, aunque algunos han
sefalado algun sector concreto porque tenian ya una empresa, o porque era
un area relacionada con sus estudios. Por ejemplo, el alumnado de relaciones
laborales se decantaria por las asesorias, y el de turismo por el sector
servicios.

4. Conclusiones

Este proyecto tenia 5 objetivos. El objetivo 1 (identificar las barreras para
emprender) se consigue a través de la revision de la literatura. Esta literatura
muestra que las barreras mas importantes para emprender por las personas
jévenes son la inseguridad, la falta de ayudas econémicas y la falta de
informacion y formacién. El objetivo 2 (analizar las alternativas que alumnado
y empresariado consideran adecuadas para superar dichas barreras) se

logra con la revision de la literatura y el estudio empirico. En este sentido, los
resultados cuantitativos y cualitativos indican que los aspectos mas importantes
para superar estas barreras son: la informacion y formaciéon que pueden recibir
de la UA para invertir en un negocio, habilidad para establecer contactos,
tener recursos y tener conocimientos de gestién. El objetivo 3 (proponer
acciones que apoyen las alternativas del objetivo 2) supone recomendar
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acciones (ver recomendaciones a continuacién). El objetivo 4 (identificar las
competencias para emprender, segun un grupo de expertos en la materia)

no se ha conseguido porque, en un primer momento, y de acuerdo con lo
manifestado en la solicitud del presente proyecto, se pretendia aplicar el
método Delphi con un panel de expertos en materia de emprendimiento. Sin
embargo, esto no se pudo realizar en este periodo de tiempo y se considerara
para un futuro proyecto de investigacion. El objetivo 5 (competencias para
emprender segun el alumnado) se consigue con los resultados cuantitativos y
cualitativos. Estas competencias suponen tener conocimientos para iniciar un
negocio, conocimientos sobre gestion, habilidades para establecer contactos,
conocimientos sobre las actitudes, valores y motivos para emprender, y saber
qué hay que hacer para iniciar un negocio. Ademas de estas competencias,
también son importantes tener las oportunidades y recursos para emprender.

Estos resultados también muestran, en general, que el alumnado prefiere
trabajar por cuenta ajena y solo unos pocos quieren emprender, apoyando

la literatura previa (Ortiz y Olaz, 2015; Hincapié, 2020; Ruiz-Navarro y otros,
2021), incluso un porcentaje importante opta por ser funcionario. Algunas
personas tienen la idea de que el sector publico es mas comodo para trabajar,
con menos riesgo, sueldo seguro y para toda la vida. Aqui hay que tener en
cuenta también que las preferencias varian por areas; en arte/humanidades,
matematicas y ciencias sociales prefieren trabajar en una institucion
académica; en salud y derecho prefieren trabajar como funcionarios; y en
negocios/administracion, informatica, economia e ingenieria la preferencia es
la empresa. Por ejemplo, en el area de negocios/administracion e ingenieria el
porcentaje es mas alto que en el resto de las areas (22%).

Aunque pocos desean emprender, aquellas personas que tienen esta
intencion necesitan informacién y formacion como muestran los resultados.
Esta informacion/formacion estimula la intencién de emprender, aumenta los
conocimientos y facilita su aplicacion (Ayob, 2021). El estudio cuantitativo
sefala que el alumnado de la UA piensa que esta formacion puede servirle
para: aumentar sus conocimientos sobre las actitudes, valores y motivos para
emprender; aumentar sus conocimientos sobre qué tienen que hacer para la
puesta en marcha; mejorar sus habilidades para gestionar un negocio; crear
redes de contactos e identificar oportunidades de negocio. No obstante, el
alumnado de la UA entrevistado (focus group) considera que la UA no le ha
proporcionado esta formacion. En este sentido, es cierto que en los diferentes
titulos de la UA no hay asignaturas de emprendimiento, salvo en alguno de
ellos donde se puede encontrar alguna optativa. Sin embargo, si que hay
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iniciativas para el emprendimiento en la UA que realmente solo unos pocos
conocen vy utilizan.

A partir de las respuestas del alumnado y teniendo en cuenta las actividades
de emprendimiento que hace la UA, que en general una mayoria del alumnado
desconoce, se recomienda:

e Reforzar la informacion de estas iniciativas al alumnado para que,
aunque como dicen los encuestados, en la carrera no haya asignaturas
de emprendimiento, sepa que la UA ofrece informacion y formacién en
este sentido. Por ejemplo, entre otras acciones, que hubiera un apartado
de emprendimiento en la primera pagina de la web de la UA.

e Invertir en programas que favorezcan los factores psicolégicos de
las personas promoviendo actitudes hacia el emprendimiento. Como
sefalan Arranz y otros (2019), las capacidades del alumnado y el deseo
de desarrollo personal influyen mas en la intencién de ser emprendedor
que la formacion recibida en la universidad.

e Formar al profesorado en emprendimiento para que comprenda la
importancia que tiene como salida laboral el autoempleo y fomente
el espiritu emprendedor en el alumnado, especialmente en aquellas
carreras en las que sea mas frecuente el trabajo por cuenta propia,

0 en las que pueda ser interesante la creacion de empresas para la
explotacion de resultados e investigacion.

e Promover encuentros entre emprendedores a través de la organizacién
de actividades, cursos o encuentros en los que puedan poner sus ideas
en comun y crear una comunidad para la colaboracion.

e Apoyar econdmicamente al alumnado, si es posible, o facilitar los medios
para acceder a esas ayudas.

4.1. Limitaciones e investigacion futura

Este trabajo se ha realizado a partir de las respuestas de 1.666 estudiantes

en el estudio cuantitativo y de 60 estudiantes en el focus group. Con relacion

al estudio cuantitativo, en el futuro se podria analizar la posible existencia de
diferencias significativas por area. Con relacién al estudio cualitativo, como
investigacion futura se podria ampliar a un grupo mas amplio de asignaturas e
incluso incluir también un analisis cualitativo no solo del alumnado sino también
de emprendedores. Ademas, dados los obstaculos sefalados por la literatura al
emprendimiento, seria interesante en el futuro analizar los motivos que llevan al
alumnado a no querer emprender cuando acaban sus estudios, y prefieren ser
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empleados por cuenta ajena (Farid y Rahman, 2020).

5. Tareas desarrolladas en la red

S. de Juana Espinosa
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estudio cualitativo, analisis de resultados y
elaboracion de la memoria
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elaboracion de la memoria
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estudio cuantitativo, analisis de resultados'y
elaboracion de la memoria
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memoria
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analisis de resultados y elaboracion de la
memoria

Revision literatura, disefio de la metodologia,
analisis de resultados y elaboracion de la
memoria

Disefio de la metodologia, analisis cuantitativo,
analisis de resultados y elaboracion de la
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