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Resumen 

Durante los dos últimos cursos académicos, el estado de alarma creado por la 

expansión del COVID-19 ha provocado cambios sustanciales en el modo de 

concebir la enseñanza y el aprendizaje en la enseñanza superior. El diseño de 

cursos en línea se ha convertido en un instrumento esencial en las enseñanzas 

de grado y posgrado. Esta Red se ha concebido con un objetivo meramente 

práctico: el diseño de los contenidos de un curso masivo y abierto en línea 

(MOOC) como herramienta docente complementaria para dos asignaturas de 

máster universitario: Lingüística Forense (38608) en el Máster en Inglés y 

Español para Fines Específicos, y Técnicas de Identificación: Acústica, Imagen 

y Lingüística Forense (43310) en el Máster en Investigación Criminal y Ciencias 

Forenses. En concreto, los contenidos que en esta Red se han elegido para la 

realización del MOOC son las técnicas de identificación de la autoría de textos 

escritos (Ainsworth & Juola, 2019, 1161-1189; Grieve, 2007, 251-270; 

Stamatatos, 2008, 538-556). La identificación de autor (Ehrhardt, 2018, 169-200; 
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Fobbe, 2020, 93-114, 2001; Solan, 2013, 551-576; van Halteren, 2021); es un 

área de especialización de la lingüística forense (como ciencia forense), 

disciplina que estudia el lenguaje como evidencia o en la evidencia (Guillén-Nieto 

& Stein, 2021). 

 

Palabras clave: Curso masivo y abierto en línea (MOOC), Lingüística forense, 

Técnicas de identificación de autor 
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1. Introducción 

Durante los dos últimos cursos académicos, debido a la crisis sanitaria sin 

precedentes provocada por el COVID-19, el profesorado se ha visto obligado a 

transformar, en tiempo récord, la enseñanza presencial en semipresencial o en 

línea. Si antes de la pandemia la enseñanza semipresencial (b-learning) o la 

enseñanza en línea (online) eran opciones que permitían aventurarse en un 

entorno de enseñanza y aprendizaje más democrático y flexible, durante el 

confinamiento impuesto por la pandemia y el posterior estado de nueva 

normalidad, ambos modelos de enseñanza, semipresencial y en línea, han 

sustituido a la enseñanza presencial en las universidades de todo el mundo. En 

concreto, en la Universidad de Alicante se tuvo que crear el Aula Virtual. Gracias 

a la creación de este entorno en línea, cursos de posgrado como el Máster en 

Inglés y Español para Fines Específicos y el Máster en Investigación Criminal y 

Ciencias Forenses lo han cursado, de forma síncrona, alumnos de otras 

comunidades autónomas de España e incluso del extranjero. En este nuevo 

entorno de enseñanza y aprendizaje, la importancia de diseñar cursos en línea 

cobra, en consecuencia, un renovado interés y relevancia. 

 

1.1 Problema o cuestión específica del objeto de 

estudio 

Esta Red se centra en el diseño de los contenidos de un MOOC para la 

enseñanza de las técnicas de identificación de la autoría de textos escritos. 

(Ainsworth & Juola, 2019, 1161-1189; Grieve, 2007, 251-270; Stamatatos, 2008, 

538-556). Estas técnicas se han de encuadrar dentro del área de especialización 

de identificación de autor (Ehrhardt, 2018, 169-200; Fobbe, 2020, 93-114; 2021; 

Solan, 2013, 551-576; van Halteren, 2021) de la lingüística forense, disciplina 

que estudia el lenguaje como evidencia o en la evidencia (Guillén-Nieto & Stein, 

2021). El proyecto se concibe con la idea de que el MOOC pueda ser usado 

como herramienta complementaria de enseñanza y aprendizaje en dos 

asignaturas de másteres oficiales: Lingüística Forense (38608), en el Máster en 

Inglés y Español para Fines Específicos, y Técnicas de Identificación: Acústica, 
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Imagen y Lingüística Forense (43310), en el Máster en Investigación Criminal y 

Ciencias Forenses. 

 

1.2 Revisión de la literatura 

A partir de la iniciativa de expertos de la Universidad de Standford en Estados 

Unidos, los primeros MOOCs fueron concebidos a principios del siglo XXI como 

herramientas de aprendizaje mixto (blended learning) y ofertados en plataformas 

educativas como Coursera (Caulfied, Collier, & Halawa, 2013; Rodríguez, 2012; 

Siemens, 2011). El diseño experimental de MOOCs obedece a los principios de 

la teoría educativa conocida como conectivismo de la que Siemens (2005, 2012) 

es uno de sus máximos representantes.  

 Muy pronto, algunos expertos fueron más allá cuando vislumbraron la 

posibilidad de sustituir el modelo tradicional de enseñanza presencial por una 

enseñanza con MOOCs. La respuesta de la comunidad universitaria no se hizo 

esperar y surgieron tanto voces a favor como en contra. 

Desde sus comienzos, el diseño de MOOCs ha abierto un debate en la 

comunidad universitaria, como queda reflejado en los artículos de Thrift (2013) y 

Zhu (2012) en los que se analizan las fortalezas, debilidades, oportunidades y 

amenazas que los MOOCs suponen para la enseñanza superior: Autores como 

Cottom (2012), Daniel (2012) y Exline (2013) ponen de relieve la revolución que 

el diseño de MOOcs ha supuesto para la educación superior en lo que respecta 

a la innovación educativa y a la democratización de la enseñanza. Los MOOCs 

tienen, en efecto, una naturaleza interactiva que facilita el aprendizaje y, además, 

posibilitan el acceso a la enseñanza de un mayor número de discentes, siempre 

y cuando el acceso a internet esté garantizado para todos.  A pesar de su 

atractivo e indudables ventajas pedagógicas, también ha habido voces críticas 

sobre el creciente uso de MOOCs en la enseñanza superior, alertando de las 

pérdidas económicas y cambios sociales que una excesiva democratización de 

la enseñanza universitaria puede suponer para las universidades de élite 

(Krugell, 2013; Shirky, 2014). Asimismo, se ha llamado la atención sobre tres 

problemas planteados por los MOOCs de difícil solución. Mientras el primero de 

ellos se refiere a la falta de socialización que experimenta el discente y sus 
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efectos en el proceso de aprendizaje, como, por ejemplo, la dependencia creada 

con el sistema tutorial; el segundo está relacionado con el modo de evaluar si el 

aprendizaje del discente ha sido, o no, efectivo; y el tercero tiene que ver con la 

imposibilidad de comprobar la identidad del discente que hace el curso, se 

examina, y desea obtener una certificación (Knox, Bayne, MacLeod, Ross, & 

Sinclair, 2012), puesto que de lo único que se puede tener certeza es: un 

individuo que dice ser X se ha inscrito y se ha examinado para obtener la 

acreditación de haber cursado el MOOC. 

  En el debate acerca de las fortalezas y debilidades de los MOOCS hay 

cada vez más opiniones a favor de volver a su uso originario como una 

herramienta complementaria. Asimismo, parece haber consenso en el hecho de 

que los MOOCs, por su naturaleza audiovisual y carácter interactivo, pueden 

contribuir sobremanera a la innovación educativa, dar mayor visibilidad a las 

universidades (Petriglieri, 2013), y repercutir favorablemente en sus tasas de 

eficiencia (Parr, 2013). Y es precisamente ésta la idea que ha servido de 

inspiración a esta Red, el uso de un MOOC como herramienta complementaria 

para la enseñanza de las técnicas de identificación de la autoría de textos 

escritos. Con esta decisión, se evitan además los problemas antes referidos 

sobre la falta de socialización del discente, la imposibilidad de comprobar la 

identidad del alumnado, y de evaluar si su aprendizaje ha sido, o no, efectivo. 

 

1.3 Objetivos 

Tres son los objetivos marcados en el desarrollo de esta Red: 

1) Explorar un entorno de enseñanza y aprendizaje en línea para la enseñanza 

de contenidos en dos asignaturas de máster universitario: Lingüística Forense 

(38608) y Técnicas de Identificación: Acústica, Imagen y Lingüística Forense. 

2) Diseñar contenidos y actividades didácticas para un MOOC destinado a la 

enseñanza de las técnicas de la identificación de la autoría de textos escritos. 

3) Evaluación del diseño de los contenidos. 
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2. Método 

2.1. Descripción del contexto y de los participantes 

Como ya se ha dicho con anterioridad, esta Red se desarrolla en dos asignaturas 

de máster universitario: Lingüística Forense (38608), en el Máster en Inglés y 

Español para Fines Específicos (Facultad de Filosofía y Letras), y Técnicas de 

Identificación: Acústica, Imagen y Lingüística Forense (43310), en el Máster en 

Investigación Criminal y Ciencias Forenses (Facultad de Derecho). El tema 

elegido para el MOOC es la enseñanza de las técnicas de identificación de la 

autoría de textos escritos. Esta tarea se ha de encuadrar dentro de la disciplina 

de la lingüística forense que analiza el lenguaje como evidencia o en la evidencia. 

El equipo docente está integrado por profesores de las asignaturas antes 

referidas y por dos alumnas del Máster en Inglés y Español para Fines 

Específicos. 

 

2.2. Instrumentos para la evaluación de la experiencia 

educativa 

La evaluación de los contenidos diseñados en la Red se ha hecho mediante un 

test que consta de diez ítems: (1) Claridad de los objetivos y competencias; (2) 

Coherencia y cohesión entre las unidades que configuran el MOOC; (3) 

Progresividad entre las unidades del MOOC; (4) Relevancia de las unidades del 

MOOC; (5) Materiales audiovisuales; (6) Actividades pedagógicas; (7) Foro, (8) 

Pruebas de evaluación; (9) Mecanismos de retroalimentación; (10) Resumen de 

aprendizaje y materiales adicionales. Cada ítem ha sido evaluado por medio de 

una escala de cinco gradientes, donde el gradiente 5 se corresponde con la 

máxima puntuación (muy bien) y el gradiente 1 con la mínima puntuación (muy 

deficiente). Entre los niveles máximo y mínimo, hay otros tres gradientes: 4 

(bien), 3 (regular), y 2 (deficiente). En la Tabla 1 se resumen de forma gráfica los 

criterios para la evaluación de los contenidos del MOOC y sus respectivas 

puntuaciones. 
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Tabla 1. Criterios para la evaluación de los contenidos del MOOC 

Criterios 1  

Muy 

deficiente 

2  

Deficiente 

3  

Regular 

4  

Bien 

5 

 Muy bien 

Claridad objetivos 

y competencias 

     

Coherencia y 

cohesión 

     

Progresividad      

Relevancia      

Materiales 

audiovisuales 

     

Actividades 

pedagógicas 

     

Foro      

Pruebas de 

evaluación 

     

Retroalimentación      

Resumen de 

aprendizaje y 

materiales 

adicionales 
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2.3. Descripción de la experiencia 

Debido al estado de alarma creado por el COVID-19, las reuniones de trabajo se 

tuvieron que hacer en línea. El equipo acordó dividir la experiencia educativa en 

las tareas que se describen a continuación.  En primer lugar, se diseñó el índice 

de contenidos del MOOC que consta de cinco unidades didácticas. En segundo 

lugar, se acordó la estructura que cada una de las cinco unidades didácticas ha 

de tener. En tercer lugar, se buscaron referencias bibliográficas, materiales 

gráficos libres de derechos, y programas informáticos específicos para la 

identificación de autor. En cuarto lugar, se diseñaron contenidos, actividades, y 

pruebas de evaluación que puedan integrarse fácilmente en la producción del 

MOOC. Finalmente, se han evaluado los contenidos referidos por medio del 

instrumento descrito en la sección 2.2. 

 

3. Resultados 

El MOOC está diseñado con el objetivo de que el discente aprenda en qué 

consiste el área de especialización forense conocida como identificación de 

autor, las diferentes técnicas que se pueden emplear en la tarea de identificación 

de la autoría de textos escritos, y el modo en que se elabora un informe 

lingüístico forense. Una vez cursado el MOOC, el discente ha de ser capaz de: 

1) intentar identificar a un autor mediante la aplicación de técnicas cualitativas, 

cuantitativas, y herramientas informáticas, y 2) saber cómo se elabora un informe 

lingüístico forense. 

Los contenidos del MOOC están estructurados de tal modo que el 

discente se va adentrando de forma gradual en la disciplina forense de 

identificación de autor, y aprendiendo diferentes técnicas de identificación 

conducentes a la elaboración del informe lingüístico forense. El índice de 

contenidos consta de seis unidades didácticas que se exponen en la Tabla 2. 

 

Tabla 2. Índice de contenidos del MOOC “Técnicas de identificación de autor” 

Unidades Título 
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Unidad 1 Lingüística forense: La identificación de autor 

Unidad 2 Tres casos paradigmáticos en la identificación de 

autor 

 

Unidad 3 Técnicas cualitativas en la identificación de autor: 

La estilística forense 

 

Unidad 4 Técnicas cuantitativas en la identificación de autor: 

La estilometría asistida por ordenador 

 

Unidad 5 Stylo, una herramienta informática para la 

identificación de autor 

 

Unidad 6 El informe lingüístico forense 

 

     

Cada Unidad tiene una duración máxima de 45 minutos, y se divide en los 

momentos didácticos que se exponen en la Tabla 3. 

 

Tabla 3. Estructura de las unidades del MOOC “Técnicas de identificación de 

autor” 

Momentos 

didácticos 

Contenidos Temporización 

1 Presentación Los contenidos teóricos se 

presentan de forma audiovisual 

e interactiva 

15 minutos 
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2 Explotación Se plantea al discente la 

ejecución de una tarea práctica 

o la resolución de un problema. 

El discente puede aprender 

paso a paso la forma en que se 

ha de hacer la práctica o 

resolver el problema 

15 minutos 

3 Socialización Cada Unidad incluye un “foro” 

con el objeto de fomentar el 

diálogo entre el profesorado y el 

alumnado, pero sobre todo entre 

el propio alumnado para la 

aclaración de dudas y la 

resolución de problemas 

Sin límite de tiempo 

 

 

4 Evaluación Test de evaluación (p. ej. test de 

elección múltiple, test de 

verdadero o falso, entre otras 

opciones). La evaluación incluye 

un mecanismo de 

retroalimentación para el 

discente  

10 minutos 

5 Individualización Sugerencias de revisión y 

materiales complementarios 

para el trabajo individual del 

discente 

Sin límite de tiempo 

6 Sistematización Resumen de aprendizaje 5 minutos 

 

Las Figuras 1 y 2 ilustran diferentes momentos de la presentación de los 

contenidos de la Unidad 2. 
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Figura 1. Unidad 2: Presentación de contenidos 

 

 

Figura 2.  Unidad 2: Presentación de contenidos 

 

La Unidad 5, “Stylo, una herramienta informática para la identificación de 

autor”, es una unidad de naturaleza eminentemente práctica. Una vez asimiladas 
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las bases del análisis lingüístico forense, en esta unidad los alumnos aprenden 

el uso de la herramienta Stylo (Eder et al., 2016). Con esta herramienta se 

pueden aplicar las medidas estándar en atribución de autoría, en especial 

cuando se dispone de amplios corpus. Stylo presenta además la ventaja de estar 

dentro del entorno de programación R. Al mismo tiempo que el discente 

consolida las técnicas propias del análisis lingüístico cualitativo y las principales 

medidas de análisis, se aprende el uso de la herramienta y los rudimentos de R, 

entorno propio de los análisis estadísticos. La Unidad 5, por tanto, sienta las 

bases técnicas para que el discente pueda ampliar conocimientos después de 

haber cursado el MOOC.  

A modo de ejemplo ilustrativo, la Figura 3 muestra un momento de uno de 

los vídeos pilotos creados para la Unidad 5 en el que se explica cómo ejecutar 

Stylo para clasificar textos por autor. 

 

Figura 3. Unidad 5: Ejemplo de vídeo sobre la ejecución de Stylo 

 

En la evaluación de los contenidos diseñados para el MOOC, se ha 

aplicado el test descrito en la sección 2.2. La puntuación media obtenida ha sido 

4 (bien). Sin embargo, se ha hecho hincapié en tres dificultades que se tendrán 

que resolver cuando el MOOC entre en la fase de producción, que está fuera de 

los objetivos marcados para esta Red. La primera de ellas es encontrar material 
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gráfico atractivo pero libre de derechos de autor. La segunda es el esfuerzo de 

síntesis que se ha de hacer para cuadrar unos contenidos coherentes dentro de 

los tiempos estimados para la realización de los vídeos. Finalmente, la tercera 

dificultad es hallar un equilibrio razonable entre el coste del MOOC y la calidad 

de sus contenidos pedagógicos. El hecho de que la temporización de cada 

Unidad sea corta se debe en gran medida a los altos costes de producción. 

 

4. Conclusiones 

El diseño de MOOCs puede aportar herramientas de enseñanza 

complementarias para el futuro incierto de la enseñanza después de la 

experiencia sin precedentes vivida en el estado de confinamiento. Son varias las 

ventajas que un MOOC ofrece tanto al docente como al discente. El docente 

puede ver recompensado el esfuerzo invertido en innovación educativa con un 

recurso pedagógico adicional, atractivo, y rentable incluso a corto plazo. El 

discente, por su parte, puede beneficiarse de un recurso complementario en 

línea que potencie su autonomía de aprendizaje al mismo tiempo que refuerce 

dicho aprendizaje. Dicho lo anterior con otras palabras, el discente puede 

visionar el MOOC cuantas veces sea necesario e intentar hacer las tareas y 

actividades una y otra vez hasta que consiga adquirir los conocimientos teóricos 

y hacer las tareas prácticas con soltura. Esta aproximación didáctica es la 

esencia del paradigma conocido como “intente, inténtelo de nuevo” (“try, try again 

paradigm”) que premia la perseverancia del discente con la adquisición de 

nuevos conocimientos (Solomon, 2013). Asimismo, es indudable que la 

naturaleza multimodal del MOOC influye positivamente en el aprendizaje del 

discente porque “viendo” se recuerda mejor, y “haciendo” se comprende mejor, 

como reza la traducción al inglés del proverbio chino:  I hear and I forget, I see 

and I remember, I do and I understand. 

 El uso del MOOC como herramienta complementaria se puede integrar 

perfectamente dentro de la modalidad didáctica conocida como clase invertida 

(flipping classroom). Por ejemplo, el profesorado puede pedir al alumnado que, 

con anterioridad a la clase presencial, resuelva de forma individual o en grupo 

(pudiéndose hacer incluso uso de la herramienta del “foro”) determinadas 
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cuestiones teóricas o prácticas a partir del visionado de las unidades del MOOC. 

De este modo, con posterioridad a haber completado alguna unidad específica 

del MOOC, el alumnado podrá debatir dichas cuestiones en la clase presencial. 

Otro ejemplo de uso complementario del MOOC sería su consideración como 

material de refuerzo o ampliación de conocimientos a nivel individual dentro del 

curso reglado. 

Si los contenidos del MOOC están bien diseñados desde un punto de vista 

pedagógico, los resultados de aprendizaje pueden ser positivos (Guillén-Nieto & 

Alesón-Carbonell, 2012, 435-448). Sin embargo, el diseño de los contenidos y 

actividades, aunque sea un aspecto esencial, es sólo la primera parte de la 

construcción de un MOOC. Debido a limitaciones espaciales y temporales, la 

producción del MOOC está fuera de los objetivos marcados para esta Red, 

centrada exclusivamente en el diseño de los contenidos. La selección de 

imágenes atractivas y funcionales libres de derechos, la grabación de imágenes, 

vídeos y audios, la selección, combinación y edición de los vídeos, entre otros 

elementos, son aspectos claves que inciden en la calidad del MOOC, así como 

de su capacidad para captar la atención del discente y aumentar su motivación 

por aprender y saber más. Por supuesto, la posibilidad de obtener financiación y 

el coste final son otras cuestiones que se han de tener en cuenta para que el 

producto pedagógico final sea óptimo. Estos aspectos, además de otros, serán 

tenidos en cuenta en la producción del MOOC que será el próximo proyecto en 

el que nos embarquemos. 

 

5. Tareas desarrolladas en la red 

Participantes de la red Tareas que desarrolla 

Victoria Guillén Nieto Coordinación, diseño de contenidos y 

actividades 

Borja Navarro Colorado Diseño de contenidos y actividades  

Sergio Bleda Pérez Diseño de contenidos y actividades  
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María de lo Alto Rodríguez Martínez Búsqueda de materiales gráficos y 

audiviosuales libres de derechos 

Evaluación 

Celia Muñoz Gómez Búsqueda de materiales gráficos 

audiovisuales libres de derechos 

Evaluación 
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