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RESUMEN

En esta investigacion se analizan los principales indicadores utilizados por las agencias de acreditacion
para evaluar el rendimiento académico del alumnado. El disefio de la investigacion es no experimental, de tipo
descriptivo y longitudinal, utilizando una base de datos con informacion del alumnado desde el curso 2010-11 hasta
el 2019-20. Se realiza un estudio de caso del Grado en Arquitectura Técnica en la Universidad de Alicante. Se han
recogido los datos sobre el nimero de estudiantes matriculados, presentados a examen y niimero de aprobados por
asignatura, curso y afo académico. Con esta informacion se han calculado las tasas eficiencia, éxito y presentados
del alumnado. Mediante un analisis longitudinal de la informacion se busca identificar si han existido diferencias

en la evolucion de los indicadores durante los distintos afios académicos.

Palabras clave: Acreditacion, titulos universitarios, tasas de rendimiento, Arquitectura Técnica
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1. INTRODUCCION

El programa ACREDITA, de la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion
(ANECA), es un proceso ciclico de renovacion de la acreditacion para mantener la condicion oficial de
los titulos. En este proceso, se deben comprobar si los resultados del titulo son adecuados y permiten
garantizar la continuidad de la imparticion de este hasta la siguiente renovacion de la acreditacion
(ANECA, 2015, p. 4).

Los actuales sistemas de calidad y las agencias de acreditacion estan teniendo una gran incidencia
en los grados universitarios, ya que realizan un seguimiento de la calidad y la implantacién de las
ensefianzas universitarias para crear un marco de alta calidad en los estudios que revierte en el alumnado.

Este proceso del seguimiento de las titulaciones de grado es fundamental, ya que debe servir para
la toma de decisiones y la mejora continua. Por este motivo, se propone la siguiente red de coordinacion,
que se enmarca en una linea prioritaria de actuacion desde la coordinacion del grado en Arquitectura
Técnica. Este trabajo se realiza en el contexto de la Subdireccion del grado y como una actividad del
Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) de la Escuela Politécnica Superior.

El SGIC de la universidad de Alicante, contempla la elaboracion de dos informes de seguimiento
semestrales (FO1-PMO1), donde se valoran las tasas obtenidas en todas las asignaturas y cursos; y un
informe de resultados anual (F02-PMO01) donde se resumen las tasas y la evolucion de las mismas. Todas
estas tasas son analizadas en la Comision de Titulacién para tomar medidas correctoras en caso de ser
necesarias. El seguimiento por semestre y por curso de las tasas de rendimiento es imprescindible para
identificar problemas y ayudar a corregirlos a tiempo.

El grado de Arquitectura Técnica de la Universidad de Alicante se inici6 en el curso 2010-11. El
curso 2019-20 es el décimo afio que se imparten los estudios, contando con una amplia experiencia e
informacion sobre encuestas y resultados académicos. A partir de los datos recogidos en la titulacion a
lo largo de estos diez cursos académicos de implantacion del titulo, se expone un analisis de la situacion
actual y se reflexiona para aportar medidas de mejora del titulo.

Este documento continta con una linea de trabajo anterior, donde se han realizado diversos
estudios sobre coordinacion y seguimiento de grado en Arquitectura Técnica en la Universidad de
Alicante (Mora-Garcia et al., 2019; Mora-Garcia et al., 2018; Mora-Garcia et al., 2017a; Mora-Garcia et
al., 2017b; Mora-Garcia et al., 2016; Mora-Garcia et al., 2015).

2. OBJETIVOS

Los indicadores relativos al rendimiento de los estudiantes son de vital importancia en los procesos
de acreditacion de los estudios universitarios. Por ello, se propone como objetivo realizar un analisis
longitudinal de los principales indicadores de calidad utilizados por las agencias de acreditacion, que
permitan extraer conclusiones acerca de la realidad del titulo universitario. Para ello se analizaran datos
agregados por curso académico de los resultados de aprendizaje de los estudiantes.

3. METODO
3.1. Descripcion del contexto y de los participantes
El disefio de la investigacion es no experimental, de tipo descriptivo y longitudinal. La poblacion
objeto de estudio se corresponde con los estudiantes del grado en Arquitectura Técnica de la Universidad
de Alicante entre los afios académicos 2010-11 hasta el 2018-19.
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3.2. Descripcion del instrumento
A partir de la base de datos institucional de la Universidad, se han extraido resumenes de varios

atributos, para cada asignatura del grado y durante nueve cursos académicos. La informacidon que se
recoge es la siguiente:

- Identificador de la asignatura desglosada por grupos, curso y semestre, tipologia de acti-

vidad e idioma de imparticion.
- Curso académico, desde 2010-11 hasta 2018-19.
- Numero de estudiantes matriculados, aprobados y presentados.

- Tasa de eficacia, tasa de éxito y de presentados por curso y asignatura.

3.3. Procedimiento

Para el analisis de las tasas de rendimiento, se han recabado los datos sobre el nimero de estudiantes
matriculados, presentados a examen y numero de aprobados por asignatura, curso y afio académico. Se
pretende con ello calcular las tasas méas comunes para cuantificar los criterios de calidad de los resultados
de aprendizaje desde el curso 2010-11 hasta el 2018-19.

Todos los datos se han representado mediante graficos para simplificar su interpretacion,
permitiendo un andlisis de la informacion longitudinal a lo largo del tiempo. De esta manera, es posible
comparar, para cada curso académico, la evolucion y las variaciones producidas en cada uno de los
indicadores (o tasas) utilizados.

4. RESULTADOS

Los indicadores utilizados para valorar el rendimiento de los estudios del titulo son los habituales
que utilizan los organismos institucionales de calidad y las propias agencias evaluadoras: la tasa de
eficacia o eficiencia, la tasa de éxito, y la tasa de intento o presentados.

- Tasa de eficacia o eficiencia: relacion porcentual entre el numero de créditos aprobados
por los estudiantes y los créditos matriculados.

- Tasa de éxito: relacion porcentual entre el nimero de créditos aprobados por los estudian-
tes y los créditos presentados.

- Tasa de intento o presentados: relacion porcentual entre el nimero de créditos presentados

por los estudiantes y los créditos matriculados.

Para el calculo de las tasas de rendimiento se ha utilizado el nimero de personas matriculadas,
aprobadas y presentadas, ya que no ha sido posible disponer de los datos pormenorizados por créditos y
estudiante. Por este motivo, estos resultados obtenidos pueden diferir ligeramente de las tasas oficiales
publicadas por la Unidad Técnica de Calidad de la Universidad.

EnlaFig. 1 se puede apreciar la evolucion de las tres tasas para cada afio académico, observandose
un aumento de las mismas en el curso 2012-13 y mostrandose un ligero descenso de las tasas durante 6
afios académicos (desde 2012-13 hasta 2017-18). Durante los afios académicos 2017-18 y 2018-19 se
aprecia una estabilizacion de las tasas. La tasa de éxito es la mas adecuada para valorar el esfuerzo de los
estudiantes para superar las asignaturas, presentando valores cercanos al 80%. La tasa de presentados ha
descendido en los ltimos 6 anos, pero con un valor muy positivo superior al 75%.
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Figura 1. Tasas globales de la titulacion por afio académico
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En la Fig. 2 se representa la tasa de eficacia para cada curso (de 1° a 4°) y afio académico (desde
2010-11 hasta 2018-19). Se observa una evolucion positiva a lo largo de los afos, con valores casi
estabilizados durante los tiltimos 4 afios académicos. Se aprecian valores mas altos en los cursos superiores
(3° y 4°), teniendo los valores més bajos en primer curso. Esta tasa estd sesgada por contabilizar el total
de estudiantes matriculados, sin considerar si el estudiante se ha presentado o no a la evaluacion.

Figura 2. Tasa de eficacia por curso y afio académico
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En la Fig. 3 se muestran las tasas de éxito, con un comportamiento muy similar a las tasas de
eficacia. A lo largo de los tltimos cuatro afios académicos se han mantenido las tasas. Hay que destacar
las altas tasas obtenidas en 4° curso, con un repunte importante en el afio académico 2018-19, y en 3° se
observa una estabilizacion de la tasa. En ler curso se obtienen los valores mas bajos, cercanos al 60%.
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Figura 3. Tasa de éxito por curso y afio académico
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El altimo indicador para analizar es la tasa de presentados que se muestra en la Fig. 4, el cual
presenta valores generalizados cercanos al 80%. En el afio académico 2018-19 se observa un ligero
descenso con respecto al afio anterior. También se aprecia una igualacion de la tasa entre los distintos

cursos (1° a 4°). Las tasas mas altas se estdn produciendo en los cursos de 2°y 3° con un 80%.
Figura 4. Tasa de presentados por curso y afio académico
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5. CONCLUSIONES

En cuanto a los resultados académicos de los estudiantes, hay que destacar el alto porcentaje en
las tasas de presentados (cercano al 80%), mientras que las tasas de éxito mas altas se obtienen en cuarto
curso. En los ultimos afios académicos se aprecia una estabilizacion de la tasa de éxito entorno al 75%,
pero hay que disponer los medios necesarios para elevar estas tasas en los cursos venideros.

Una posible interpretacion conjunta de todas las tasas es que los estudiantes de 3° y 4° curso se
presentan a una mayor parte de asignaturas, posiblemente sin tener el nivel de conocimientos adecuado;
y que los estudiantes de 4° seleccionan mucho mejor las asignaturas a las que se presentan con mejores
resultados de rendimiento. Por otro lado, se observa la necesidad de incidir en los estudiantes de primer
curso para mejorar las tasas existentes, especialmente la de presentados.
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